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1. INTRODUCAO

O IFSULDEMINAS foi constituido pela Lei no 11.892, de 29 de dezembro de 2008 que
delimitou seus servigos educacionais dentre aqueles pertencentes a educagao profissional,
técnica de nivel médio e superior, bem como estabeleceu sua finalidade de fortalecer o

arranjo produtivo, social e cultural regional.

A instituicdo organiza-se como autarquia educacional multiCampi, com proposta
or¢amentdria anual para cada Campus e para a Reitoria, exceto no que diz respeito a
pessoal, encargos sociais e beneficios ao servidor, os quais tém proposta unificada. Possui
autonomia administrativa e pedagdgica. Suas unidades fisicas se distribuem no Sul de

Minas Gerais da seguinte forma:
*Campus de Inconfidentes
» Campus de Machado
* Campus de Muzambinho
* Campus de Passos
* Campus de Pocos de Caldas
* Campus de Pouso Alegre
* Campus avancado de Carmo de Minas
» Campus avangado de Trés Coragdes
* Reitoria em Pouso Alegre

A estrutura multicampi comegou a constituir- se em 2008, quando a Lei 11.892/2008

transformou as escolas agrotécnicas federais de Inconfidentes, Machado e Muzambinho
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em Campus Inconfidentes, Campus Machado e Campus Muzambinho do

IFSULDEMINAS, cuja Reitoria fica, desde entao, em Pouso Alegre.

Em 2009, esses trés Campi iniciais langaram polos de rede em Passos, Pocos de Caldas ¢
Pouso Alegre, os quais se converteram nos Campus Passos, Campus Pocos de Caldas e
Campus Pouso Alegre. Em 2013, foram criados os Campi avangados de Carmo de Minas
e de Trés Coragdes. Ambos os Campi avancados derivaram de polos de rede
estabelecidos na regido do circuito das 4guas mineiro, que fora protocolada no Ministério

da Educacao, em 2011, como regido prioritaria da expansao.

Compete aos Campi prestar os servigos educacionais para as comunidades em que se
inserem. A competéncia estruturante da Reitoria influencia a prestagao educacional
concreta no dia a dia dos Campi. A Reitoria comporta cinco Pro-Reitorias e duas

Diretorias Sistémicas:

* Pro-Reitoria de Ensino

* Pro-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduagdo e Inovagao

* Pro-Reitoria de Extensao

* Pro-Reitoria de Planejamento e Administracao

* Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas

* Diretoria de Desenvolvimento Institucional

* Diretoria de Tecnologia de Informagdes

As Pro-Reitorias possuem competéncia para estruturar suas respectivas areas e
concentram servicos de ensino, pesquisa cientifica e integracdo com a comunidade. A
Pro- Reitoria de Planejamento e Administracdo concentra as competéncias de execugao

orcamentdria, infraestrutura e monitoramento de desempenho.
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As Pro-Reitorias sdo os 6rgdos executivos que planejam, desenvolvem, controlam e
avaliam a execugao das politicas de ensino, pesquisa, extensao, administragao e gestao de
pessoas, homologadas pelo Conselho Superior e, a partir de orientagdes do Reitor, em
consonancia com as diretrizes emanadas do Ministério da Educacao e do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, promovem agdes que garantem a articulacdo entre o ensino, a

pesquisa e a extensdo entre os campi ¢ a sociedade em geral. (IFSULDEMINAS, 2018,
p.14)

O IFSULDEMINAS tem em sua estrutura basica organizacional orgdos colegiados
superiores e orgaos colegiados de assessoramento. O Conselho Superior, o Colégio de
Dirigentes, o Colegiado de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao, o Colegiado de Administragdo e
Planejamento Institucional ¢ o Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas possuem
regimentos internos proprios aprovados pelo Conselho Superior, de acordo com as
disposicoes da legislacao federal aplicavel, do Estatuto e do Regimento Geral. Para
apoiar a gestdo administrativa e académica, o IFSULDEMINAS conta com os colegiados
académicos e os nulcleos de carater consultivo em cada campus. (IFSULDEMINAS,

2018, p.26)

Dentre os Orgaos Colegiados de Assessoramento, esta a CPA que ¢ um 6rgdo colegiado
de natureza deliberativa e normativa, no ambito dos aspectos avaliativos académicos e

administrativos do IFSULDEMINAS.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) ¢ estruturada em comissoes locais, uma em cada
Campi que possua curso superior, € uma comissao institucional. Cada comissao local ¢
composta por dois representantes docentes e um suplente, dois representantes
técnico-administrativos € um suplente, um representante discente ¢ um suplente € um
representante da sociedade civil com um suplente. A comissao institucional ¢ composta
pelos coordenadores das comissdes locais e por um representante do segmento discente e

um representante da sociedade civil.

A Autoavaliacdo Institucional corresponde aos cinco eixos que contemplam as dez
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dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o Sinaes. H4 um total de dez
dimensdes a serem analisadas, de acordo com os SINAES. Este relatério, por sua vez,
tem sua construgdo efetivada em trés etapas, sendo cada uma delas correspondente a um
ano do triénio 2019 - 2021. Para cada etapa, foram elencadas as dimensdes a serem
avaliadas, a fim de que, ao final do periodo de trés anos, todas as dimensdes previstas
pelo SINAES tenham sido avaliadas. Este relatorio apresenta os resultados da avaliagdo
de trés dimensdes previstas na lei 10.861/2004 — SINAES. Em 2019, as dimensdes 2, 5 e
9 estdo presentes na avaliacdo em sua versao parcial. A escolha dessas dimensdes deu-se
pela experiéncia ja vivenciada pela CPA no ultimo triénio (2016, 2017 e 2018), que

possibilitou uma avaliagao mais eficaz e participativa.

Com a autorizacdo de substitui¢do das aulas presenciais por atividades remotas em
virtude do Coronavirus disease 2019 (COVID-19) em carater excepcional, por meio da
Portaria MEC n°® 544/2020, n® 617/2020 e as orientagdes do Parecer CNE/CP n° 05/2020
o IFSULDEMINAS realizou a substituicdo das disciplinas presenciais, em cursos
regularmente autorizados, por atividades letivas utilizando recursos educacionais digitais,
tecnologias de informacdo e comunicagdo € outros meios convencionais para atender as
demandas do ensino remoto implementado neste periodo de excepcionalidade
educacional. Nesta perspectiva, a CPA atenta a realidade da oferta do ensino neste
momento de emergéncia, se propds a avaliar as agcdes do ensino remoto no ano de 2020,
sem deixar de cumprir as orientagdes vigentes para a autoavaliagdo institucional no

triénio ja iniciado.

No ano de 2021 para finalizar o triénio (2019, 2020 e 2021) a CPA avaliou novamente o
ensino remoto emergencial e as dimensdes 1,3,4, 6, 8 e 10 finalizando as dimensdes
previstas pelo SINAES. A dimensdo 7 que avalia a infraestrutura fisica da instituicao, ndo
foi avaliada pelos alunos que ingressaram neste ano e ficaram apenas um més e meio na
institui¢do, optamos por avaliar a infraestrutura remota como os recursos educacionais
digitais, as tecnologias de informac¢do ¢ comunicagdo e outros meios convencionais para

atender as demandas do ensino remoto implementado neste periodo de pandemia.
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2. A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA) DO IFSULDEMINAS

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), prevista no Art. 11 da Lei no. 10.861, de 14 de
abril de 2004 e regulamentada pela Portaria no. 2051, de 19 de julho de 2004, do
Ministério da Educacdo, é 6rgdo colegiado de natureza deliberativa e normativa, no
ambito dos aspectos avaliativos académicos e administrativos, rege-se pelo presente
Regulamento, pelo Estatuto e Regimento Geral do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia
e Tecnologia do Sul de Minas Gerais (IFSULDEMINAS). Em 31 de margo de 2010, a
CPA teve aprovacdo de seu primeiro Regimento Interno no ambito do IFSULDEMINAS.

A posse dos membros da CPA para o periodo 2012 / 2014 ocorreu em 09 de novembro de
2012. A partir da nomeacdo dos membros da CPA, iniciaram-se os trabalhos para
realizagdo da Avaliagdo Institucional, tomando-se como referéncia as avaliagoes

anteriormente desenvolvidas em cada Campus.

Em 08 de outubro de 2010, foram nomeadas, por meio da Portaria no. 540/2010, as
Subcomissdes dos Campi, conforme previsto no Regimento Interno da CPA, Artigo So.
Em julho de 2012, objetivando a inclusdo dos novos Campi do IFSULDEMINAS foi
feita uma nova Portaria (Portaria no. 537, de 02 de julho de 2012) que incluiu os
membros dos Campi Passos, Pocos de Caldas e Pouso Alegre, os quais até¢ 2013
ofertaram somente cursos técnicos, sendo que, em 2014, os Campi de Pouso Alegre e

Pocos de Caldas passaram a ofertar cursos superiores.

A avaliagdo Institucional nos Campi do IFSULDEMINAS foi realizada no periodo de
novembro de 2014 a fevereiro de 2015, observando as dimensdes institucionais
constantes do artigo 30 da Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema

Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES.

Aos 17 dias do més de junho de 2015, novos membros da CPA Institucional foram
empossados pelo Reitor do IFSULDEMINAS. Na reunido de posse, o Reitor explicitou,

para os novos membros, a importancia da Comissdo para o aprimoramento da Institui¢ado.
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Na mesma data, a nova Comissdo tomou ciéncia das acdes iniciais que deveriam ser
tomadas em 2015, quais sejam, a eleicdo do Presidente, alteragao do Regimento da CPA,
necessidade de conhecimento pelos membros da Comissao da Lei 10.861, de 14 de abril
de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES,
a Portaria MEC no 2.051, de 09 de julho de 2004, que regulamenta os procedimentos de
avaliacdo, o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFSULDEMINAS e o Regimento
da CPA.

Todos os membros da CPA receberam copias desses documentos da legislacao vigente.
Na reunido, nao foi possivel definir o presidente, visto que o regimento permitia apenas
que o segmento docente ocupasse essa posicao. De forma a atender o Regimento e eleger
um novo presidente, uma nova reunido foi marcada para 11 de agosto de 2008. Na
ocasido, os membros da CPA participaram de um encontro de formagao, organizado pela
Pro-Reitoria de Ensino, quando foi proferida a palestra do Professor Assis Ledo, do IFPE,
abordando o tema “Avaliacdo Institucional: Politicas de Avaliacdo, Regulagdo, e
Institui¢des de Educacdo Superior”. Apos a palestra, os representantes da CPA elegeram

a professora Flavia de Floriani Pozza Rebello, como presidente da CPA.

No dia 18 de agosto de 2015, os membros da CPA reuniram-se para discutir as
modificagdes a serem feitas no Regimento Interno da CPA. Apds as discussdes e
sugestdes, o documento foi concluido e encaminhado ao CEPE para apreciacdo. No
mesmo ano, no periodo de 25 de setembro a 12 de outubro, a CPA realizou uma
meta-avaliacdo institucional, com o objetivo de avaliar a metodologia e os procedimentos
de avaliagdo que vinham sendo realizados na avaliagdo institucional. Por meio dessa
avaliagdo, percebeu-se que a comunidade sentia necessidade de mais divulgacao tanto da
avaliacdo quanto dos resultados alcangados pela avaliagdo. Também foi exposto na
meta-avaliacdo que as ac¢des indicadas pela CPA fossem acompanhadas, a fim de garantir
a melhoria dos servigos e dos atendimentos realizados pelo IFSULDEMINAS. Ainda por
meio da meta- avaliagdo também foram definidas as dimensdes a serem avaliadas e cujas

analises compdem cada relatorio parcial nos anos do triénio, conforme dito acima.
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No periodo compreendido entre 26 de outubro a 15 de novembro do mesmo ano, todos os
membros da CPA e outros segmentos da comunidade académica foram convidados a
criar, em agdo conjunta e unificada, o questionario utilizado naquela avaliagdo. Essa
iniciativa deve-se ao fato de a CPA ter por fundamento o pressuposto de que, quanto
maior o envolvimento da comunidade no processo de avaliagao, mais fidedignos serdo os
resultados obtidos e mais claras, coerentes e, por conseguinte, eficazes serdo as agdes de

aprimoramento institucional.

Aos 17 dias de dezembro de 2015 o novo Regimento da CPA foi aprovado pelo
CONSUP, por meio da Resolugdo no 068/2015. Algumas das conquistas previstas no
regimento sdao: o ingresso de membros por meio de eleigdes; a exclusao dos membros
suplentes, sendo todos considerados titulares; a participagdo de membros da Reitoria na
CPA e a possibilidade de que o cargo de presidéncia seja ocupado por servidor do

segmento docente ou do técnico-administrativo.

Em 22 de agosto de 2016, a CPA encaminhou a Reitoria e aos Diretores dos Campi o
oficio 004/2016 que solicitava a abertura de elei¢cdes para recomposi¢do da CPA, cada
Campi e a Reitoria constituiram uma comissdo eleitoral para realizar a eleicdo. As
comissdes eleitorais seguiram as orientacdes da CPA para a realizacdo na eleicao,
entretanto a execu¢ao das atividades seguiu o calendario aprovado por cada comissao

eleitoral.

Em 12 de janeiro de 2017, aconteceu nova nomeacao de membros da CPA, por meio da
Portaria no 083, de 12 de janeiro de 2017, ajustando a Comissao ao novo Regimento,
aprovado em 2015, o qual determina a nomeag¢do de dois membros titulares
representantes de cada segmento para compor a CPA Institucional (docente, técnico

administrativo, discente e sociedade civil), em cada Campus.

Em 20 de dezembro de 2018 foi aprovado o novo regimento da Comissdao Propria de
Avaliagao, resolugdo 114/2018. O regimento modificou a estrutura da CPA, definiu novas

atribuicdes e reduziu a quantidade de membros representantes, a fim de atender os novos
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instrumentos de avaliacdo publicados pelo INEP/MEC.

Em 2019 os Campi passaram por novas nomeagdes nas comissoes locais e em setembro
de 2019 através da portaria n° 1345 foi designada a nova composi¢do dos membros da

Comissao propria de avaliagdo institucional.

Em 2020, com a suspensdo das atividades presenciais devido a pandemia pela Covid-19,
a CPA se adaptou ao momento atipico e fez uma autoavaliagdo do ensino remoto
emergencial com o objetivo de analisar a experiéncia dos estudantes e dos servidores. O
questionario teve perguntas relativas ao uso dos equipamentos e da internet, além de
questdes sobre as estratégias e recursos pedagdgicos no intuito de avaliar as expectativas

e os desafios em relagdo ao ensino-aprendizagem no regime remoto.

Em 2021, ainda com a suspensdo das atividades presenciais, a CPA reavaliou o ensino
remoto presencial e as dimensdes 1, 3, 4, 6, 8 e 10 para finalizar o triénio (2019, 2020 e
2021) e cumprir as dimensdes previstas pelo SINAES. O processo de autoavaliagdao
aconteceu em trés etapas, sendo a primeira no final do primeiro semestre avaliando as
dimensdes 1, 3 e 4, a segunda avaliando o ensino remoto emergencial no inicio do
segundo semestre e a terceira etapa no final do segundo semestre avaliando as dimensdes

6, 8 ¢ 10.

3. PLANO DE ACAO

Com a Lei n°® 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), toda instituicdo publica ou privada deve constituir uma Comissao
Propria de Avaliagdo, com as atribuigdes de conduzir os processos de avaliagao interna,
bem como de sistematizar e prestar as informagdes solicitadas pelo INEP. Em
atendimento a legislacdo, o IFSULDEMINAS, por meio da Resolugdo CONSUP n° 33,
de 31 de margo de 2010, aprovou o Regimento Interno de sua Comissdo Propria de

Avaliagdo (CPA).
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A CPA no IFSULDEMINAS se define, conforme seu Plano de Desenvolvimento
Institucional, como um 6rgao colegiado de natureza deliberativa e normativa no ambito

dos aspectos avaliativos académicos e administrativos, sendo regida por seu regimento

interno (Resolugdao IFSULDEMINAS n° 114/2018).

A avaliagdo e o acompanhamento do desenvolvimento institucional no ambito do
IFSULDEMINAS efetivam-se mediante o processo de elaboragdo, validagao e aplicagdo
da autoavaliacdo a partir de instrumentos que efetivamente atendam as necessidades
institucionais, como instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de
melhoria institucional. Igualmente, procura-se assegurar a participacdo de todos os
segmentos da comunidade académica e administrativa, por meio de campanhas de
sensibilizacdo para participagdo nos processos da autoavaliagdo e, sobretudo, pela

divulgacdo e apropriag@o dos seus resultados.

A Lei n° 10.861/2004, no seu art. 3°, estabelece as dimensdes que devem ser foco da
avaliagdo institucional e que garantem simultaneamente a unidade do processo avaliativo

em ambito nacional e a especialidade de cada institui¢ao.

A CPA do IFSULDEMINAS, desde 2010 e até o presente momento, foi a comissao
responsavel pelo processo de pesquisa, elaboragdo e escrita dos Relatérios de Avaliagdo
Institucional, que se estruturam a partir da avaliagdo dos 05 (cinco) eixos da Nota

Técnica n® 16/2017/CGACGIES/DAES, a saber:
1. Planejamento e avaliacdo institucional;
2. Desenvolvimento institucional;
3. Politicas Académicas;
4. Politicas de Gestao;

5. Infraestrutura
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Contempla, ainda, as 10 (dez) dimensdes propostas pelo SINAES e as diretrizes definidas

pela CONAES, dispostos da seguinte forma:
1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);
2. Politicas para ensino, pesquisa, extensao e pos-graduacao;
3. Responsabilidade social;
4. Comunicagdo com a sociedade;
5 Politicas de pessoal;
6. Organizagao e gestao da instituicao;
7. Infraestrutura fisica;
8. Planejamento e avaliagdo;
9. Politicas de atendimento a estudantes e egressos;
10. Sustentabilidade financeira.

A Comissao Propria de Avaliagdo do IFSULDEMINAS, de acordo com seu regimento,
deve ter pleno acesso a todas as informacgdes institucionais, exceto as que envolverem
sigilo, cabendo & Administracdo proporcionar os meios, as condicdes materiais e de
recursos humanos para funcionamento desta comissdo, assim como toda a infraestrutura
administrativa e sala dedicada a plena conducdo dos trabalhos e arquivamento dos

documentos.

Quanto a metodologia, a CPA elabora questionarios para os trés segmentos da
comunidade académica: docentes, técnicos administrativos e discentes. Esses
questionarios sdo enviados por e-mail, podendo ser acessados e respondidos por alunos e
servidores de todos os Campi do IFSULDEMINAS. O questiondrio ¢ aplicado por meio

de um software livre desenvolvido com o objetivo de preparar, publicar e coletar
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respostas de questionarios, o LimeSurvey', com questdes desenvolvidas pela propria CPA
que permite reconhecer o curso, o segmento e o local (Campi/Reitoria) a que pertence o
entrevistado. As trés etapas seguiram a mesma logistica, a partir dos questionarios
utilizados anteriormente as CPAs Locais propunham modificagdes, de forma a obter mais
informacdes € minimizar o nimero de perguntas. Periodicamente, os instrumentos sao

revisados para atender as demandas da instituicdo da melhor forma possivel.

Com as questdes revisadas localmente, os questiondrios eram inseridos na ferramenta
LimeSurvey, que foi utilizada como meio de coleta de dados a partir de 2021. Seguiu-se o
cadastramento dos nomes e e-mails dos trés segmentos da comunidade académica, por
meio dos e-mails informados pelos coordenadores de curso e pela relagao de e-mails do

Sistema Unificado de Administragdo Publica (SUAP).

Para motivar a participa¢do na pesquisa, ¢ feito um processo de mobilizagdo nos Campi e
na Reitoria, coordenado pela comissao central e organizado pelas comissoes locais. Uma
ampla divulgacdo da avaliacdo ¢ realizada na instituicdo. Apds a coleta, os dados sdo
compilados e analisados, considerando comparativo entre os trés segmentos participantes
em cada questdo e as dimensdes estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES). A CPA utiliza, além do questionario, relatérios, dados e

informacdes institucionais para realizar a autoavaliagdo institucional.

A participacdo dos segmentos na avaliagdo ¢ voluntaria. No entanto, a CPA, a fim de
ampliar a participagdo da comunidade académica, realiza uma mobilizagdo,
desenvolvendo agdes como divulgacdo da avaliagdo no site institucional; envio de
informativos por e-mail institucional; com objetivo de explicar a importancia da
avaliagdo institucional; compartilhamento do link da noticia nas redes sociais; apoio da
Direg¢dao de Ensino e da Coordenagdo de Ensino, solicitando a ajuda dos coordenadores
dos cursos superiores na divulgacdo da avaliacdo. Apds a coleta dos dados, eles sdo

compilados e analisados, considerando o comparativo nos trés segmentos participantes

' LimeSurvey: https://www.limesurvey.org/pt/
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em cada questdo e as dimensdes estabelecidas pelo SINAES.

Nesta perspectiva, o processo de autoavaliacdo das atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, planejamento e gestdo no IFSULDEMINAS ¢ norteado pelas etapas:
planejamento, sensibilizacdo, questionario, coleta e analise de dados, apresentacdo dos
resultados, plano de acdo e melhorias, retorno a comunidade académica, relatério de
autoavaliagdo e publicidade, no intuito de cada vez mais conscientizar alunos e servidores
da importancia da autoavaliagdo , mostrando que ¢ possivel através dos resultados

atender as demandas da comunidade académica.

De acordo com necessidades especificas para a educagdo presencial e EAD, categorias de
analise e o detalhamento dos indicadores considerados mais significativos e passiveis de
serem avaliados pela CPA. Cabe ressaltar que os instrumentos de avaliagdo sdo definidos

a cada ano segundo calendéario especifico aprovado pela CPA.

O planejamento para o ano de 2021 inclui algumas a¢des, de acordo com as demandas da
avaliagdo passada, que foram discutidas inicialmente nas comissdes locais e pela

comissao institucional onde decidiu-se que:

1.0 relatorio deve ser amplamente divulgado com os gestores, coordenadores de curso e
comunidade escolar; apds a divulgacdo dos resultados os relatdrios devem ser enviados
aos setores/departamentos via SUAP para que a CPA consiga acompanhar as respostas

das demandas solicitadas.

2. Discussdao sobre a insercdo de uma semana de avaliagdo no calendario académico.
Com o intuito de mobilizar a participacdo mais efetiva da comunidade escolar pensou-se

em criar um concurso para a criagdo de um logotipo institucional da CPA.

3. Mobilizagdo para incluir maior nimero de alunos nos processos de avaliacdo, por meio

de um trabalho de conscientizagdo sobre a importancia da CPA.

4. Melhorar a divulgacdo das demandas atendidas, através das midias sociais, de placas
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e/ou adesivos nos locais atendidos.

As Atividades Remotas se tornaram realidade desde o primeiro semestre do ano de 2020
¢ trouxeram a comunidade académica restri¢des e desafios em razao da Covid-19. Dessa
forma, as agdes planejadas para o ano de 2020 e 2021 tiveram que ser adaptadas ao
ensino remoto emergencial. A CPA em 2020 optou por avaliar somente as atividades
remotas sem as dimensdes 1, 6 € 7 que estavam previstas para o inicio do semestre, visto
que estas dimensdes referem-se ao Eixo 5 - Infraestrutura que ndo era conhecida por
muitos dos discentes. A Comissdao entendeu que a avaliagdo ficaria muito extensa e que
por estarmos todos trabalhando de forma remota os resultados poderiam ndo refletir a
realidade dos campi, como por exemplo, o item 7 que avalia a infraestrutura fisica da
instituicdo, ndo seria possivel de ser avaliada pelos alunos que ingressaram neste ano e
ficaram apenas um més e meio na instituicdo. Em 2021, as avaliagdes das dimensdes
foram retomadas para a finalizagao do tri€nio (2019, 2020 e 2021) e manteve-se a
avaliagdo das atividades remotas para termos um comparativo das agdes no periodo de

pandemia.

4. METODOLOGIA

4.1. INSTRUMENTOS DE COLETA

O instrumento de coleta de dados utilizado na pesquisa foi um questionario estruturado
na ferramenta LimeSurvey, composto por um numero diferente de questdes fechadas e
abertas, variando conforme o segmento em avaliagdo e conforme as dimensdes e €ixos
avaliados em cada ano. E uma ferramenta que permite coletar informagdes de usuarios
por meio de uma pesquisa ou questionario personalizado. As informagdes sao coletadas e
conectadas automaticamente a uma planilha. A planilha é preenchida com as respostas da

pesquisa e do questionario e facilita o tratamento dos dados posteriormente.

Os questionarios foram elaborados partindo dos ultimos questionarios utilizados nas

avaliagdes, utilizando os itens tipo-Likert, os resultados foram apresentados em forma de
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porcentagem (%) de respostas em cada opc¢do e para facilitar a analise dos dados os
mesmos foram apresentados em forma grafica e disponibilizados os resultados conforme

os links disponiveis abaixo.

Conforme acontece todos os anos, as questdes iniciais sdo retiradas do questionario
aplicado nos anos anteriores, com revisdes, como por exemplo a retirada de questdes que
podem gerar duplicidade e redundancias e melhoria nas estruturas para que o instrumento

seja simples, com menor niimero de questdes € com maior informacao possivel.

As questdes nao sdao obrigatdrias, assim como a participagdo na autoavaliagdo ¢
voluntaria, as questdes também foram criadas através de uma sequéncia para

entendimento dos assuntos, sem a obrigatoriedade de respostas para concluir a avaliacao.

Os questionarios foram aplicados por meio da plataforma LimeSurvey. Para acesso ao
sistema, os entrevistados receberam, como ja comentado, um e-mail em que havia um
link que permitia acesso ao questionario com seu respectivo token que ¢ unico ao
entrevistado, o que permitia somente uma resposta. O envio dos e-mails foi feito
automaticamente na plataforma LimeSurvey apds subir a planilha com os dados dos
entrevistados, dados como nome completo e e-mail. O questionario foi replicado e

modificado pelas comissdes locais para atender aos dados de cada Campus.

Tendo em vista que o sistema permite a continuidade das questdes, mesmo que alguma
ndo tenha sido respondida, pode ser que na analise na planilha aparecam campos em
branco. Isso se deve ao fato de que alguns entrevistados ndo responderam a todas as

questdes e/ ou nao concluiram o questionario.

A participacdo dos segmentos na avaliagdo foi voluntaria, no entanto a Comissao Propria
de Avaliagdo — CPA —, a fim de ampliar a participagdo dos segmentos, realizou uma

mobilizacao que desenvolveu como agoes:

* Divulgacdo da avaliagdo no site institucional;
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* Envio informativos através do e-mail institucional;

* Apoio da Direcdo de ensino e da Coordenacao de Ensino, solicitando a ajuda dos

coordenadores dos cursos superiores na divulgacio da avaliacdo;

5. AVALIACAO INSTITUCIONAL

A avaliacdo institucional do ano de 2021 foi realizada em trés etapas, cada campus se
organizou de acordo com seu calendario e atividades letivas. Estudantes e servidores
participaram do processo de avaliagdio sobre o ensino remoto discente

(https://bit.ly/remotasDiscentes), ensino remoto servidor (https://bit.ly/remotasDocentes)

as dimensdes 1, 3, 4 para discentes e servidores(https:/bit.ly/dimensoes134) e as

dimensdes 6, 8 e 10 para discentes (https://bit.ly/dimensoes6810Discentes) e servidores
(https://bit.ly/dimensoes68 10Servidores ).

Assim como fizemos na avaliacdo de 2020, as atividades remotas foram avaliadas por
todos os alunos do ensino superior, ensino técnico integrado, subsequente e também para
os da pés-graduagdo. A avaliagdo das dimensdes foram aplicadas somente aos alunos do
ensino superior e pos-graduacdo. Nosso objetivo foi analisar a experiéncia dos estudantes

e servidores que participaram das atividades do ensino remoto emergencial.

As questdes objetivavam fazer um perfil dos estudantes e servidores respondentes,
mapear sua posicao quanto as atividades remotas, suas dificuldades neste periodo, fatores
que contribuiram ou prejudicaram e aqueles que causaram preocupagdes. No caso dos
alunos, buscou levantar quais praticas educacionais foram consideradas eficientes para a
manutengdo da aprendizagem. J& o questionario direcionado ao servidor trouxe perguntas

sobre a adaptagdo e condi¢des de trabalho.

Os resultados para cada segmento podem ser conferidos nos links abaixo, nestes links ¢

possivel fazer a selegdo por campi, nivel de ensino (caso seja questionario para discente)
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https://bit.ly/remotasDiscentes
https://bit.ly/remotasDocentes
https://bit.ly/dimensoes134
https://bit.ly/dimensoes6810Discentes
https://bit.ly/dimensoes6810Servidores

ou vinculo com a institui¢do (caso seja questionario para servidor)

e Avaliacdo do Ensino remoto pelos discentes:
https://bit.ly/remotasAlunosDataStudio
e Avaliacdo do Ensino remoto pelos servidores:

https://bit.ly/remotasServidoresDataStudio

e Avaliacio das dimensdes 1, 3, 4 para discentes e servidores:
https://bit.ly/dimensoes134DataStudio
e Avaliacdo das dimensdes 6, 8 e 10 para discentes:

https://bit.ly/678 AlunosDataStudio

e Avaliacio das dimensées 6, 8 e 10 para servidores:

https://bit.ly/678 DataStudioServidores

A CPA elaborou questionarios para os segmentos da comunidade académica: servidores
(docentes e técnicos administrativos) e discentes. Esses questionarios foram enviados por
e-mail, podendo ser acessados e respondidos por todos alunos e servidores de todos os
campi do IFSULDEMINAS. O relatério final foi gerado pela importa¢do dos dados da
ferramenta LimeSurvey para a ferramenta Data Studio da Google que transforma seus
dados em relatorios e painéis informativos, faceis de ler e de compartilhar e totalmente

personalizaveis.

Na sequéncia apresentamos as analises de cada campus e os relatorios gerados,
sendo um relatdrio para todos os servidores do IFSULDEMINAS e sete relatorios dos

campi.
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https://bit.ly/remotasAlunosDataStudio
https://bit.ly/remotasServidoresDataStudio
https://bit.ly/dimensoes134DataStudio
https://bit.ly/678AlunosDataStudio
https://bit.ly/678DataStudioServidores

5.1. CAMPUS AVANCADO CARMO DE MINAS

Apresentacio do Campus Avanc¢ado Carmo de Minas e das turmas que entraram

em Ensino Remoto

O Campus Avangado Carmo de Minas tem apenas 7 anos e continua com um Unico curso
superior, Bacharelado em Administragdo, que iniciou em 2020. Esta ¢ a segunda vez que
esta unidade do IFSULDEMINAS participa da avaliagdo e, por ser campus avangado,
possui poucos servidores e alunos, sendo isso relevante para que se entenda a propor¢ao

dos dados obtidos.

Em margo de 2014 comegaram a ser oferecidos os primeiros cursos, provisoriamente, em
salas cedidas pela Prefeitura Municipal e no final de 2015 ocorreu a inauguracao da sede
definitiva do Campus Avancado. Desde a sua criacdo, atua em uma regido que se destaca
pelo potencial turistico e pelo agronegdcio. Para atender a demanda e a necessidade de
formar profissionais para atuarem nesses segmentos, foram implantados, em 2015, os
cursos Técnico em Alimentos e Técnico em Administracdo subsequentes e, em 2016, o
Técnico em Informatica integrado ao ensino médio. Em 2019, teve inicio o curso Técnico
em Alimentos integrado ao ensino médio e no ano de 2020 comegou o curso superior.
Portanto, o campus permanece com 5 (cinco) cursos presenciais. Em 2021 havia 6 (seis)
turmas de curso integrado ao ensino médio, 3 (tr€s) turmas de curso subsequente e 3
(trés) turmas de curso superior, totalizando 12 turmas - e permanecia o Ensino Remoto
seguindo todas as portarias e protocolos de seguranga para a prote¢ao contra a Covid-19.

O Ensino a Distancia (EaD) continua sendo ofertado pelo campus.

Os mecanismos empregados para conduzir as aulas de modo remoto permaneceram em

2021, tais como gravacao de videoaulas; uso de recursos de midia como padlet, de
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formuldrios eletronicos para a aplicagdo de exercicios, questiondrios, avaliagdes, entre
outras ferramentas. Houve realizacao de aulas assincronas e sincronas, sendo essas
realizadas sobretudo pelo Google Meet; ou Zoom; YouTube ou outros meios. Salas de
aula virtuais foram criadas para cada disciplina semestralmente empregando-se o Google
Classroom, e nelas foram depositados os contetidos das aulas, materiais diversos,
atividades avaliativas, as videoaulas realizadas pelos professores e todo o material
necessario para a realizagdo do ensino remoto. Cada docente empregou algum
mecanismo de acompanhamento de presenga para mensurar a participacdo e frequéncia
dos alunos nas aulas. E toda a sistematica educacional pode ser realizada virtualmente,
como reunides pedagdgicas, reunides de conselho de classe, atividades com os alunos em
sadbado letivo. Os auxilios ofertados aos alunos e apoio aos docentes foram mantidos.
Entre outubro e novembro foi possivel realizar aulas praticas nos laboratorios e salas
multimeios porque houve um abrandamento da Covid-19. O Plano de Biosseguranga para
o retorno as atividades foi implantado para garantir a prote¢ao da satide de todos - alunos,

servidores e trabalhadores terceirizados.

A Comissdao Propria de Avaliacdo (CPA) foi instituida no més de marco de 2020 no
Campus Avangado Carmo de Minas, junto com o inicio das atividades remotas. Entao,
ndo houve um contato estreito dos membros da comissdo com os estudantes e os
questionarios foram aplicados remotamente. Alguns dados foram somados durante a
analise dos questionarios considerando que indicam um resultado satisfatorio ou nao,
portanto, os nimeros apontados, via de regra, sdo o somatério de resultados positivos,
como “concordo” e "concordo plenamente”, ou negativos, como “discordo” e “discordo

totalmente”.

Analise dos dados e das respostas obtidos dos questionarios aplicados aos servidores

O Campus Avangado Carmo de Minas possui 34 servidores aptos a responderem o

questionario, sendo eles professores (61,5%) e técnicos administrativos (38,5%). Houve
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uma boa participagdo de servidores e o resultado para cada dimensdo avaliada estd
apresentado a seguir. Optou-se por fazer uma avaliacao global dos dados, sem separar
docentes e técnicos administrativos, devido ao pequeno numero de servidores do

Campus.

Houve 23 servidores participando da avaliagcdo das dimensdes 1, 3 e 4.

A Dimensdo 1 avalia a Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional. Todos os
respondentes afirmam que a Missdao do IFSULDEMINAS ¢ perceptivel (52,2%) ou muito
perceptivel (47,8%) no cotidiano da Instituicdo ao considerar a formacdo do cidadao
critico, e ¢ perceptivel (52,2%) ou muito perceptivel (34,8%) ao considerar a integracdo
Ensino, Pesquisa e Extensdo. Resultados equivalentes foram notados ao considerar a
oferta de Educagdo Profissional (perceptivel — 34,8% ou muito perceptivel 65,2%), e o
desenvolvimento sustentavel (perceptivel — 60,9% ou muito perceptivel 34,8%). Além da
forte percepcao dos servidores sobre a aplicagdo da Missdo, a maioria deles (17 pessoas)
sabem da existéncia e conhecem o contetido do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI). Pode-se inferir que os servidores do Campus CDM estdo alinhados com as acoes

institucionais e engajados no seu cumprimento.

Responsabilidade Social ¢ o escopo da Dimensdo 3 e avaliou como as agdes do
IFSULDEMINAS tém influenciado a qualidade de vida da populagdo local em relagao
aos parametros a seguir. Os servidores relataram que a agdo quanto a satde ¢ de boa
(47,8%) a regular (39,1%); a defesa do meio ambiente ¢ boa (43,5%) e muito boa
(30,4%); ao desenvolvimento econdomico ¢ de boa (47,8%) a regular (21,7%); e a oferta
de editais ¢ boa (56,5%) e muito boa (30,4%). E ainda, a agdo quanto ao esporte e lazer €
de boa (56,5%) a regular (13%); a inclusdo social ¢ boa (43,5%) e muito boa (43,5%); a
producdo cultural e artistica também ¢ boa (39,1%) e muito boa (39,1%); e a promogao
da cidadania é boa (56,5%) e muito boa (21,7%). Essa dimensdo refor¢a que ha forte
percep¢do do cumprimento das agdes institucionais atreladas a Missdo do

IFSULDEMINAS. Mais de 90% dos servidores souberam das agdes especificas da
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Instituicdo realizadas durante a pandemia da Covid-19, como entrega de mascaras e
alcool em gel, entre outras. E 65,2% dos servidores sabiam dos auxilios disponiveis,
como empréstimos de computadores, mas nao solicitaram, sendo que 8,7% solicitaram e
foram contemplados. A capacidade do IFSULDEMINAS foi avaliada da seguinte forma
sobre aplicar o conceito cientifico produzido na instituicdo para o desenvolvimento da
sociedade — os servidores estdo satisfeitos (39,1%) ou muito satisfeitos (30,4%); e sobre
avaliar resultados das ag¢des implementadas — os servidores estdo satisfeitos (47,8%) ou
muito satisfeitos (13,0%), mas para ambos os casos houve 26,1% de servidores em
posicdo intermediaria (nem satisfeitos, nem insatisfeitos), sinalizando que ou as agdes
ndo foram suficientes/adequadas, ou ndo houve informagdo suficiente sobre elas para
gerar a percepgao sobre o que foi realizado. Resultados equivalentes quanto ao indice de
satisfacdo total, satisfagdo ou satisfacdo parcial foram obtidos quanto a capacidade do
IFSULDEMINAS para executar acoes de parcerias (21,7%, 34,8% e 34,8%), identificar
as necessidades da populacao (17,4%, 52,2% e 26,1%), propor parcerias com setores
privados (13,0%, 43,5% e 34,8%), ou com setores publicos (17,4%, 43,5% e 30,4%). E
importante levantar o entendimento dos servidores acerca da satisfacao parcial para gerar
melhoria quanto a capacidade da Institui¢do em cumprir seus propoésitos. O indice foi
muito bom quanto a percep¢ao da capacidade de formar os futuros profissionais para as
necessidades no trabalho, pois houve 56,5% de servidores totalmente satisfeitos e 34,8%

satisfeitos, com apenas 8,7% de satisfagao parcial.

A avaliagdo da Dimensdo 4 - Comunicacdo com a Sociedade aponta que os servidores
percebem que a comunicacdo do Campus com a comunidade externa ¢ boa (43,5%) e
muito boa (26,1%), mas 21,7% consideram regular. ndice um pouco melhor foi obtido
para a comunica¢do com comunidade interna, sendo boa (47,8%) e muito boa (30,4%), e
17,4% a consideram regular. Questionar os servidores sobre quais falhas ou omissdes de
comunicagdo que eles percebem e, ou recebem da comunidade é uma acdo importante
para planejar estratégias para melhorar este indicador. O e-mail, o0 Google Sala de Aula e

a pagina na internet foram os meios de comunicagdo citados como os mais utilizados
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pelos servidores. O uso de redes sociais foi citado por apenas 5 colaboradores, e radio e
TV indoor ndao sdo veiculos disponiveis no Campus CDM. Um fator positivo foi
constatar que 22 dos 23 respondentes relataram conhecer a ouvidoria, mas ndo

precisaram utiliza-la.

Houve 13 servidores participando da avaliagdo das dimensdes 6, 8 ¢ 10, sinalizando que
uma campanha mais expressiva na chamada a participacdo devera ser realizada nas

proximas edigoes.

Sobre Organizacdo e Gestao Institucional (Dimensdo 6) praticamente 70% sabem iniciar
(69,3%), acompanhar (69,2%) e obter informacdes (69,3%) para realizar os
procedimentos administrativos. Somente 1 servidor afirmou que ndo sabe acompanhar
tais procedimentos e somente 2 (15,4%) manifestaram ter entendimento parcial sobre isso
porque responderam “ndo concordo e nem discordo”. A respeito das informagdes sobre
os procedimentos administrativos referentes a seu cargo observou-se maior variabilidade
de respostas. Somente 4 servidores (30,8%) afirmam que as informagdes sdo de simples
localizagdo, diante de 6 deles (46,2%) que discordam ou concordam parcialmente com
isso. Resultado semelhante foi obtido avaliando se as informagdes sao de simples
compreensdo. Porém, nota-se que o pedido de esclarecimentos sobre os procedimentos
administrativos ¢ respondido de forma clara, rapida e assertiva para 8 servidores (61,5%)
e outros 3 consideram o esclarecimento parcial (23,1%). A maior parte dos servidores
(69,2%) sabem que ha jornada flexibilizada para os técnicos administrativos e que os
professores seguem jornada conforme a Normativa Docente, e apenas 2 servidores
(15,4%) tinham conhecimento parcial sobre isso. Os horarios de funcionamento dos
setores sao amplamente divulgados e de facil acesso para 10 servidores (77%), bem como
o dos docentes e dos técnicos administrativos (69,3% para ambos). Praticamente 70% dos
servidores consideram que a flexibiliza¢dao de 30 horas ¢ benéfica ao desenvolvimento de
atividades na institui¢do, mas essa percep¢ao sobre a Normativa Docente foi de 61,8% e

2 servidores (15,4%) discordam tanto sobre a flexibilizagdo quanto sobre a Normativa
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Docente serem benéficas ao desenvolvimento de atividades. Embora tenha sido
detectada boa compreensao dos servidores sobre a Organizagao ¢ Gestdo no Campus,
somente 46,2% dos servidores conhecem o organograma administrativo ¢ 38,5% o
conhecem parcialmente, mas o conhecimento sobre as instdncias consultivas e
deliberativas foi maior (61,6%). Como o Campus ¢ bem novo, tem apenas 7 anos, € 0s
servidores foram chegando aos poucos, varios deles ainda ndo participaram de elei¢des
para ocupagdo das fungdes administrativas e das representacdes nas camaras e
colegiados; por isso o indice variou entre 38,5% (5 pessoas) entre os que participaram ou
ndo de eleigdes e 30,8% assinalaram N/A (4 pessoas). Numa analise global, nota-se que
os servidores do Campus CDM possuem bom entendimento das atividades de
Organizagdo e Gestao Institucional, podendo haver intervencdes de esclarecimento para
melhorar ainda mais os indices, sobretudo para orientar os servidores que chegaram mais

recentemente a esta unidade.

Os resultados referentes @ Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliacdo indicam que 76,9%
dos servidores participaram da avaliacdo realizada pela CPA em 2020, tendo sido a
primeira no Campus CDM, e que 61,5% deles afirmaram ter tido acesso aos relatorios
dessa avaliagdo. Apenas 46,2% afirmam que a divulgacdo dos resultados foi eficiente,
embora 76,9% tenham interesse em conhecer o resultado deste processo avaliativo. E
somente 5 servidores (38,5%) relataram que conseguem perceber que os resultados da
Autoavaliacao Institucional sdo utilizados na revisao do planejamento e das acdes do
IFSULDEMINAS. A CPA local ¢ recente, foi constituida em 2020 durante o periodo de
atividades remotas, e isso refletiu nos dados da Dimensdo 8. E certo que os indices
observados vao melhorar com a continuidade dos trabalhos da CPA a partir da retomada

das atividades presenciais e consolida¢do dessa comissdo no Campus.
Quanto a Sustentabilidade Financeira (Dimensdo 10) constatou-se que 4 servidores

conheciam totalmente (30,8%) ou parcialmente (38,5%) o or¢amento do Campus, sendo

que 7 deles (53,9%) afirmam que existe transparéncia e divulgacdo da aplicagdo dos
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recursos financeiros, mas 3 respondentes (23,1%) assinalaram que ndo concordam e nem
discordam sobre isso. Apesar disso, praticamente todos os participantes (84,6%) notam
que os recursos financeiros s3o aplicados para a melhoria das atividades da instituigao;
somente 2 servidores ndo assinalaram nenhuma resposta para esta questdo. Isso indica
que os servidores notam os investimentos e as melhorias que sdo realizadas mesmo sem

conhecer detalhadamente o orcamento do Campus.

Os indices demonstram um bom desempenho do Campus Avangado Carmo de Minas na
visdo dos servidores quanto ao cumprimento dos requisitos das dimensdes 1, 3, 4, 6, 8 ¢
10, salvaguardadas as ressalvas relacionadas aos desafios impostos pela pandemia da

Covid-19, que impactaram nas atividades regulares desta unidade do IFSULDEMINAS.

O total dos 34 servidores do Campus Avangado Carmo de Minas estavam aptos para
participarem da avalia¢do das atividades remotas e 18 deles efetivamente responderam as
questdes, sendo 61,1% professores e 38,9% técnicos administrativos. O perfil indicou que
66,7% se declaram com raga/cor branco, 16,7% sao pardos, 11,1% sao pretos e 1 servidor
(5,6%) ¢é de raga/cor amarelo. Somente 1 servidor mora na zona rural (5,6%), ¢ 83,3%
dos servidores possuem menos de 10 anos de casa, visto que o Campus foi constituido em
2014. Nota-se que os servidores tiveram acesso adequado a internet durante o periodo de
atividades remotas, pois 72,2% afirmaram que o acesso a web ndo foi impedimento para
a sua participagdo nas atividades e somente 22,2% tiveram problemas de acesso algumas
vezes, mas conseguiram acompanhar as atividades. O apoio fornecido pelo
IFSULDEMINAS durante o afastamento das atividades presenciais foi assim
demonstrado pelos servidores: 72,2% afirmam que ndo receberam capacitacdo e
treinamento; 88,9% ndo receberam meios de acesso (notebook, computador ou moveis);
83,3% ndo receberam equipamentos de protecdo individual (mascaras, alcool gel, face
shield). Isso esta atrelado ao indice de 83,3% de servidores que relataram ndo terem
conhecimento do apoio oferecido, embora 10 servidores (55,6%) tenham afirmado que

ndo requisitaram apoio. Houve apoio das pessoas que moram com os servidores para que
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eles estivessem em atividade remota, visto que 50% foram completamente a favor, 27,8%
parcialmente a favor e apenas 1 respondente assinalou que as pessoas eram parcialmente
contra o trabalho remoto. As atividades hibridas foram as preferidas pelos servidores
(55,6%), seguidas pelas atividades presenciais (27,8%) e somente 16,7% preferem
exclusivamente as atividades remotas. E valido fazer um destaque para a resposta
especifica dos docentes quanto ao formato de atividade remota, sendo que 81,8%
preferiram sincronas, com transmissdo ao vivo. Apenas 1 docente preferiu atividades

exclusivamente assincronas/gravadas e também somente 1 preferiu ndo responder.

Os fatores que podem ter influenciado a participagdo dos servidores nas atividades
remotas foram bem variados. Agrupando os aspectos operacionais para o trabalho
remoto, tem-se o panorama relatado a seguir. O acesso a internet ndo foi um problema,
porque para 72,2% dos servidores era suficiente e os equipamentos utilizados eram
adequados (72,2%). Computadores, notebooks, tablets e até aparelhos celulares foram
utilizados pelos servidores para realizarem seu servico. A condi¢do econdmica e de
trabalho nao foi uma dificuldade para 33,3% dos servidores e igualmente 22,2%
responderam que essa condi¢do foi indiferente, e apenas 3 servidores relataram que
sentiram essas dificuldades. Quase 40% dos servidores conseguiram organizar seu tempo,
mas 33,3% deles ndo. O indice de servidores que conseguiu se concentrar foi 0 mesmo
dos que ndo conseguiram (38,9%); se concentrar (54,3%), dar conta de realizar todas as
atividades (65,2%), embora a grande maioria tenha cumprido os prazos (66,7%) e
participar das atividades sincronas (61,1%). No geral, os servidores tinham infraestrutura,
condi¢do financeira e suporte técnico para estarem em trabalho remoto e se dedicaram
para cumpri-lo, mas as dificuldades apontadas indicam que houve desgaste das pessoas

ao longo desse periodo.
Avaliando aspectos mais pedagogicos, os seguintes dados foram obtidos e apontam que o

time de servidores se engajou para desempenhar satisfatoriamente o servigco remoto. Os

resultados foram equivalentes a respeito de defini¢ao de calendario, divisdo de semestre e
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suspensao de aulas, indicando que mais de 50% dos servidores se sentiram representados
nas decisdes e em torno de 20% preferiu ndo responder. Estabelecer uma rotina ajudou
cerca de 44,5% dos servidores a organizarem seu trabalho, mas a quantidade de
atividades mais prejudicou (55,6%) que ajudou (22,2%). Os modelos de atividades,
prazos e meios de avaliagdo ndo impactaram as atividades de mais de 30% dos
servidores, enquanto 22,2% se sentiram prejudicados com isso. A aprendizagem das
técnicas necessarias para o ensino remoto que foi ocorrendo ao longo do tempo foi
positiva para 50% dos servidores. Destaca-se o apoio mutuo e colaborativo dos colegas,
especialmente os docentes, na busca de ferramentas para aplicar/praticar o ensino remoto,
visto que ndo houve agdes institucionais eficazes para a capacitagcdo, conforme apontado

anteriormente.

Embora as condi¢des operacionais ndo tenham tido grande impacto negativo sobre os
servidores durante a pandemia, os impactos psicologicos foram marcantes. Mais de 77%
dos servidores discordam que a pandemia ndo causou impactos emocionais, € mais de
60% discordam que o contexto sociofamiliar e de satde ndo trouxeram dificuldades.
Muitos servidores tiveram medo da Covid-19 (66,7%), sofreram de ansiedade (72,2%) e
se sentiram desmotivados (50%), relatando que sua salide mental foi prejudicada
(66,6%). Os indices indicam que houve desgaste emocional para muitos servidores,
porém, mesmo sob pressdo psicolédgica, eles foram capazes de cumprir prazos e executar

suas tarefas, tendo buscado meios pedagogicos para isso de modo autonomo.

Analise dos dados e das respostas obtidos dos questionarios aplicados aos alunos

O Campus Avangado Carmo de Minas possui apenas o curso superior Bacharelado em
Administragdo iniciado em 2020, havendo somente duas turmas em 2021. Houve a
participagdo de 12 deles respondendo as dimensdes 1, 3 e 4 ¢ o resultado esta apresentado

a seguir.
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A Dimensao 1, Missao ¢ Plano de Desenvolvimento Institucional, foi muito bem avalia
pelos discentes que responderam a pesquisa, sendo que a Missdao do IFSULDEMINAS ¢
perceptivel tanto no cotidiano da Institui¢do ao considerar a formagao do cidadao critico,
quanto ao considerar a integracdo Ensino, Pesquisa e Extensdo e a oferta de Educagao
Profissional (91,7%). Este indice desceu para 75% quanto a percepcdo do
desenvolvimento sustentavel. Apesar da boa percep¢do dos alunos sobre a aplicacdo da
Missdo, a maioria deles (5 pessoas) ndo sabem da existéncia, ou sabem, mas ndo
conhecem (3 pessoas) o conteudo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); e
outros 3 alunos souberam apenas apds assistir o video institucional. Pode-se inferir que a
Missdo tem visibilidade para os alunos do Campus CDM mas ¢ preciso divulgar o PDI e

como ele é conduzido na unidade.

Na avaliagdo da Dimensao 3, Responsabilidade Social, os alunos relataram que a acdo do
Campus ¢ satisfatoria (boa e muito boa) quanto a saude (58,3%), defesa do meio
ambiente (66,6%), desenvolvimento econdmico (91,7%) e a oferta de editais (83,3%). E
ainda, houve bom indice de satisfacio quanto as agdes de inclusdo social (66,6%), a
producao cultural e artistica (66,7%) e a promocao da cidadania (75,0%), mas os
respondentes ndo identificaram agdes de esporte e lazer, visto que a influéncia do
Campus CDM nesse quesito foi bem avaliada por apenas 5 alunos (41,7%), 4 alunos
(33,3%) acharam regular e 2 (16,7%) nem souberam responder. Parte disso ¢ reflexo das
restrigdes impostas pela pandemia da Covid-19 que impediram atividades de esporte e
laser presenciais. Embora o IFSULDEMINAS tenha ofertado aulas de danga on line e
lives artisticas, entre outras agdes, isso ndo chegou ao conhecimento e, ou ndo gerou
interesse nos alunos de Carmo de Minas. Vale destacar que a unidade ndo possuia quadra
de esportes nem auditdrio, mas isso foi sanado e agora, com a retomada das atividades
presenciais, o campus poderd ofertar atividades de esporte, lazer, arte e cultura
apropriadamente. Essa dimensao refor¢a que hé boa percep¢ao do cumprimento das agdes
institucionais atreladas a Missdo do IFSULDEMINAS. Tal como os servidores, mais de

90% dos discentes souberam das acdes especificas da Instituicdo realizadas durante a
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pandemia da Covid-19, como entrega de mascaras e dlcool em gel, entre outras. E 75,0%
dos alunos participantes dessa pesquisa sabiam dos auxilios disponiveis, como
empréstimos de computadores, mas ndo solicitaram, sendo que 16,7% solicitaram e
foram contemplados. A capacidade do IFSULDEMINAS foi avaliada como altamente
satisfatoria (91,7%) sobre aplicar o conceito cientifico produzido na instituicdo para o
desenvolvimento da sociedade, e sobre avaliar resultados das ac¢des implementadas
(91,6%), sinalizando que houve divulgacdo adequada dessas agdes. Para os alunos do
curso de bacharelado em administragdo que responderam as perguntas houve alta
satisfacdo sobre a capacidade do IFSULDEMINAS para executar agdes de parcerias
(91,7%), identificar as necessidades da populagdo (83,4%), propor parcerias com setores
privados (83,4%), ou com setores publicos (75,0%). O indice foi muito bom quanto a
percepgdo da capacidade de formar os futuros profissionais para as necessidades no

trabalho, pois 91,7% relataram que estdo satisfeitos com as acdoes do Campus CDM.

A avaliagdo da Dimensdo 4, Comunicagdo com a Sociedade, aponta que os alunos
percebem satisfatoriamente (boa e muito boa) a comunicacdo do Campus tanto com a
comunidade externa (75,0%), quanto com a comunidade interna (83,3%). O e-mail, o
Google Sala de Aula e a pagina na internet foram os meios de comunicagao citados como
os mais utilizados pelos alunos e servidores também. O uso de redes sociais foi citado por
apenas 7 alunos, e radio e TV indoor ndo sdo veiculos disponiveis no Campus CDM.
Nota-se que, embora o uso de redes sociais seja frequente entre os jovens, os perfis do
IFSULDEMINAS nao tém sido um canal de comunicacao usual, podendo haver melhoria
na divulgagdo desses meios e, ou investigacao sobre as causas da baixa adesdo dos alunos
a essas midias. Um fator positivo foi constatar que 8 dos 12 respondentes relataram
conhecer a ouvidoria, mas nao precisaram utilizd-la e somente 2 ndo tinham

conhecimento.

Havia 34 alunos aptos a responderem as dimensdes 6, 8 e 10 e 16 deles participaram da
pesquisa. O baixo indice de participagdo nas seis dimensdes avaliadas sinaliza que uma

campanha mais expressiva na chamada a participacdo devera ser realizada nas proximas
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edicoes.

Sobre Organizagao e Gestao Institucional (Dimensao 6) praticamente todos os alunos
(93,8%) sabem iniciar, acompanhar e obter informagdes para realizar os procedimentos
administrativos necessarios a sua vida académica. A grande maioria (93,8%) afirmaram
que as informacdes sdo de simples localizacdo, simples compreensdo (81,3%), e que o
pedido de esclarecimentos sobre os procedimentos administrativos € respondido de forma
clara, rapida e assertiva (87,5%). Também se notou que a maior parte dos discentes
(68,8%) nao sabem que ha jornada flexibilizada para os técnicos administrativos e que os
professores seguem jornada conforme a Normativa Docente, e apenas 3 (18,8%)
souberam apos ler a explicagao sobre isso no questionario. Porém, eles apontaram que os
horérios de funcionamento dos setores sdo amplamente divulgados e de facil acesso
(75,1%), bem como o horario de atendimento dos docentes (97,3%) e dos técnicos
administrativos (71,5%). Praticamente todos os alunos (93,6%) consideram que a
flexibilizacdo de 30 horas e a Normativa Docente (93,8%) sdo benéficas ao
desenvolvimento de atividades na instituicdo. Embora tenha sido detectado boa
compreensdo dos discentes sobre a Organizacdo e Gestdo no Campus, somente 25,0%
deles conhecem parcialmente o organograma administrativo, 31,3% ndo o conhecem e
31,3% so tiveram conhecimento ap6s acessar o link disponivel no questiondrio. Situagao
semelhante foi notada sobre as instancias consultivas e deliberativas, ja que pouco mais
de 25% dos estudantes tém conhecimento sobre elas, 25% nem sabem responder e mais
de 30% deles desconhecem o assunto. Esses discentes ingressaram em plena pandemia da
Covid-19, periodo em que as atividades foram remotas e a comunicagdo ficou um pouco
prejudicada. Mesmo sendo o inicio do curso superior bem recente, varios alunos (56,3%)
que responderam esta pesquisa afirmaram ter participado de eleigdes para o colegiado do
curso. Numa analise global, nota-se que os discentes do Campus CDM desconhecem as
atividades de Organizagdo e Gestdo Institucional, podendo haver intervengdes de
esclarecimento para melhorar ainda mais os indices, sobretudo para que eles ocupem os

postos de representacdo estudantil nos 6rgdos consultivos e deliberativos e para que
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saibam para que setores devem se dirigir nesta unidade para resolverem alguma demanda.

Os dados da Dimensao 8, Planejamento e Avaliacao, devem ser vistos com ponderagao.
Apenas uma turma de estudantes havia ingressado quando a primeira avaliagdo foi
realizada no Campus CDM, portanto, somente 37,5% deles havia participado do
levantamento realizado em 2020 sobre a condu¢ao do ensino remoto. Mesmo assim, seis
estudantes (37,5%) consideram que a divulgacdo dos resultados dessa avaliagdo foi
eficiente e que as informacgdes obtidas geraram revisdo no planejamento e nas acdes
realizadas pelo campus. Realmente houve ampla divulgacdo dos resultados para os
docentes sobre o panorama do ensino remoto percebido pelos alunos e intervengdes
pedagdgicas ocorreram para melhorar as agdes dessa modalidade emergencial de ensino.
A maior parte dos estudantes (68,8%) manifestou interesse em conhecer os resultados do
processo avaliativo. E certo que os indices observados vdo melhorar com a continuidade
dos trabalhos da CPA a partir da retomada das atividades presenciais e consolidag¢ao

dessa comissdao no Campus.

Quanto a Sustentabilidade Financeira (Dimensdo 10) constatou-se que apenas 4 alunos
conheciam parcialmente (25,0%) o orcamento do Campus. Mesmo assim, 10 deles
(62,6%) afirmaram que existe transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos recursos
financeiros, 12 alunos (75,0%) notam que os recursos financeiros sdo aplicados para a
melhoria das atividades da institui¢do, sendo aplicados com eficiéncia (81,3%), e eles
notam que hé parcerias no desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensao (81,3%).
Isso indica que os discentes percebem os investimentos e as melhorias que sao realizadas
mesmo sem conhecer o orcamento do Campus, embora ndo tenham boa percepgao se o
montante de recursos destinados ao ensino, pesquisa, extensao e assisténcia estudantil sdo
suficientes, pois muitos responderam que ndo concorda nem discorda (31,3% a 43,8%). O

ensino remoto certamente impactou, também, neste resultado.

Somente 2 alunos deixaram comentarios na questdo aberta, um deles afirmando que o
Campus CDM fornece apoio e dedicagdo ao estudante e outro solicitando o retorno das

atividades presenciais. O elogia incentiva os membros da CPA mas a auséncia de outros
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comentarios ndo contribui com indica¢cdes de melhoria que podem ser trabalhadas pela

Comissao Propria de Avaliagao.

A avaliacdo global indica que a CPA deve agir junto a dire¢do do Campus CDM para
promover maior esclarecimento para estudantes e servidores sobre as dimensdes 6, 8 e
10, tornando toda a comunidade académica mais atenta e participativa nos temas

relacionados.

Os indices demonstram um bom desempenho do Campus Avangado Carmo de Minas na
visao dos alunos quanto ao cumprimento dos requisitos das dimensoes 1, 3, 4, 6, 8 ¢ 10,
salvaguardadas as ressalvas relacionadas aos desafios impostos pela pandemia da
Covid-19 que impactaram nas atividades regulares desta unidade do IFSULDEMINAS,
sobretudo porque muitos alunos sequer conheciam fisicamente o campus, visto que todos
os estudantes do curso de Bacharelado em Administragdo ingressaram no periodo de

atividades remotas.

Um total de 159 discentes do Campus Avancado Carmo de Minas estavam aptos para
participarem da avaliagdo das atividades remotas e 98 deles (61,6%) efetivamente
responderam as questdes. A quantidade de estudante de cada categoria e o perfil do grupo

estdo relatados a seguir. Responderam as questdes remotas:

- 14 alunos do curso superior (14,2%), todos ingressantes em 2020, residentes
predominantemente na zona urbana (78,6%) que na rural (14,3%), predominando um
acesso a internet que algumas vezes apresenta problemas mas ndo prejudica o
acompanhamento das atividades (50%) equiparado a quantidade de alunos com acesso
satisfatorio a web (42,9%). Os estudantes se definem como brancos (57,1%), pardos
(21,4%) e pretos (14,3%). Mesmo cursando o curso superior, 10 alunos sobrevivem com
a renda dos pais ou familiares, contra 6 que t€ém renda propria. Apenas 2 relataram que
usam auxilio emergencial e governamental e a maioria, 13 alunos, preferiram nao
responder a questdo sobre nivel de renda. Sobre a atividade remunerada durante a

pandemia tem-se que 28,6% dos alunos comecaram a trabalhar e contribuem para o
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sustento da familia, 28,6% ja trabalhava, 14,3% ndo precisou ajudar no sustento da
familia e 7,1% ¢ responsavel pelo sustento da familia, havendo 14,3% que preferiu nao
responder. No nivel superior, 71,4% dos alunos ndo contribuiam com a renda familiar
antes das aulas remotas, e dos que contribuiam, a metade estava em atividade formal
(50,0%), seguido pela atividade informal (42,9%). Favoravelmente 14,3% dos alunos
contribuiam com a renda familiar através da renda obtida com bolsas e, ou auxilios
obtidos junto ao IFSULDEMINAS. As pessoas que moram com os alunos do curso
superior sdo favordveis (total ou parcialmente) as atividades remotas (64,3%) e 50% dos
alunos preferem aulas presenciais. O ensino hibrido teve boa aceitacdo (35,7%) e os
alunos preferem os seguintes meios para aulas remotas: sincronas ao vivo (71,4%) e
assincronas gravadas (14,3%). Sobre os apoios que o IFSULDEMINAS ofereceu durante
o afastamento das atividades presenciais detectou-se que 85,7% dos estudantes do curso
superior sabiam da oferta, e varios deles receberam auxilio internet (28,6%) e empréstimo

de computador (21,4%), ressaltando-se que varios ndo solicitaram nenhum apoio;

- 30 dos cursos técnicos subsequentes (30,6%), ingressantes em 2020 (42,9%) e
2021 (46,4%), residentes predominantemente na zona urbana (70%) que na rural
(23,3%), predominando um acesso a internet que algumas vezes apresenta problemas mas
ndo prejudica o acompanhamento das atividades (70%) e com menor indice de alunos
com acesso satisfatorio a web (23,3%). Os estudantes se definem como brancos (40,0%),
pardos (26,7%) e pretos (26,7%). Quase metade dos alunos (13 pessoas) sobrevivem com
a renda dos pais ou familiares, contra 18 que tém renda propria. Apenas 3 relataram que
usam auxilio emergencial e governamental e a maioria, 27 alunos, preferiram nao
responder a questdo sobre nivel de renda. Sobre a atividade remunerada durante a
pandemia tem-se que 20,0% dos alunos comecaram a trabalhar e contribuem para o
sustento da familia, 33,3% ja trabalhava, 23,3% ndo precisou ajudar no sustento da
familia, havendo 16,7% que preferiu ndo responder. No nivel técnico subsequente, o
indice de alunos que ndo contribuiam com a renda familiar antes das aulas remotas
(46,7%) ¢ equivalente ao dos que contribuiam (43,3%), mas poucos estavam em

atividade formal (16,7%), ante os 73,3% que relataram renda de atividade informal.
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Houve 2 alunos (6,7%) que contribuiam com a renda familiar através da renda obtida
com bolsas e, ou auxilios obtidos junto ao IFSULDEMINAS. As pessoas que moram
com os alunos dos cursos técnicos subsequentes sdo favoraveis (total ou parcialmente) as
atividades remotas (56,7%), mas 20% responderam que cada um da familia pensa de uma
forma diferente, e 50 % dos alunos preferem aulas presenciais. O ensino remoto teve boa
aceitacdo (30%) comparado com o hibrido (10%) e os alunos preferem os seguintes
meios para aulas remotas: aulas sincronas ao vivo (70%) e aulas assincronas gravadas
(16,7%). Sobre os apoios que o IFSULDEMINAS ofereceu durante o afastamento das
atividades presenciais detectou-se que 60,0% dos estudantes sabiam da oferta, e alguns
deles receberam auxilio internet (23,3%) e empréstimo de computador (6,7%),

ressaltando-se que varios ndo solicitaram nenhum apoio;

- 51 dos cursos técnicos integrados ao ensino médio (52,0%), ingressantes em
2020 (36,7%) e 2021 (55,1%), residentes predominantemente na zona urbana (82,4%)
que na rural (9,8%), predominando um acesso a internet que ndo prejudica o
acompanhamento das atividades (49%) equiparado ao acesso que algumas vezes
apresenta problemas mas permite que o aluno estude (47,1%). Os estudantes se definem
como brancos (58,8%), pardos (27,5%) e pretos (7,8%). A maioria dos alunos (41
pessoas) sobrevivem com a renda dos pais ou familiares e 5 afirmaram que tém renda
propria. Apenas 8 relataram que usam auxilio emergencial e governamental e a maioria,
46 alunos, preferiram ndo responder a questdo sobre nivel de renda. Sobre a atividade
remunerada durante a pandemia tem-se que 7,8% dos alunos comecaram a trabalhar e
contribuem para o sustento da familia mesmo sendo aluno do curso integrado (com aulas
praticamente o dia inteiro), 3,9% ja trabalhava, 68,6% nao precisou ajudar no sustento da
familia, havendo 13,7% que preferiu ndo responder. Um aluno (2%) informou que
comegou a trabalhar e é responsavel pelo sustento da familia. No nivel técnico integrado
ao ensino médio, o indice de alunos que ndo contribuiam com a renda familiar antes das
aulas remotas (68,6%), e houve 3 alunos (5,9%) que contribuiam com a renda familiar
através da renda obtida com bolsas e, ou auxilios obtidos junto ao IFSULDEMINAS.

Houve maior variabilidade nas respostas sobre o pensamento das pessoas que moram
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com os alunos dos cursos técnicos integrados ao ensino médio, sendo que muitos sao
favoraveis (total ou parcialmente) as atividades remotas (58,8%), 9,8% responderam que
cada um da familia pensa de uma forma diferente, 9,8% sao parcialmente contra e 11,8%
sdo indiferentes ao meio de ensino. A maioria dos alunos (62,7%) preferem aulas
presenciais. O ensino remoto teve aceitacdo mediana (21,6%) comparado com o hibrido
(11,8%) e os alunos preferem os seguintes meios para aulas remotas: aulas sincronas ao
vivo (64,7%) e aulas assincronas gravadas (25,5%). Sobre os apoios que o
IFSULDEMINAS ofereceu durante o afastamento das atividades presenciais detectou-se
que 80,4% dos estudantes sabiam da oferta, e varios deles receberam auxilio internet
(25,5%), empréstimo de computador (15,7%) e material impresso (2%), ressaltando-se

que varios nao solicitaram nenhum apoio.

Destacam-se dessa avaliacdo o bom apoio recebido dos estudantes e seus familiares sobre
a realizagdo das atividades de ensino de modo remoto e que os alunos que solicitaram
foram atendidos com os auxilios disponibilizados pela instituicdo. E ainda, que mesmo
em atividades ndo presenciais, alguns alunos obtiveram renda de bolsas e auxilios do

IFSULDEMINAS que contribuiram com a renda de suas familias.

Os fatores que podem ter influenciado a participagdo dos discentes nas atividades remotas

foram bem variados e estdo apresentados a seguir por categoria de cursos.

Durante a pandemia os alunos do curso superior Bacharelado em Administragio:
sofreram impactos emocionais (78,6%), tiveram dificuldades no contexto sociofamiliar
(57,2%) e de condi¢des econdmicas/de trabalho (50,0%), mas pelo menos tinham acesso
a internet (64,3%), equipamento adequado (78,6%) e organiza¢do do tempo (42,9%)
suficientes para realizarem o estudo remoto. O panorama relatado pelos alunos dos cursos
técnicos subsequente foi: sofreram impactos emocionais (78,6%), tiveram dificuldades no
contexto sociofamiliar (57,2%) e de condi¢des econdmicas/de trabalho (50,0%), mas pelo
menos tinham acesso a internet (64,3%), equipamento adequado (78,6%) e organiza¢do
do tempo (42,9%) suficientes para realizarem o estudo remoto. Esses alunos relataram

terem sofrido menos impactos que os do curso superior, mas tiveram maior dificuldade
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para realizarem o estudo remoto. E por fim, os dados dos alunos dos cursos técnicos
integrado ao ensino médio evidenciam que: sofreram impactos emocionais (64,7%),
tiveram dificuldades no contexto sociofamiliar (51,0%) mas ndo sofreram tanto pelas
condi¢des econdmicas/de trabalho (51,0%), talvez porque ndo sejam os responsaveis
diretos pela renda familiar. A maioria teve bom acesso a internet (74,5%) e equipamento
adequado (80,4%) suficientes para realizarem o estudo remoto, mas houve maior
dificuldade de organizacdo do tempo (31,4%) perante os que conseguiram se organizar
(35,3%), o que pode ter refletido na qualidade do aprendizado desses alunos. E provavel
que a retomada das atividades presenciais reduza sintomas de ansiedade, estresse e
depressao que foram bastante relatados pelos alunos durante a pandemia, sendo que
houve o fator positivo quanto ao aprendizado do mecanismo de estudo remoto que
contribuird para o desenvolvimento do ensino hibrido, visto que essa modalidade foi

potencialmente bem aceita, conforme identificado na pesquisa.

O IFSULDEMINAS preza pelo envolvimento dos alunos em cémaras e Orgaos
colegiados através dos representantes discentes, bem como no acompanhamento das
decisdes que impactam diretamente a comunidade estudantil. Portanto, sobre a percepgao

dessa representatividade, constatou-se que:

- os estudantes foram informados sobre a defini¢ao de calendario: 57,1% no nivel
superior, 63,3% nos cursos técnicos subsequentes e 80,4% nos técnicos integrados ao

ensino médio;

- eles concordaram com a divisdo do semestre: 57,1% no nivel superior, 63,3%

nos cursos técnicos subsequentes e 76,5% nos técnicos integrados ao ensino médio;

- e com a suspensdo das aulas temporariamente (para ajustes de a¢des pedagdgicas
e operacionais): 57,1% no nivel superior, 60% nos cursos técnicos subsequentes e 66,7%

nos técnicos integrados ao ensino médio.

O questionamento sobre os fatores que influenciaram a participagdo dos estudantes nas

atividades remotas revelou que: conseguiram cumprir os prazos propostos 54,6% dos
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estudantes do curso superior, 60% nos cursos técnicos subsequentes € 66,7% nos técnicos
integrados ao ensino médio e conseguiram participar das atividades sincronas 71,4% dos
estudantes do curso superior, 56,7% nos cursos técnicos subsequentes e 76,5% nos
técnicos integrados ao ensino médio. A avaliagdo global do ensino remoto teve aceitagdo
satisfatoria (satisfeito ou totalmente satisfeito) para 42,8% dos alunos do curso superior,
56,6% dos cursos técnicos subsequentes e 43,1% dos técnicos integrados ao ensino
médio, sendo que neste grupo houve relevancia de alunos para os quais o ensino modular
foi indiferente. Os equipamentos mais empregados por eles nos estudos foram
computadores, notebooks e, sobretudo, o telefone celular, com indices de até 74,5% de

uso.

Além dos impactos possivelmente negativos, também foram avaliados os fatores que
poderiam contribuir para o desenvolvimento das atividades remotas pelos alunos,

constatando-se que:

- ter uma rotina definida foi adequado (ajudou e ajudou muito): 57,1% dos
estudantes do curso superior, 60% nos cursos técnicos subsequentes e 52,9% nos técnicos

integrados ao ensino médio;

- a quantidade de atividades foi adequada (ajudou e ajudou muito): 35,7% dos
estudantes do curso superior, 56,7% nos cursos técnicos subsequentes e % nos técnicos
integrados ao ensino médio. Cerca de 43% dos alunos do ensino médio se sentiram

prejudicados com a quantidade de atividades;

- ter modelos e prazos definidos foi adequado (ajudou e ajudou muito): 50,0% dos
estudantes do curso superior, 66,7% nos cursos técnicos subsequentes e 54,9% nos

técnicos integrados ao ensino médio;

- o sistema de avaliagdes foi adequado (ajudou e ajudou muito): 42,8% dos
estudantes do curso superior, 66,7% nos cursos técnicos subsequentes e 60,8% nos

técnicos integrados ao ensino médio;
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- a aprendizagem de técnicas para o trabalho foram adequadas (ajudou e ajudou
muito): 42,8% dos estudantes do curso superior, 53,3% nos cursos técnicos subsequentes

e 49,1% nos técnicos integrados ao ensino médio.

Apesar estudantes terem conseguido se desempenhar satisfatoriamente, conforme dados
relatados acima, eles relataram certo nivel de desmotivacao (entre 26,6% a 57,1%), medo
da Covid-19 (entre 26,6% a 50,0%), ansiedade (entre 26,7% a 71,4%) e prejuizos para a
satde mental (entre 20% a 71,4%), considerando os indices que os prejudicaram ou
prejudicaram muito aditivamente. Uma boa parcela dos alunos dos cursos subsequentes,

em torno de 20 a 36% relatou ndo terem sido impactados por esses fatores.

Os indicadores demonstram que os discentes perceberam o esfor¢o do IFSULDEMINAS
para que houvesse condi¢des de estudo remoto para todos e que eles participassem
ativamente de todo o processo ocorrido durante o periodo da pandemia da Covid-19. Mas
também houve perguntas que avaliaram o grau de engajamento dos alunos com o proprio
estudo, sendo obtidos os seguintes resultados para as afirmagdes apresentadas na
avaliagdo, apontando como resultado satisfatério as respostas ‘concordo’ e ‘concordo

plenamente’:

- sentiram-se dispostos a participar das aulas sincronas: 35,7% dos estudantes do
curso superior, 56,7% nos cursos técnicos subsequentes e 41,2% nos técnicos integrados
ao ensino médio. A disposicdo foi mediana, sendo valido checar com alunos e
professores que fatores foram positivos e negativos sobre as aulas sincronas para
favorecer a constru¢do de atividades hibridas que sejam significativas para a

aprendizagem do aluno;

- tiveram boa interacdo com colegas, mediadores e monitores: 50,0% dos
estudantes do curso superior, 53,3% nos cursos técnicos subsequentes ¢ 54,9% nos
técnicos integrados ao ensino médio. Nota-se que a presenca desses interlocutores
favoreceu a interacdo do aluno com o estudo, devendo haver agdes que mantenham

programas de monitoria e afins;
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- as obrigagdes em casa ndo atrapalharam o desempenho de: 35,7% dos estudantes
do curso superior, 40,0% nos cursos técnicos subsequentes e¢ 50,9% nos técnicos
integrados ao ensino médio. Os adolescentes tiveram maior envolvimento nas tarefas
domésticas durante a pandemia, talvez pela disponibilidade, visto que a maior parte deles
ndo trabalha. Mas isso foi relatado por alguns alunos como um dificultador para
acompanhar as aulas sincronas. Foi uma situacdo atipica da pandemia que se resolve com

o retorno das aulas presenciais;

- realizaram exercicios o quanto antes: 28,9% dos estudantes do curso superior,
46,6% nos cursos técnicos subsequentes e 43,2% nos técnicos integrados ao ensino

médio;

- realizaram atividades avaliativas o quanto antes: 50,0% dos estudantes do curso
superior, 53,3% nos cursos técnicos subsequentes e 68,6% nos técnicos integrados ao
ensino médio A técnica “aula dada, aula estudada” pode ser estimulada entre os alunos,
favorecendo que eles realizem atividades de estudo e, ou avaliativas tdo logo elas sejam

disponibilizadas;

- ndo participaram de atividades sincronas por problema de conexdo: 28,6% dos
estudantes do curso superior, 46,7% nos cursos técnicos subsequentes e 47,1% nos
técnicos integrados ao ensino médio. A dificuldade de acesso a web atrapalhou alguns
alunos, mas o relato de varios professores sinalizou que isso pode ter sido usado
abusivamente por alguns alunos menos interessados ou com mais dificuldade de se
adaptar ao ensino remoto. Situacao que também fica resolvida com o retorno presencial,
visto que mesmo se houver ado¢do de ensino hibrido, o aluno tem disponibilidade de
computadores com acesso a internet no campus, podendo usufruir dessa estrutura para

realizar os estudos;

- esteve comprometido como nas aulas presenciais: 50,0% dos estudantes do curso
superior, 50,0% nos cursos técnicos subsequentes e 47,1% nos técnicos integrados ao

ensino médio;
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- conseguiram se organizar para cumprir as obrigacdes da escola: 64,1% dos
estudantes do curso superior, 50,0% nos cursos técnicos subsequentes ¢ 49,0% nos
técnicos integrados ao ensino médio. A pressdo psicologica que afetou a maioria dos
estudantes teve um impacto relevante na motivacdo deles em participar das aulas
sincronas, provavelmente impactando também na capacidade de organizagdo dos alunos

para cumprirem suas atividades.

O principal mecanismo empregado para a realizacdo de aulas sincronas foi o Google
Meet (77,9%) e o Google Classroom/Sala de Aula para as aulas assincronas/gravadas
(75,8%) para as trés modalidades de ensino. O Youtube foi pouco empregado (20%) e

outros mecanismos nao foram citados, como o Moodle.

O ultimo item analisado foi o sentimento dos alunos em relacdo as disciplinas. As
respostas para cada afirmagao estdo comentadas a seguir para cada modalidade de ensino,

sendo sobre:

- boa qualidade do material: 64,3% para os estudantes do curso superior, 50,0%
para os alunos dos cursos técnicos subsequentes e 54,9% para os dos técnicos integrados
ao ensino médio, sinalizando que os documentos postados pelos professores devem ser
reavaliados numa situagdo de, por exemplo, ensino hibrido, para que atendam melhor aos
alunos. E deve-se avaliar também se essa avaliacdo mediana dos estudantes sobre os

materiais ndo esta vinculada as dificuldades enfrentadas na pandemia;

- quantidade suficiente de material: 50,0% para os estudantes do curso superior,
46,7% para os alunos dos cursos técnicos subsequentes e 47,1% para os dos técnicos
integrados ao ensino médio. Os alunos pontuaram algumas vezes que havia excesso de
contetdo na Sala de Aula. Isso foi discutido em reunido pedagogica e houve ajuste dos

docentes buscando moderagao no ensino remoto;

- quantidade adequada de exercicios/atividades: 35,7% para os estudantes do
curso superior, 43,3% para os alunos dos cursos técnicos subsequentes ¢ 19,6% para os

dos técnicos integrados ao ensino médio, sendo que 25,5% desses concordam em partes
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ou discordam em partes (23,5%). Realmente houve muitos pedidos de alunos dos cursos
integrados solicitando a redu¢ao da quantidade de atividades. Tendo sido acatado pelos

professores apos discussao em reunido pedagogica;

- disponibilidade do professor para atender o aluno: 50,0% para os estudantes do
curso superior, 53,3% para os alunos dos cursos técnicos subsequentes € 53,3% para os
dos técnicos integrados ao ensino médio. Os professores se disponibilizaram para contato
com os alunos por diversos canais, sobretudo por e-mail, Hangouts, Whatsapp, tendo sido

considerados mecanismos suficientes pelos alunos;

- importancia da ajuda dos colegas: 50,0% para os estudantes do curso superior,
30,0% para os alunos dos cursos técnicos subsequentes e 30,0% para os dos técnicos

integrados ao ensino médio;

- importancia das aulas sincronas: 64,3% para os estudantes do curso superior,
53,3% para os alunos dos cursos técnicos subsequentes € 53,3% para os dos técnicos
b b

integrados ao ensino médio;

- importancia das aulas assincronas: 50,0 % para os estudantes do curso superior,
46,7% para os alunos dos cursos técnicos subsequentes e 31,4% para os dos técnicos
integrados ao ensino médio. Nota-se preferéncia superior pelas aulas sincronas, pois elas
sao capazes de reter a atencao do aluno de modo mais eficaz, além da possibilidade de
interagdo instantanea para esclarecimento de duvidas, para estimulo de participagdo e de

ideias e para o bom rendimento da aprendizagem.

Para todas essas questdes houve um nimero expressivo de alunos que nao assinalaram
nenhuma das alternativas de resposta, demonstrando, possivelmente, algum
constrangimento e, ou desinteresse em avaliar as disciplinas. E indice ficou em torno de
11% dos estudantes do ensino médio integrado, 26,5% dos alunos dos cursos

subsequentes e 20% dos estudantes do curso superior.

Houve vinte e dois comentarios espontaneos dos alunos que responderam as questdes
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sobre o ensino remoto. No geral, o ensino remoto do IFSULDEMINAS foi elogiado
considerando as circunstancias da pandemia, mas destacaram-se as reclamagdes sobre a

alta quantidade de exercicios e atividades colocadas para os alunos.

Os indices indicam que houve desgaste emocional para muitos estudantes, mas mesmo
sob pressdo psicoldgica, eles foram capazes de cumprir prazos e executar suas tarefas, e
reconhecem que houve esfor¢o por parte do Campus CDM para ofertar o melhor ensino
remoto possivel. Avaliar a percep¢do dos estudantes sobre as a¢des ndo presenciais foi
muito relevante, porque os dados da pesquisa do ensino remoto podem ser
detalhadamente analisados e complementados por pesquisas especificas para servirem de
apoio ao desenvolvimento de atividades ndo presenciais para a modalidade de ensino

hibrido.
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5.2. CAMPUS INCONFIDENTES

A Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA do Campus Inconfidentes, apds meses de
trabalho na elaboragdo, divulgacdo, realizacdo da avaliagdo institucional de 2021 e
tratamento dos dados junto a equipe institucional, divulgou para a comunidade o relatorio

gerado a partir dos questionarios aplicados.

Os resultados nos trazem um panorama do que foi desenvolvido pelo campus neste
segundo ano de oferecimento do ensino remoto e as demais dimensdes a serem avaliadas,
conforme ja tratado anteriormente neste relatorio. Vale ressaltar que o IFSULDEMINAS
foi pioneiro na organizagdo das atividades por meio de ensino remoto desde o inicio da

pandemia COVID-19 e a suspensao das atividades presenciais, em margo de 2020.

E importante destacar a grande dificuldade para a CPA que ainda é o alcance destas
avaliagdes e o grande numero de estudantes e servidores que ndo respondem aos
questionarios. A participa¢ao de todos ¢ fundamental para um panorama mais fiel do que
esta ocorrendo e o tracado de diretrizes mais concretas para o futuro. Esta, inclusive, ¢
uma meta da comissdo local para o ano de 2022: o maior engajamento da comunidade.
Para isso, uma das agdes que consideramos essencial ¢ a disponibilizacdo de tempo e
espaco dentro da instituicdo e em horarios de aula para o preenchimento dos

questionarios pelos estudantes.

Primeiramente, trataremos de alguns pontos importantes da avaliagao do trabalho remoto
realizado no ano de 2021 (e que consideramos como uma extensao do trabalho realizado

no ano anterior) na percepgao dos estudantes e servidores.

Dos 2108 estudantes aptos a responderem o questionario, obtivemos 383 respostas, dos
quais 60,8% sdo estudantes do ensino superior (graduacdo). Entre estudantes de cursos
técnicos integrados e subsequentes obtivemos 36% de participagdo. A menor participagdo

foi entre estudantes da pos-graduagao, onde somente 12 estudantes (3,1%) responderam.
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A maior participagdo de cursos superiores foi dos estudantes de Licenciatura em
Pedagogia (Presencial). Nos cursos técnicos, a maior participagdo foi dos estudantes de

Agropecuaria Integrado.

Para 86,2% dos estudantes a internet ndo se mostrou ser um problema de acesso. Mesmo
que eventualmente apresente problemas de conexdao, nao foi um dificultador do

acompanhamento das disciplinas.

Deste montante de estudantes, 68,4% residem na zona urbana, 37% iniciaram seus
estudos no atual curso no IFSULDEMINAS Campus Inconfidentes em 2021 e, ainda,

62,1% se declaram brancos nesta pesquisa.

Com relacdo a realizagdo de atividades remuneradas durante o periodo de pandemia,
encontramos que 26,9% dos respondentes ja trabalhavam antes e 26,6% afirmam que nao
foi necessario ajudar no sustento de seu grupo familiar. Contudo, 16,8% dos estudantes
comecou a trabalhar neste periodo e 2,4%, mesmo que um niimero pequeno, se declara

responsavel pelo sustento de seu grupo familiar.

Os estudantes em sua maioria (51,2%) preferem as aulas presenciais, mas foram
favoraveis a realizagdo de atividades remotas no contexto em que ocorreram. Entre as
modalidades de ensino remoto, houve um equilibrio entre a preferéncia por aulas

sincronas (43,6%) e assincronas (44,1%).

Entre os varios auxilios oferecidos pelo campus (internet, notebooks, pen drive, material
impresso e EPI) pudemos notar que a maioria dos estudantes ndo solicitou ou ndo
precisou dos referidos auxilios, mesmo afirmando que tiveram conhecimento do

oferecimento.

Contudo, algumas dificuldades encontradas foram relatadas por uma parcela razoavel de
estudantes, como impactos emocionais, contexto sociofamiliar e de satde, condicao
econdmica e dificuldades de concentragdo. Apesar de tais dificuldades, a maioria dos

estudantes afirma que conseguiu organizar o seu tempo, cumprir os prazos, participar das
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atividades sincronas, concentrar e entregar as atividades propostas utilizando

equipamentos adequados.

Uma parcela significativa dos estudantes também afirma que se sentiu representado nas
decisdes acerca de definicdo de calendario académico, divisdo do semestre e suspensao
das aulas temporariamente. Tais dados podem corroborar as linhas de acdo democraticas

tomadas pelo IFSULDEMINAS junto a comunidade académica.

Algumas percepcdes conflitantes surgiram em momentos do questionario. Ao mesmo
tempo que a maioria dos estudantes afirma que fatores como rotina, avaliagdes, modelos
e prazos, quantidade de atividades e aprendizagem das técnicas para o trabalho ajudaram
na aprendizagem no periodo remoto, eles destacam que a ansiedade, saide mental,

desmotivag¢ao ¢ medo da COVID-19 prejudicaram este periodo.

Com relacdo a avaliagdo do periodo de atividades remotas pelos servidores, encontramos
um panorama parecido com o dos estudantes com relagdo a acesso a internet e habitagao
urbana. A imensa maioria dos respondentes se define como branco e iniciou seus
trabalhos no IFSULDEMINAS ha mais de 5 anos. A maioria ndo requisitou/necessitou
equipamentos de apoio durante as atividades remotas e se declara a favor das mesmas,

mesmo preferindo as atividades presenciais.

Uma porcentagem significativa dos servidores afirma, de forma semelhante aos
estudantes, que seus equipamentos sdo adequados, que conseguem organizar seu tempo,

cumprir seus prazos e participar das atividades sincronas.

\

Com relacdo a representatividade nas decisdes de calendario, divisdo do semestre e

suspensao das aulas, a maioria dos servidores também se considerou representado.

A maioria afirma que a rotina de trabalho ajudou, mas em termos de quantidades de
atividades, modelos e prazos e saide mental temos dois grupos empatados nas opinides

de que estes fatores ajudaram ou prejudicaram o andamento das atividades.
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A desmotivagdo, ansiedade e medo da COVID-19 também foram fatores que
prejudicaram o periodo remoto, na opinido dos servidores. 50% dos respondentes

afirmam que houve alguma preocupagao neste periodo.

A avaliagdo das dimensdes: missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
responsabilidade social e comunicacdo com a sociedade nos permite olhar para as
conexdes e relagdes construidas e mantidas no nosso cotidiano académico com a
sociedade na qual estamos inseridos. A regido em que o IFSULDEMINAS Campus
Inconfidentes se localiza ¢ composta por uma maioria de cidades de pequeno e médio
porte, onde o papel das instituicdes de ensino torna-se crucial para um desenvolvimento

economico, social e cultural em tais comunidades.

A imensa maioria dos respondentes (por volta de 80%) afirmam que a missdo do
IFSULDEMINAS ¢ perceptivel no cotidiano da institui¢do ao considerar a formagao do
cidadao critico, a integracdo Ensino, Pesquisa e Extensdo, a oferta de educacao
profissional e o desenvolvimento sustentavel, mas quando se trata do conhecimento do
PDI, a maioria sabe da existéncia mas ndo conhece seu contetdo ou simplesmente nao

sabe da existéncia do documento.

O Plano de Desenvolvimento Institucional, dada sua importancia deve ser ndo somente
construido de forma mais participativa, mas também divulgado e trabalhado apds sua
publicagdo, junto as comunidades académicas. Reiteramos que ¢ um documento extenso,

de dificil leitura.

Os trés cursos que houveram menos respondentes ao questionario foram: Redes de
Computadores, Licenciatura em Matematica e Especializacdo em Educa¢ao Matematica,
o que pode inferir que devamos dar mais publicidade e apoio na aplicacdo do proximo

questionario de avaliagdo nestes cursos.

A maioria dos respondentes considera que agdes desenvolvidas no campus impactam a
vida das comunidades em que estdo inseridas: agcdes na area de saude, defesa do meio

ambiente, desenvolvimento econdmico, editais langados, esporte e lazer, inclusdo social,
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produgdo cultural e artistica e promog¢ao da cidadania.

Consideram-se ainda satisfeitos ou muito satisfeitos com a capacidade do
IFSULDEMINAS em avaliar as agdes implementadas e aplicar os conhecimentos
produzidos na instituicdo para o desenvolvimento da sociedade. Para a maioria, o
IFSULDEMINAS se mostra capaz de propor e executar agcdes de parceria (tanto no setor
publico como no privado), formar os futuros profissionais para as necessidades do

trabalho e identificar as necessidades da populagao.

A fluéncia das informagdes junto as comunidades interna e externa ¢ considerada boa ou
muito boa e, com relagdo a utilizagdo dos servicos da ouvidoria, a maioria dos
respondentes afirma que ndo precisou utilizar. Dos que utilizaram, a maioria se mostrou

satisfeita.

A comunica¢do com o [FSULDEMINAS ¢ feita através de e-mail pela maioria dos
respondentes, mas um dado causa estranhamento: a maioria nao se utiliza da pagina na
internet ou redes sociais. Podem-se fazer estudos para melhorar o engajamento ¢ uma

consequente publicidade para a institui¢dao nestas redes.

Na avaliacdo sobre organizacdo e gestdo institucional, planejamento e avaliacdo e
sustentabilidade financeira optamos por separar algumas informagdes obtidas nos

segmentos de discentes e servidores, como veremos a seguir.

Para os discentes, a respeito das informagdes sobre os procedimentos administrativos
referentes ao curso que fazem, como matricula, rematricula, pedido de auxilios, etc,
porcentagens significativas afirmam que sabem iniciar, acompanhar e obter informagdes
sobre tais procedimentos. Afirmam ainda que as informacgdes necessarias sdo de facil
localizagdo e compreensdo, além de que obtém de forma clara e rdpida os

esclarecimentos que procuram.

Docentes e servidores também responderam de forma afirmativa a estas questdes.

Contudo, com relagdo a localizagdo, compreensao e esclarecimentos sobre informagoes e
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procedimentos, uma grande parcela se mostrou indiferente.

Sobre o conhecimento da jornada de trabalho de servidores docentes e técnicos
administrativos, apesar de uma grande porcentagem afirmar conhecer e concordar com a
divulgacdo e acessibilidade de tais horarios, ainda temos uma porcentagem por volta de
15 a 20% de respondentes que ndo concordam. Isso sugere que podemos sondar junto a

comunidade de estudantes os horarios que melhor se adequariam as suas necessidades.

J& para os servidores, apesar de concordarem com a jornada de 30 horas para alguns
setores € com a normativa docente, temos uma parcela em torno de 20% que se mostra
indiferente a estes importantes instrumentos de regulamentagdo para o trabalho dos

mesmeos.

Com relacdo ao organograma administrativo, as instancias consultivas e deliberativas do
campus, ja encontramos um nimero maior de respostas indicando o desconhecimento dos
mesmos. Diferentemente ocorre com os servidores, onde a maioria afirma que conhece

tais instancias.

A respeito de consultas ou elei¢cdes, um pequeno nimero de estudantes afirma que ja
participou, para os mais variados cargos € comissdes, 0 que causa certa preocupagao
quanto ao desejo dos mesmos em se inteirar destes processos democraticos. A maioria
dos servidores, por outro lado, afirma que ja participou de consultas ou elei¢cdes, mas
quando especificamos alguns cargos e comissdes, a resposta ¢ negativa para a maioria

dos respondentes.

A maioria dos estudantes tem interesse em conhecer os resultados do processo avaliativo
realizado pela CPA, mas ndo acessou tais resultados anteriormente nem participou de
outras avaliagdes. Contudo, por parte dos que tem conhecimento das avalia¢des, a
divulgacao ¢ considerada eficiente e os resultados sao utilizados em revisdes dos planos e

acdes da instituicao.

Para os servidores, muitos ja afirmam que tem conhecimento e acessam tais resultados.
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Com relacdo as avaliacdes e divulgacdo, a opinido ¢ a mesma dos discentes.

Sobre o orcamento da instituicdo, uma porcentagem significativa dos discentes (39,1%)
afirma ndo conhecer, e 16,1% conhecem parcialmente, o que engloba mais da metade dos
respondentes. No grupo de servidores, uma porcentagem significativa (43,4%) afirma

conhecer parcialmente.

Sobre a sustentabilidade financeira da institui¢do, as maiores porcentagens afirmam que
ha transparéncia e divulgacdo da aplicagdo dos recursos, que estes sdo aplicados para a

melhoria das atividades oferecidas e com eficiéncia.

Algumas questdes referentes a aplicacdo dos recursos em atividades de ensino, pesquisa e
extensao e permanéncia dos estudantes na institui¢ao nao foram respondidas pela maioria
dos respondentes, o que pode indicar que pertencem aos primeiros periodos dos cursos e,
portanto, ndo tem informacgdes suficientes para tais questdes, o que ¢ elucidado pelos

depoimentos de alguns.

Para os docentes, as opinides estdo mais fragmentadas. Um grupo que varia entre 15 e

20% afirma discordar da boa aplicacdo dos recursos nas atividades citadas anteriormente.

5.3. CAMPUS MACHADO

Resultados das Dimensoes

1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
3. Responsabilidade Social

4. Comunicag¢do com a sociedade

Participac¢ao de acordo com o vinculo, com a instituicdo, nesta etapa da pesquisa
para o Campus Machado, pode ser vista abaixo e na comparacgdo com o relatério de 2019,
percebeu-se maior participagdo dos servidores passando de 33,37% para 71,94%.

Entretanto, a participagdo discente seguiu tendéncia inversa, em 2019 foi de 23,00% para
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14,42%, este fato pode ser explicado em razdo do ensino remoto que ja utilizava meios

online, proporcionando um acumulo de atividades deste tipo.

80.00

70.00

60.00

50.00

40,00

30.00

20.00

0.00

Discentes Servidores
% Participantes Aptos Participantes

Discentes 14,42 1651 238
Servidores 71,94 196 141

A participacdo por curso no Campus Machado segue a distribuicdo da tabela abaixo e
mostra que determinados cursos como o Mestrado e Alimentos teve o maior indice 56,5%
e ndo houve participagdo dos discentes de Pos-Graduagdo em Gestdo, uma possivel
explicagdo pode estar que estes discentes podem estar ainda utilizando outro tipo de

sistema e ndo tiveram seus e-mails informados para receberem o convite para a

participagdo.
Campi Curso Aptos Participant | %
es
Machado Bacharelado em 13,1%
Agronomia. 352 46
Licenciatura em Ciéncias 15,5%
Bioldgicas. 213 33
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Bacharelado em 15,5%
Administragdo. 200 31

Bacharelado em 14,3%
Zootecnia. 210 30

Bacharelado em Ciéncia 16,4%
e Tecnologia de

Alimentos. 110 18

Bacharelado em 9,9%
Sistemas de Informacao. 151 15

Mestrado em Alimentos |23 13 56,5%
Licenciatura em 5,4%
Computagdo. 93 5

Po6s-Graduagao em 0,0%
Gestao Estratégica 299 0

Participagdo por curso entre os respondentes

Licenciatura em Computagao.
2,1%
Mestrado em Alimentos

N&o Informaram

5.5%
Bacharelado em Sistemas de Informac&o.

6,3%

Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia de A...
7.6%

Bacharelado em Zootecnia.
12,6%

19,7%

Bacharelado em Agronomia.

Bacharelado em Administrac&o.
13,0%

19,3%

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas.

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A percepc¢ao da missdo do IFSULDEMINAS, foi abordada em quatro questdes

13,9%
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1. Sobre a formagdo do cidadao critico 82,63% dos participantes consideraram como

Perceptivel ou Muito perceptivel.

Nao sei opiniar

3,8%

N&o & nem um po...

0,8%
Nao é perceptivel

4.0%
Indiferente

6,7%

Muito perceptivel

Perceptivel

38,8%

45,8%

2. Sobre a integracdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo foi considerada Perceptivel

ou Muito Perceptivel por 89,74% dos participantes.

Nao sei opiniar

4.2%
Indiferente

2,6%
N&ao é perceptivel

21%

Muito perceptivel

Perceptivel

45,0%

44 7%
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3. Quanto a oferta da Educa¢do Profissional a Percep¢ao foi considerada Perceptivel
ou Muito Perceptivel 95,53%.

Nao sei opiniar
1,9%

Perceptivel
33,7%

Muito perceptivel
62,6%

4. E sobre o desenvolvimento sustentavel foi considerado Perceptivel ou Muito
Perceptivel por 85,79%
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N&o sei opiniar
4,0%
N&o é perceptivel

4,2%
Indiferente

4,8%

Perceptivel
48,3%

Muito perceptivel
38,2%

Portanto, a Missdo do Instituto ¢ percebida pela maioria dos participantes nas quatro

questdes observadas.

Sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 35,3% ndo sabiam da existéncia
do documento e 31,6% apesar de saber da existéncia ndo conheciam seu conteudo.
Apenas 23,9% dos participantes afirmaram conhecer tanto o documento quanto o
conteudo e 6,3% tomaram conhecimento apds a visualizagdo do video apresentado no

questionario.
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Prefiro nao opinar
2,4%
Antes de assistir...
6,3%

Nao sabia da exis...
35,3%

Sei da existéncia...
23,9%

Sei da existéncia,...
31,6%

Metas para a dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

1. Ampliar a divulgacdo da importancia junto aos discentes para melhorar a
participacdo nos questiondrios da CPA, da mesma forma que ocorreu com os
servidores.

2. Propor formas de apresentagdo e discussdo do PDI atual para aumentar o nivel de
conhecimento de seu conteudo e promover a participacdo efetiva de toda a

comunidade escolar na constru¢do do PDI do proxima.

3. Encontrar junto aos funciondarios do TI uma forma de obter uma listagem mais

fidedigna dos discentes de forma que todos .

4. Melhorar ainda mais o instrumento de forma que ndo haja tantas respostas “null”

nulas.

Dimensao 3: Responsabilidade Social:
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Foi pedido que o participante se posicionasse quanto a quanto a influéncia do

IFSULDEMINAS na qualidade de vida da populagao local.

OBSERVACAO: Vale ressaltar que 76 dos 380 (20,0%) dos respondentes ndo opinaram,

este valor aparece na cor azul escuro nos graficos e na legenda ndo aparece a descrigao.
Quanto a:

1. Area de Satde: 57,6% consideraram a influéncia Boa ou Muito boa.

® Boa
@ Muito boa

®

@ Reqular

@ Néo sei responder
@ Ruim

@ Prefiro ndo opinar
@ Muito ruim

2. Defesa do Meio Ambiente 60,0% consideraram a influéncia Boa ou Muito boa.
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@ Muito boa
@ Boa

®
@ Regular

@ Nao sei responder
@ Ruim

@ FPrefiro ndo opinar
@ Muito ruim

3. Desenvolvimento Economico: 64,2% consideraram a influéncia Boa ou Muito

boa.
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@ Boa

@ Muito boa

®

@ Regular

@ Nio sei responder
@ Muito ruim

@ Prefiro ndo opinar
@ Ruim

4. Editais 60,9% consideraram a influéncia Boa ou Muito boa.
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@ Muito boa

® Boa

®

@ Reqular

@ Nao sei responder
@ Prefiro ndo opinar
@ Ruim

5. Esporte e Lazer 48,2% consideraram como Muito Boa ou Boa
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& Boa

@ Muito boa

L]

' Regular

@ Nao sei responder
@ Ruim

@ Muito ruim

@ Prefiro ndo opinar

6. Inclusdo Social 66,6% consideraram como Muito Boa ou Boa.
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@ Muitc boa

L]

@ Boa

0 Regular

@ Mao sei responder
@ Ruim

@ Prefiro ndo opinar
@ Muito ruim

7. Produgao Cultural e Artistica 53,7% consideraram Muito Boa ou Boa

@® Boa

@ Muito boa

o

" Regular

@ Nao sei responder
@ Ruim

@ Muito ruim

@ Prefiro ndo opinar

8. Promocao Social: 59,4% consideraram Muito boa ou Boa.




@ Muito boa

@ Boa

®

" Regular

@ Mao sei responder
@ Frefiro ndo opinar
@ Ruim

Sobre as agdes de responsabilidade social, 68,9% afirmaram que tomaram
conhecimento.

Vocé tomou conhecimento das acdes de responsabilidade
social desenvolvidas pelo IFSULDEMINAS, em diversas areas? o
IFSULDEMINAS fez essas acdes: Entrega de mascaras Alcool
gel Cestas basicas para instituicées Campanha natal sem fome
etc

£

AZ

® Sim

L

® Nio

® Nizo sei

@ Prefiro ndo opinar
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Sobre as acdes de inclusdo digital e assisténcia: 50,0% nao fizeram a solicitacao e
tiveram acesso € conhecimento das agdes. Apenas 1,8% dos participantes
solicitaram ¢ ndo receberam e 8,7% ndo tiveram acesso a informagdo destas

acgoes.

O IFSULDEMINAS fez essas agdes: empréstimo de computadores e notebooks
auxilio inclusdo digital (internet) distribuigdo de kits de alimentos (Alunos dos
cursos técnicos presenciais) mediador virtual monitor remunerado Em relagéo
as acdes de assisténcia estudantil para permanéncia e éxito, qual op¢édo abaixo
melhor te caracteriza?

Y

AZ

-

® Soube e ndo fiz solicitacédo

o

@ Solicitei e fui contemplado

@ Nio soube

@ Prefiro ndo opinar

@ N3ao sei responder

@ Solicitei e ndo fui contemplado

A pergunta final da dimensdo sobre A Responsabilidade Social pediu o
posicionamento segundo a satisfagdo sobre a capacidade do IFSULDEMINAS

cm:

68,4% afirmaram estar Muito satisfeito ou Satisfeito com a capacidade do
IFSULDEMINAS em aplicar o conceito cientifico para o desenvolvimento da

sociedade.
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@ Safisfeito
@ Totalmente satisfeito
@

® Nem satisfeito e nem
insatisfeito

@ Prefiro ndo opinar
O Insatisfeito
@ Muito insatisfeito

59,7% afirmaram estar Muito satisfeito ou Satisfeito com a capacidade do
IFSULDEMINAS em avaliar as a¢des implementadas.
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@ Satisfeito
@ Totalmente satisfeito

@ Nem satisfeito e nem
insatisfeito

@ Prefiro ndo opinar
@ Insatisfeito
@ Muito insatisfeito

63,2% afirmaram estar Muito satisfeito ou Satisfeito com a capacidade do
IFSULDEMINAS em executar parcerias.
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AZ
@ Satisfeito
@ Totalmente satisfeito
@

® Nem satisfeito e nem
insatisfeito

@ Prefiro ndo opinar
0 Insatisfeito
@ Muito insatisfeito

73,4% afirmaram estar Muito satisfeito ou Satisfeito com a capacidade do
IFSULDEMINAS em formar os futuros profissionais para as necessidades no

trabalho.
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@ Totalmente satisfeito
@ satisfeito
o

@ Nem satisfeito e nem
insatisfeito

@ Prefiro ndo opinar
@ Insatisfeito
@ Muito insatisfeito

63,6% afirmaram estar Muito satisfeito ou Satisfeito com a capacidade do
IFSULDEMINAS em identificar as necessidades da populagao.
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@ Satisfeito
@ Totalmente satisfeito
@

# Nem satisfeito e nem
insatisfeito

@ Prefiro ndo opinar
0 Insatisfeito
® Muito insatisfeito

61,1% afirmaram estar Muito satisfeito ou Satisfeito com a capacidade do
IFSULDEMINAS em propor parcerias com setores privados.
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@ satisfeito

@ Totalmente
satisfeito

@ Nem satisfeito e
nem insatisfeito

@ Prefiro ndo opinar
0 Insatisfeito
@ Muito insatisfeito

64,4% afirmaram estar Muito satisfeito ou Satisfeito com a capacidade do
IFSULDEMINAS em propor parcerias com setores publicos.

77



@ satisfeito

@ Totalmente
satisfeito

® Nem satisfeito e
nem insatisfeito

@ Prefiro ndo opinar
@ Muito insatisfeito
® Insatisfeito

Metas dimensao 3: Responsabilidade Social

1. Ampliar a divulgagdo das agdes de responsabilidade social do Campus
Machado.

2. Ampliar a capacidade de atendimento as demandas da comunidade.

3. Embora apenas a area do laser tenha ficado abaixo de 50,0% ¢é necessario
que se realize um trabalho para melhorar a percep¢do da atuacdo do

IFSULDEMINAS nesta dimensdo avaliativa.

4. Melhorar ainda mais o instrumento de forma que ndo haja tantas respostas

“null” nulas.
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Dimensao 4: Comunica¢do com a Sociedade

A primeira questdo pedia que os participantes se classificassem, sob seu ponto de vista,
como consideravam a comunicacdo do Campus Machado com a comunidade externa e

interna.

Abaixo estd o posicionamento dos servidores € na sequéncia dos discentes. Percebe-se
que no ponto de vista dos servidores e dos discentes respectivamente, a comunicagdo com
a comunidade externa foi considerada Boa ou Muito boa por 57,4% e 54,3% dos
respondentes. E, respectivamente, a comunicacdo com a comunidade externa foi
considerada Boa ou Muito boa por 68,8% e 60,5%. Novamente a porcentagem de
discentes que ndo se posicionaram ficou com indice muito alto (29,4% para os discentes e

8,5% para os servidores).
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[ J-E8

@ Regular

@ Muito boa

@ Ruim

L]

® Mo sei responder
@ Prefiro ndo opinar
@ Muito ruim

Sobre a Ouvidoria, novamente o que deve ser ressaltado ¢ que a maioria ndo utilizou

[ ]

@ Muito boa

@ 8oz

@ Regular

@ NEo sei responder
@& Ruim

@ Prefiro ndc opinar

e

Az

[ J:-8

@ Muito boa

@ Regular

L]

@ Ruim

@ Muito ruim

@ Prefiro ndo opinar

@ NZo sai responder

Az

@ Muito boa
L ]

® Boz

® Regular
@ Ruim

@ Muito ruim

@ Mo sei responder

@ Prefiro nic opinar

e

(56,7%) e apenas 5,6% informaram que ndo a conheciam; apenas 15,6% responderam

que utilizaram.
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Utilizaram
15,8%

Nao responderam
21,9%

N&o utilizaram

N&o conheciam
5,6%

Dos que informaram ter utilizado a maioria indicou ter ficado satisfeito em partes ou
totalmente com o resultado (93,3%), ressalta-se sempre que o indice de ndo respondentes

e daqueles que ndo utilizaram deve ser o foco da divulgacdo das fun¢des da Ouvidoria.

Nao satisfeitos
6,8%

Em parte

Satisfeitos
78,0%

Quanto ao meio de comunicagcdo que mais utilizavam os respondentes puderam marcar
mais de uma alternativa assim foram indicados na sequéncia como mais utilizados o
E-mail, o Google Sala de Aula, o Portal do Campus Machado, Redes Sociais e a Radio
do Campus Machado. Nos outros foram citados: telefone, WhatsApp, Meet e AVA.
Ressalta-se novamente o elevado niimero de pessoas que ndo indicaram nenhuma das

opcoes.
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200
150
100
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E-mail Google Sala Portal do Redes Radio Qutros N&o opinou

de Aula Campus Sociais

Metas dimensao 4: Comunica¢ao com a sociedade

1. Ampliar a comunicacdo tanto com a comunidade externa, quanto com a
comunidade interna do Campus Machado.

2. Divulgar a Ouvidoria e sua fungdo, embora o numero de casos de insatisfacdo
tenha sido pequeno, buscar junto a Ouvidoria uma forma de atender as demandas
de forma mais eficiente ainda.

3. Divulgar a importancia de visitar o Portal do Campus Machado, visto que ¢ nele
que estao todas as informagdes como editais, eventos...

4. Divulgar a Radio como meio de comunicagao.

5. Sugerir que as paginas iniciais dos navegadores de todos os computadores seja o
Portal do Campus ou da Reitoria.

6. Usar papéis de parede dos computadores com temas especificos, por exemplo:
periodo de rematriculas, editais, avaliagdes da CPA, processos consultivos,

eleitorais...
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7. Melhorar ainda mais o instrumento de forma que ndo haja tantas respostas “null”

nulas.

Relatorio de Avaliacao das Atividades Remotas dos Servidores

Durante o periodo de pandemia, o IFSULDEMINAS se adaptou para o modelo remoto de
trabalho. Este modelo, aplicado pela maioria das organizagdes nos mais diversos nichos
de mercado, propiciou a continuidade das atividades, mesmo neste cenario adverso. Com
relacdo aos candidatos aptos a votar, foram consideradas 1083 pessoas, dos quais 198
(18,3%) estdo lotados no Campus Machado. Deste quantitativo local 106 servidores

responderam ao questionario.

Servidores aptos a votar

Campus Machado
18,3%

Demais Campus
81,7%

Participacao dos servidores na pesquisa
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Nao participaram
46,5%

Participaram

53,5%

Referente aos participantes da pesquisa, 57,5% foram docentes e 42,5% foram
Técnico-administrativo.

@ Professor(a).

@ Técnico-
administrativo.

Com relacdo ao local de residéncia dos servidores respondentes, a pesquisa
demonstrou que 89,6% residem em zona urbana.
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@® Zonaurbana
@ Ambas
@ Zona rural

Com relagdo ao tempo de trabalho como servidor no IFSULDEMINAS, 87,7%
atuam na institui¢ao ha mais de 5 anos.

@® Mais de 10 anos.
@ Entre 5e 10 anos.
@ Menos de 5 anos.

Prefiro ndo
responder.

Referente ao link de internet que o servidor possuia/possui em sua residéncia, 74,5%
considerou que ele ndo o impedia de participar das atividades remotas a que era
responsavel. Esses valores nos mostram que a conexao com a Internet que os servidores
possuiam atendeu significativamente a demanda proposta. Com relagdo aos 22,6% que

indicaram problemas ocorriam as vezes, mas sem atrapalhar o acompanhamento das
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atividades, nos refletem que, por vezes, ¢ impossivel entregar um servigo de conexdo com

a Internet que funcione 100% do tempo de contrato durante o ano.

@ Naoé
impedimento
para que eu
participe das
atividades.

@ Algumas vezes
apresenta
problemas, mas
consigo
acompanhar as
atividades.

Prefiro nao
responder.

Referente a pergunta, “como vocé se define no quesito raga/cor”, 81,1% dos respondentes

indicaram a opg¢do branco e 12,3% marcaram a opgao pardo.

@ Branco
® Pardo
Prefiro nao respond
© Preto
®

Foi solicitado aos participantes que indicassem o recebimento de algum tipo de apoio do

IFSULDEMINAS durante o afastamento das atividades presenciais. Esta parte foi
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subdividida em itens conforme apresentado nos graficos abaixo. Esta questdo evidencia o
apoio da institui¢do com relagdo a disponibilizagdo de equipamentos para a composicao
da infraestrutura de home office dos usuarios. E possivel observar um destaque, também,
a doacdo de equipamentos de protecdo individual que foi uma agdo imensamente

desenvolvida pelo IFSULDEMINAS.

@ Nao
® Nio ®N/A
® N/A

@ Néo
® Sim
® N/A
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ndo tive conhecimento do apoio ndo requisitei

oferecido.

. ® Nio
: :_ac’ ® sim
o

prefiro ndo responder

@ Nao
® Sim
@ N/A

Foi solicitado aos participantes que indicassem qual era a opinido das pessoas que moram
com ele em relacdo as atividades remotas. Dentre os respondentes 74,5% indicaram

parcialmente a favor e completamente a favor.
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@ Completamente a favor.
@ Parcialmente a favor.
@ Cada um pensa de uma forma.
@ Indiferente.
Prefiro nao responder.
@ Parcialmente contra.

@ Totalmente contra.

Em outra parte do questiondrio os servidores foram questionados sobre a forma de
atividades de sua preferéncia. Dentre os respondentes, 45,3% indicaram o formato

presencial e 35,8% o formato hibrido.

@ presencial.
@ hibrida.
@ remota.
prefiro nao responder.

Nao ha impedimento por parte dos familiares quanto aos trabalhos remotos.

Com relagdo, especificamente, ao formato das atividades remotas, 67,9% dos
respondentes indicaram preferéncia por atividades no formato sincrono com transmissao

ao vivo.
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@ Sincronas, com
transmissao ao vivo.

@ Assincronas, gravadas.
Prefiro nao responder.

Foi solicitado aos participantes que indicassem fatores que poderiam ter influenciado sua

participagdo nas atividades remotas. Esta parte foi subdividida em itens conforme

apresentado nos graficos abaixo.

@ Discordo
@ Concordo totalmente
@ Discordo totalmente
® Concordo
[
@ Indiferente

Prefiro nao responder
@ Nao se aplica

@ Discordo
@ Concordo totalmente
@ Discordo totalmente
® Concordo
[
@ Indiferente

Prefiro nao responder
@ Nao se aplica
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@ Concordo

@ Concordo totalmente
@ Discordo

@ Indiferente

[ ]

" Prefiro nao responder
@ Nao se aplica

@ Discordo totalmente

@ Concordo

@ Concordo totalmente
@ Discordo

®

" Prefiro ndo respondel
@ Indiferente

® concordo

@ Concordo totalmente
@ Discordo

@ Indiferente

®

" Prefiro nao responder
@ Discordo totalmente

@ Concordo

@ Concordo totalmente
[ ]

@ Indiferente

@ Discordo

) Prefiro ndo responder
@ Discordo totalmente

@ Concordo

@ Concordo totalmente
@ Discordo

L ]

@ Indiferente

" Prefiro nao responder
@ Discordo totalmente

@ Concordo

@ Concordo totalment:
@ Discordo
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@ concordo

@ Concordo totalmente
@ Discordo

[

@ Indiferente

" Prefiro nao responder
@ Discordo totalmente

@ Concordo

@ Concordo totalmente
[

@ Indiferente

@ Nao se aplica

" Prefiro nao responder
@ Discordo totalmente

Foi solicitado aos participantes que indicassem seu sentimento referente a sua

participagdo em decisdes de defini¢do de calendario, semestre e suspensao das aulas. Nos

graficos abaixo ¢ visualizado a resposta para cada um dos itens apresentados.

® sim

" Prefiro nac
responder

@ Nao

[

® sim

0 Prefiro nao
responder

@ Nao

[
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® Sim
0 Prefiro nao
responder

@ Nao
o

Foi solicitado aos participantes que indicassem fatores que contribuiram para o
desenvolvimento de atividades durante o periodo remoto. Os elementos avaliados foram a
rotina, a quantidade de atividades, os modelos e prazos, as avaliagdes, aprendizagem das
técnicas necessarias para o trabalho, desmotivacdo, medo da COVID-19, ansiedade,
saude mental ou se o servidor ndo tinha preocupagdo nenhuma. Os graficos abaixo

apresentam os resultados para cada um dos itens supracitados.

@ Ajudou @ Audou

! ) @ Prejudicou
@ Ajudou muito .
® ot @ Nao impactou
. rejudicou @ Ajudou muito

@ Prejudicou muito

) Prefiro nao responder

@ Nao impactou
@ Nao se aplica
" Prefiro nao responder @ Nao se aplica

@ Prejudicou muito
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@ Ajudou

@ Nao impactou

@ Prejudicou

@® Ajudou muito

®

" Prefiro nao responder
@ Nao se aplica

@ Prejudicou muito

@ Ajudou

@ Ajudou muito

@ Nao impactou

@ Prejudicou

o

@ Nao se aplica

@ Prejudicou muito

" Prefiro nao responder

@ Prejudicou

@ Nao impactou
@ Ajudou muito

@ Prejudicou muito
@ Ajudou

@ Naio se aplica

L

0 Prefiro ndo responder

@ Ajudou

@ Nao impactou
® Nao se aplica
® Prejudicou
® Ajudou muito

@ Prejudicou muito

@ Nao impactou

@ Prejudicou

@ Néo se aplica

@ Prejudicou muito

[ J

" Prefiro nao responder
@ Ajudou

@ Ajudou muito

@ Prejudicou

@ Nao impactou

@ Prejudicou muito

@ Ajudou muito

@ Nio se aplica

[ ]

@ Ajudou

0 Prefiro ndo responder

94

0 Prefiro nao respondel



@ Prejudicou

@ Nao impactou
@ Prejudicou muito
@ Ajudou muito

@ Ajudou

o

0 Prefiro ndo responde

@ Nao se aplica

0 Prefiro nao responder
@ Nao impactou

@ Prejudicou

@ Ajudou

[ ]

® Ajudou muito

@ Prejudicou muito

@ Nao se aplica

Foi solicitado aos participantes que indicassem quais equipamentos ele utilizava para
participar das atividades remotas. Como forma de limitar a abrangéncia das opgdes, os
seguintes itens foram apresentados, a saber: computador; notebook; tablet; e, celular. O
formuldrio também possuia um campo denominado “outros” o qual recebeu apenas uma
resposta, a saber, “Mesa digitalizadora”. Segue abaixo os gréaficos referentes as opgdes

apresentadas.

® Sim
® N/A
. Nio ® Néao
@ Sim
@ N/A
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Tablet Celular

® Sim

~ @ Nio

@ Nio ® /A
@ N/A
® Sim

Por ultimo foi disponibilizada uma questdo aberta onde os respondentes poderiam
apresentar suas criticas, elogios ou sugestdes. Estas respostas estdo apresentadas na

integra a seguir.

e Acabei trabalhando muito mais remotamente e, as vezes, fora do horario, atendendo
pelo WhatsApp pessoal. Algo que me incomodou foi a portaria que impediu a
contabilizacdo de banco de horas. Acho que deveria ser revista.

e FEu me adaptei bem as circunstancias. A vida ¢ assim e nao fujo dos desafios. “Mato
no peito e faco o gol”. “Se a vida perdida for, me perderei ¢ ela”! (Goethe) Achei q a
reitoria trabalhou bem p contornar os problemas. Achei q o Campus Pouso Alegre foi
mto titubeante, fragil p enfrentar os problemas e, sobretudo, vi muita fragilidade nos
colegas, sempre a beira da depressdo e despreparados p enfrentar desafios. A situagao
de pandemia nao foi boa, mas se foi inevitavel ndo ha como fugir. Parece q ha um
culto a “miséria”, ao coitadismo e autocomiseracdo. Nao faco coro a isso. Ao
contrario, dan¢o com o “demoénio”!

\

e FEu gostaria de deixar aqui o meu sincero agradecimento a minha Dire¢do de
Desenvolvimento Educacional (DDE), na pessoa do Prof. Bruno Amarante Couto
Resende. Ele foi de uma competéncia extraordindria para o desenvolvimento das
atividades remotas em nosso campus, sempre utilizando de sua lideranca nata, com
destreza e empatia. Seus planejamentos e agdes foram de suma importancia para o
bom andamento do Campus, sempre buscando compartilhar ideias e sugestoes,
ouvindo a comunidade escolar em todos os momentos! Deixo aqui os meus parabéns
a toda a equipe do Campus Avancado Trés Coragdes e também a Reitoria do
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IFSULDEMINAS, que tanto nos apoiou nesse momento atipico que estamos
atravessando! Muito obrigada a todos(as)!

Acredito que futuramente os trabalhos e aulas serdo hibridos, as pessoas poderdo
escolher a melhor forma de trabalhar, e desenvolver seu trabalho em casa ou
presencial.

No meu caso a pandemia me sujeitou a adquirir novos habitos, pois eu prefiro
trabalhar presencial e como ndo tenho notebook o acesso a reunides e demais por
celular ¢ muito complicado.

Mas se a pessoa tem disciplina e consegue elaborar suas atividades as mesmas dal
presencial o trabalho remoto s6 tem a ajudar.

Mais treinamento € menos burocracia.
Como servidor o questiondrio ndo se aplica muito. E mais direcionada para aluno

Excesso de reunides prejudicou o desenvolvimento do trabalho remoto.
As pautas de muitas reunides poderiam poderiam ter sido resolvida por e-mail.

Talvez pelo fato da institui¢do ndo estar preparada, faltaram organizagao, controle dos
processos, maior agilidade na aprovacdo de INs e demais decisdes, além de umal
melhor comunicacdo. Mas no geral percebo uma leve melhora entre o ano de 2020 e
o ano de 2021.

O trabalho remoto tem se mostrado muito eficaz em meu setor. Observo que tanto no
aspecto pessoal quanto profissional, ¢ muito vantajosa a continuidade deste modelo
de trabalho. O trabalho estd sendo conduzido com qualidade igual ou superior ao
trabalho presencial, visto que o gerenciamento do tempo e das atividades sdo mais
controlaveis. A comunica¢do ¢ feita sem nenhum empecilho, as atividades sao
desempenhadas com mais motivagdo e o servidor se sente muito mais protegido em|
sua casa, pois, ainda que haja protocolos de seguranca, podem ocorrer casos de
contaminagdo, por motivos diversos que todos conhecem. Considero que o trabalho
remoto demonstrou e demonstra que ¢ perfeitamente possivel exercer suas fungdes
como servidor remotamente, sem nenhum prejuizo a Administragdo Publica, pelo
contrario, percebo um ganho de produtividade, além de proporcionar uma economia
aos cofres publicos, pela diminui¢do de despesas com agua/luz.

Tal questionario ndo reflete muito a minha realidade porque ndo executei atividades
remotas, tendo optado por trabalhar presencialmente, salvo raras exce¢des em que
participei de reunides trabalhando em casa.

As atividades realizadas no modo remoto me surpreendeu devido ter conseguido
aumentar meu desempenho de minhas fungdes, além de melhorar minha satde e
convivio familiar.
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A economia tanto de tempo como financeira por nao precisar se locomover e utilizar
varias ferramentas para comunicacdo rapida e dindmica ajudaram em todos os
processos. O publico também se adequou e foi beneficiado devido termos adaptado
varios métodos e mecanismo para suprir a demanda.

Apesar das limitagdes impostas e distanciamento, houve boa vontade de todos os
setores para ultrapassar o0 momento.

Algumas decisdes tomadas ndo consideraram as reais dificuldades do cenario das
aulas remotas, por “desconhecimento” ou falta de atuar diretamente (dar aulas) no
nivel de ensino, ocorrendo isso a nivel de Dire¢do e Pro-Reitoria de Ensino.
Ocasionando em alguns momentos discussdes nao produtivas, ndo resolvendo
problemas reais do dia-a-dia do processo de ensino-aprendizagem das aulas.

Em momentos de excepcionalidade o IFSULDEMINAS agiu prontamente para
atender as demandas da comunidade interna (servidores e estudantes) e até mesmo da
externa.

Falta de participacao dos alunos ¢ desmotivante

O IFSULDEMINAS estd de parabéns com a grande desenvoltura, eficiéncia,
pioneirismo e conhecimento que vem utilizando para desenvolver o trabalho remoto,
tanto o relacionado aos discentes quanto aos servidores. E interessante também que se
desenvolva mais capacitacdo para o uso de tecnologias no trabalho remoto como
forma de sensibilizar os trabalhadores ¢ o corpo discente para tal. Sugiro que se
desenvolva um trabalho na area da psicologia, também no formato digital/online, com
orientagdes de como gerenciar o stress

em tempos de pandemia e também como se adequar a nova condic¢do de trabalho a
distancia.

A oportunidade de estar trabalhando remotamente, por conta dessa pandemia, ¢ uma|
oportunidade que muitos trabalhadores nao tiveram, ou perderam. Colocamos a vida
em primeiro lugar, e isso foi fundamental para me sentir mais segura, protegendo
consequentemente a vida do meu filho e dos que comigo convivem. Isso com todal
certeza ¢ louvavel. Entretanto, as aulas remotas, por si s6, aumentou a carga horéria
de trabalho. Nao obstante, os diversos documentos criados em fungdo de justificar
essas atividades remotas, me desmotivou bastante, a ponto de me dar crises de
ansiedade por ter tanto trabalho a fazer. Acostumada com todas as burocracias,
trabalho além das 40h semanais. Muitas vezes me deparo com minha vida sociall
sendo consumida pelo trabalho. E por diversas vezes, tive que deixar de dar atengdo
para meu filho, para minha familia, para cumprir todas as demandas institucionais,
mesmo fora do meu horario de trabalho. Nao tenho sugestdes. Por diversas vezes ja
fiz sugestdes, das quais foram justificadas e ndo implantadas por motivos legais ou
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por precaucao. Do mais, estou a disposicdo no que precisarem de mim € no que eu
puder ajudar.

Acredito de o IFSULDEMINAS trabalhou de forma satisfatoria durante a pandemia,
sdo situacdes delicadas que exigem responsabilidades na tomada de decisdo, o
IFSULDEMINAS fez o maximo para minimizar as perdas pelos discentes.

O trabalho remoto se mostrou algo necessario e que, em alguns casos, como algumas
reunides, por exemplo, apresenta boas vantagens, porém nas agoes referentes as aulas
e atendimentos aos alunos demanda um esfor¢o muito maior por parte dos docentes, e
também dos discentes, e verifica-se um aproveitamento muito menor. Ainda assim, é
preferivel a parar com as atividades letivas, uma vez que as atividades presenciais nao
eram possiveis.

horérios de 1 aula somente para atividades sincronas nao ¢ o suficiente.

Foi primordial o apoio que recebemos no campus, pelo diretor geral, diretores,
coordenadores, equipe pedagogica e servidores de varias areas. Conseguimos porque
trabalhamos em equipe para o bem comum. Gratidao por fazer parte desta escola.

Acho que o IF poderia ter dado mais suporte no quesito equipamentos. Tudo tivemos
que comprar ndés mesmos € o que ndo deu pra comprar, estd ruim. Eu pedi uma
cadeira emprestada e nao fui atendida. Nao tenho como comprar uma agora, tenho
dores nas costas e pernas.

Nao estou satisfeito com o aprendizado dos alunos, considerando a forma de ensino
de nossa Instituicdo durante a pandemia.

O modelo de trabalho remoto se mostrou muito aplicavel no setor onde trabalho.
Todas as demandas do setor podem ser atendidas 100% de forma remota, de modo
que ndo impactou em nada a rotina do setor. Todos os processos continuam sendo
realizados da mesma forma, salvo a forma como sdo realizados atualmente, pois
foram totalmente informatizados e se transformaram em forma eletronica, mostrando
um ganho neste sentido, tanto de economia de material , celeridade nas etapas dos
processos, quanto na facilidade em contactar outros setores envolvidos. Percebe-se
que a organizagdo e gerenciamento dos trabalhos realizados sao mais controlaveis ¢ a
execugdo das tarefas mais eficientes. Pode-se medir a produtividade de maneira mais
eficaz, caso necessario. O tempo ¢ melhor aproveitado. A qualidade na relagdo dos
servidores do setor e de outros setores envolvidos funciona, pois conseguimos nos
comunicar com as ferramentes que temos. Fora o ganho da instituicdo em economia
de ndo precisar manter os servidores no local ( 4gua/luz/equipamentos/locacao).

A equipe pedagdgica que compde a gestdo do campus Inconfidentes, a meu ver, geriu
muito mal esse processo das aulas remotas. Ha uma preocupacdo com niimeros € ndo
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com aprendizagem, razdo pela qual os resultados apresentados ndo refletem a
verdade. Os alunos ndo estdo aprendendo e, quando o professor quer cobrar a
participagdo deles, exigir sua presenca nas atividades remotas, ¢ visto como um|
professor sem "empatia". Na verdade ndo se trata de se ter ou ndo empatia. Trata-se
de cumprir o nosso papel enquanto instituicado de ensino, que €, entre outros, levar
uma educagdo de QUALIDADE aos nossos discentes.

Tive uma 6tima experiéncia

O momento exigiu de todos adaptac¢ao, flexibilidade e controle emocional, foram dias
dificeis, mas o apoio da institui¢do, dos servidores e principalmente dos alunos nos
motivou e nos dao forcas para continuar nosso trabalho com alegria e esperanca.

Fica a grande duvida:

Ser4 que a instituicdo conseguiu dar a assisténcia necessaria a todos os discentes em
dificuldade?

A gestdo precisa divulgar amplamente suas a¢des para toda a comunidade envolvida.

Achei a Diretoria de Ensino do Campus Inconfidentes muito organizada. Eles
automatizaram todos os processos, ¢ havia muita informagao disponivel. E claro que
ndo agradou a todos e existiram falhas, mas diante do cenario acredito que tudo
ocorreu da melhor forma possivel.

Sou a favor de continuar o ensino remoto até que seja seguro para toda a comunidade
académica voltar para o ensino presencial.

Que seja compreendido que o ensino hibrido ¢ uma alternativa e deve ser aplicado
somente em casos especialissimos, em que haja toda uma estrutura de apoio. O bom
ensino, foi, ¢ e sempre sera o presencial.

Muita sobrecarga de atividades, dificuldade em estabelecer horarios fixos de trabalho,
e-mails e solicitagoes diarias fora de horario de trabalho, muitas das vezes tarde da
noite ou madrugada.

Pergunta e Critica: Por que o Campus Inconfidentes, mesmo sem ter parado
oficialmente as aulas em 2020, prorrogou em tantos dias o calendario letivo de 2020,
a ponto de se igualar aos campi que interromperam por mais de um més ou dois
meses, o calendario letivo naquele mesmo ano?

Viarios colegas perceberam um ano exaustivo, com mais de 200 dias letivos, ndo
porque nos foram impostas dificuldades extras decorrentes do ensino remoto, pois
boa parte delas foi superada por maior parte do coletivo académico (via capacitagao
interna no GSA), mas devido a exaustdo imposta pelas instdncias gestoras e
administrativas, com muitas reunides improdutivas, provocando desmotivag¢do entre
docentes e discentes e o atraso no calendario 2020.
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Embora tenha indicado que tive acesso aos equipamentos de protecdo, importante
salientar que recebemos duas mascaras de pano e alcool gel. Até o ano de 2020 ainda
encontravamos mascaras no setor, mas esse ano nao recebemos mascaras e nem face
shield. Além de ter comegado a aferir nossa temperatura s6 nesse més de julho.

O apoio da Instituicdo e da equipe de coordenacdo juntos aos professores, foi
essencial para conseguirmos trabalhar remotamente, bem como utilizar as
ferramentas necessarias ao ensino.

O trabalho remoto acabou sendo uma necessidade, mas deixa a desejar quando
comparado ao ensino presencial.

Considero que a obrigatoriedade de assistir as aulas devesse ser aplicado,
EXCETUANDO alunos com comprovagao de trabalho e/ou problemas de
equipamentos ou internet.

Gostaria de ressaltar as decisdes tomadas no que tange ao ensino durante a pandemia
por meio de assembleias promovidas pela reitoria e campus, bem como as iniciativas
de apoio aos estudantes, que amenizaram os impactos do ensino remoto (distribuicao
de interne, equipamentos e diversos programas criados).

A montagem dos horarios de aulas ndo leva em consideracdo demandas do professor
como exemplo, moradia distante do campus. Em se tratando do retorno presencial, h4]
de se pensar sobre

Espero muito que as novas dindmicas de reunides por webconferéncia continuem e
que reunides presenciais sejam excecdes. Espero que o trabalho seja hibrido e que o
programa de gestdo seja logo implementado para superarmos o trabalho para registro
de ponto eletrdnico e pensarmos em trabalho voltado para a realizagdo de objetivos
institucionais.

Por que esta insisténcia em perguntas sobre a cor das pessoas? O que isto tem a ver
com capacidade? Para qué nos fazer responder um questionario com alternativas fora
de contexto? Nos confundindo e nos levando a investir tempo para nos livrar de
"armadilhas". Para qué serve esta falta de respeito e desprezo pela inteligéncia das
pessoas? Para onde vocés querem levar a "escola"? Precisamos de uma administragao
objetiva, pratica. Gestores, saiam deste "mundinho". O IFSULDEMINAS e os
servidores publicos, principalmente os federais, estdo a cada dia menos respeitados
pela populagdo brasileira, que percebe o quanto ha de desperdicio de recursos
humanos e fisicos. Uma escola que dispde de uma Fazenda para ensinar pode
fornecer muito mais.

sem sugestoes

SUGESTOES: Nio utilizar perguntas negativas em questionarios. As respostas
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podem nao ser confiaveis.

Critica com relacdo aos questiondrios. Em véarias perguntas ndo existe a opcao de
resposta mais adequada. A opcdo "Prefiro ndo responder", ndo resolve isso, pois
havia inten¢dao sim de responder, mas ndo tinha a op¢ao desejada, nem permitia que
quem estivesse respondendo escrevesse sua resposta.

Trabalho remoto aumentou em grande escala a carga de trabalho ao ponto de
desenvolver problemas de satide

A falta de comunicacdo, didlogo e andlise ex-ante, acredito serem grandes
dificultadores para o trabalho remoto

Penso que deveriamos continuar, apdés o retorno ao presencial, utilizando as
atividades sincronas, oferecendo um ensino hibrido - 50% presencial e 50% remoto.
Aproveitaremos os recursos e estaremos caminhando em dire¢do as novas formas de
ensino que em pouco tempo predominardo no mundo.

Avaliagdes remotas sdo brincadeira de ensinar e aprender. A maioria dos alunos
copiam e isso ndo ¢ educacao de qualidade. Iremos formar profissionais fajutas.

As aulas remotas foram necessarias € o melhor modelo possivel.

Sobre este questiondrio, nao vi relagdo entre o seu objetivo e a pergunta sobre minha
cor. Isso ndo define nada. Algumas opg¢des ndo se ajustam ao que percebo, razao pela
qual marquei "prefiro ndo responder". Alguns itens, no seu conjunto e nas opcdes de
resposta (por exemplo, o grupo de "ansiedade" e satide mental"), ndo ficaram claros
para mim.

Adaptei-me muito bem ao trabalho remoto, embora haja muitos aspectos positivos no
presencial. Percebo que muitas coisas do remoto serdo adotadas, quando voltarmos ao
presencial. Exemplo disso sdo as reunides (sobretudo diminuindo custos e riscos de
viagens) e muitas praticas pedagogicas, como o uso do Moodle, o qual eu ja usei em|
tempos presenciais.

Acredito que as respostas estdo inadequadas para este formulério, ndo contemplando
as perguntas.

O trabalho remoto foi incorporado beneficamente na rotina diaria e com o tempo foi
absorvido levando em conta a organizagao, critérios de resolucdes de cada atividade,
dedicacao, foco e solugdes criativas para adaptagdo. A praticidade em participar das
reunides sem deslocamentos e aglomeracdes. Tudo isso nos resguarda do contagio do|
virus. Um ponto negativo foi nos policiar, sendo acabamos ultrapassando a cargal
horéaria de trabalho em atendimentos on-line, mas, até isso,com o tempo aprendemos
a administrar.
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Se diminuissem a quantidade de comissdes ja ajudaria muito. S3o muitas reunides e
muitas demandas além das que ja temos por conta do proprio cargo em si.

O ensino remoto nos deu condi¢do de dar continuidade ao trabalho de maneira
precaria em termos de conteudo, nao sendo possivel manter o mesmo padrao de
qualidade do ensino presencial. Embora foi feito um grande esfor¢o de padronizagao
de atividades, competéncias centrais mantidas, ndo podemos considerar que foi
proximo do nivel de exceléncia que o Instituto oferece.

Nao optar.

A questdo "Quais destes fatores contribuiram para o desenvolvimento de atividades
no periodo remoto?" ndo ¢ clara em relagdo as opcdes disponiveis.

Por ter sido um processo pandémico, adaptar a ele foi dificil no inicio. Mas, com o
tempo, as coisas comecaram a se ajeitar ¢ hoje me sinto bem trabalhando
remotamente. Profissionalmente falando, hoje, creio perfeitamente que um modelo
hibrido ¢ viavel para eu trabalhar e desempenhar bem as diferente nuances que possui
meu trabalho. Na volta ao presencial, estarei melhor preparado, com certeza.

Achei um pouco dificil de interpretar alguns itens para a pergunta: "Quais destes
fatores contribuiram para o desenvolvimento de atividades no periodo remoto?".
Fique com um pouco de duvida se aplicava somente a mim, ou a meus alunos ou a|
ambos.

No mais parabenizo pela iniciativa da avaliacdo, pois ¢ relevante e necessaria para o
processo de melhoria.

Faco votos que o retorno se dé somente quando todos sem excegdo estiverem
vacinados e a Covid-19, ndo faca mais parte de nosso dia a dia

Gostaria que ficassem sempre remoto

Os gestores do IFSULDEMINAS foram bem ageis para elaborar novas diretrizes em
apoio ao trabalho remoto e isso foi um fator bastante positivo. Talvez pudéssemos ter
interrompido as atividades por um tempo até que essas agdes estivessem elaboradas,
pois foi muito dificil iniciar as atividades remotas imediatamente apds determinagdo
do interrompimento das atividades presenciais. Acredito que alguns dos problemas
que tivemos originaram dessa falta de um periodo de transi¢do. De toda forma,
acredito que as ac¢des foram bem conduzidas e organizadas. Muito trabalho e muito
esforco foram empenhados para a concretizacdo das atividades remotas, entdo
acredito ser de grande valia discutirmos a inclusao de um modelo hibrido mesmo
quando for possivel o retorno total das atividades presenciais. Seria muito
interessante abrir a possibilidade ao docente de trabalhar uma porcentagem da carga
horaria das disciplinas no formato a distancia, pois isso possibilitaria a realizagdo de
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outras atividades presenciais. Por exemplo, um dos grandes impedimentos de
participagdo em congressos ¢ demais atividades que exijam a presenca fora da escola
¢ justamente o cumprimento dos horérios dentro do instituto. Como sempre fazemos
o planejamento das disciplinas, havendo previsdo desses eventos, tanto para alunos,
como para professores, algumas semanas poderiam ser trabalhadas a distancia, por
meio das tecnologias de apoio que estamos utilizando durante a pandemia.

Acredito que quem consegue manter rotina e planejamento de atividades trabalhal
satisfatoriamente de forma remota.

Considero que utilizar meu notebook, mesa, cadeira, internet, 4gua e luz, nao € justo
economicamente.

Quando voltarmos as atividades plenas, sugiro que a menos 20% das atividades sejam
remotas.

Devido ao problema sanitirio Mundial que vivemos, Pandemia, as aulas remotas
foram e estdo sendo essenciais para a continuacdo do aprendizado de uma forma
geral, mesmo que este aprendizado ndo seja considerado ideal por todas as pessoas
devido algumas peculiaridades. O EaD ja era uma realidade e as atividades remotas
corroboraram com esta tese.

Excesso de atividades e reunides estd sendo muito estressante ¢ impactando nal
qualidade das aulas.

Unica questio que gostaria de comentar foi sobre a postura da direcio do ensino que
sO transferiu erros para os professores ndo olhando para dias proprias dificuldade.
Sendo que na verdade todos erraram, gestdo, professores e alunos. O momento era
para criar ajuda mutua e nao apontamentos que criaram ainda mais ansiedades.

Parabenizo toda equipe pedagodgica, DDE e os demais direta ou indiretamente
envolvidos.

No ensino remoto, muitos entenderam ser curso EAD, que iriam estudar na hora que
estivesse disponivel, maioria das atividades ndo eram entregues nos prazos,
exigéncias muitas, mas contrapartida muito pouco correspondido. Muita planilha para
preenchimento. Nao teve-se apoio institucional quanto a saber se o professor tinha
condi¢do para ministrar as aulas remotamente. Um periodo desgastante e frustrante!

E possivel aproveitar as experiéncias do periodo de pandemia para melhorar o
processo ensino aprendizagem. Talvez o sistema hibrido possa ajudar. Ser umal
ferramenta de complementa¢do ao tradicional. Eu ndo tinha nenhuma experiéncia

com o modelo remoto. Pode ajudar no futuro.
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e Acredito que o hibrido seja uma otima opgdo para quando voltar as condi¢des
sanitarias.

e O excesso de reunides atrapalha um pouco as atividades de preparagdo e de execugao
aulas.
e O trabalho remoto ¢ bem exaustivo.

e As, aulas remotas foi uma estratégia necessaria, mas a forma como foi colocada nao
deu seguranga aos professores que precisaram ser a linha de frente para com alunos e
pais.

e Faltou estratégia gerencial por parte de nossa reitoria. que nos deu autonomia para
tomar de decisdes em uma situagdo em que quase ninguém sabia o que fazer. E sob
uma grande pressao politica.

O elogio ¢ no sentido do IFSULDEMINAS nao parar e querer fazer o melhor.

A critica, € que o Instituto precisa focar mais nos objetivos do que nos processos. O
servidores passam a maior parte do tempo cuidando de processos burocraticos que
ndo contribuem para o resultado.

e Quero parabenizar e agradecer a toda equipe do campus Machado ( dire¢do de ensino,
direcao geral e setor pedagdgico) que ndo nos faltaram quando solicitados, sempre
nos consultando antes de tomar decisdes e respondendo rapidamente emails e zaps, €
sempre pensando nos nossos alunos. Equipe nota mil, equipe exemplar.

e Professor ndo interagem com as demais disciplinas, sabem fazer uma avaliagdo da
quantidade de atividades que os outros professores ddo, para que haja um equilibrio
para realizacdo e prazo de entrega pelos alunos.

e Sugiro elaboragdo de estratégias que garantam maior presenca de alunos nas
atividades sincronas, como registro de faltas e vinculagdo de presenga a nota
bimestral/semestral do(a) aluno(a).

e Algumas das perguntas deste questionario sdo pouco eficientes. Equipamento nado ¢
s6 o computador em se tratando de aulas remotas, por exemplo.

e Meus elogios vao para todos os alunos e servidores que se esfor¢garam muito para que
o processo de ensino, aprendizagem e trabalho desse continuidade da melhor forma
possivel, apesar de todas as dificuldades. Minhas criticas sdo com relagdo a baixa
participagdo da comunidade escolar nas tomadas de decisdes, muitas foram tomadas a
nivel de Colégio de Dirigentes, sendo que o Consup contempla todas as categorias
envolvidas no processo.

e O modelo hibrido de atividades, com a flexibilidade de atuagdao de horarios
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presenciais ¢ remotos com o cumprimento de plano de atividades e metas pode
melhorar o rendimento eficiéncia e qualidade de satide dos beneficiarios.

Aprimorar/ajustar apontamento da frequéncia para ocorrer diretamente no SUAP, sem
ser necessario passar por formularios intermediarios.

A quantidade de atividades administrativas impostas aos docentes ¢ absurda e muitas
vezes essas demandas solicitadas pela gestdo sequer sdo utilizadas, servem apenas
para fingir que a gestdo esta fazendo algo enchendo os docentes de trabalho.

Sem sugestdo para o momento.

Agradego a Instituicdo por me proporcionar a alternativa de trabalho remoto, pois
tenho comorbidades e consegui colaborar sem expor minha satde.

Tenho filha em idade escoar e faz um curso no campus.
Gostaria que as todas as aulas fossem dadas e ndo somente atividades

sem comentarios

Nada a complementar.

Nada a declarar

Felizes dos que aproveitaram as aulas remotas para se dedicar e aprender......

O trabalho estritamente remoto: Causa perda de referéncias causada pela nao
interacdo de suas atividades com os demais. Duvidas e solugdes que podem ser
resolvidas no dia a dia sdo extremamente demoradas e angustiantes...

A pandemia atrapalhou muito as nossas vidas.

Ainda hoje, mesmo com a diminui¢do casos e Obitos estou muito preocupado. Nao!
gostaria de contrair a Covid-19 de forma nenhuma.

Por mais obscuro que o momento da Covid19 trouxe e todas dificuldades que tivemos
no inicio, o IFSULDEMINAS conseguiu minimizar os impactos causados pelo
ensino remoto através de varias agdes de apoio aos estudantes e as adaptacdes e
ajustes no decorrer do processo foram fundamentais para continuidade das aulas.

Merece destaque positivo a lideranca da nossa diretoria de ensino no campus Trés
Coragdes, que conduziu o processo de forma participativa e colaborativa. Além de,
dentro das possibilidades, cuidar para que todos tivessem condicdes estruturais e
psicoldgicas para desenvolver um bom trabalho.

Ansiosa para voltar as aulas presenciais

Que a Supervisdo juntamente com as Coordenadorias sentem -se com os Professores
efetivos e principalmente com os substitutos para passarem todas as orientagdes
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necessarias quanto ao uso correto dos sistemas e das praticas pedagogicas adotadas.
Excelente pesquisa!

Algumas atividades praticas, infelizmente, foram prejudicadas por ndo ser possivel
adapta-las para a oferta remota.

Preferia voltar as atividades presenciais apds todos os alunos tivessem vacinado para
ndo correr risco de levar a transmissao da covid para minha familia.

Achei muito positivo o contato com tecnologias e materiais que ndo foram
propriamente novidades, mas dos quais eu ndo fazia uso. No entanto, notei os alunos
muito desmotivados e creio que o aproveitamento da maioria ndo foi bom.

As aulas presenciais precisam retornar urgentemente, o Instituto Federal ¢ uma
instituigdo que sempre teve qualidade de ensino e isso esta intimamente ligado a]
infraestrutura e aos professores que podem apoiar seus alunos de forma presencial

A pandemia foi uma surpresa para todos nos, Porém, se iniciativas de ensino EAD e
ensino hibrido ja estivessem sendo implementadas ha algum tempo, talvez, o impacto
teria sido menor,

Dificil dar conta do trabalho o trazendo para dentro de casa e sem a rede de apoio que
tinhamos antes da pandemia, como as escolas.

Achei o formulario confuso. Tive diividas em quase todas as resposta!

No préximo questionario sugeriria trazer questdes especificas para cada categoria e
local de trabalho. Exemplo, na reitoria nao se discute calendario letivo e ndo havia a
opg¢ao "nao se aplica". Compreendo, ainda, que o ensino remoto e o trabalho remoto
sdo distintos. Em algumas questdes, tive a percepcdo de que eles foram adotados
como sindnimos, por exemplo, teve uma pergunta sobre atividades
sincronas/assincronas e avaliagdes, sendo que elas ndo se aplicam aos TAEs. No
mais, parabenizo pelo questionario e trabalho da CPA.

Nao tenho critica nenhuma s6 parabenizar a todos do IF

Sugiro que, caso haja outra circunstancia na qual seja necessario adotar esse formato
de trabalho remoto, as atividades estejam enquadradas num dimensionamento de
carga laboral mais adequada para que os servicos oferecidos pela Instituicao
continuem e/ou melhorem no aspecto qualitativo.

Toda avaliacdo que se possa fazer sobre o ensino remoto deve partir da constatacao
inicial que essa experiéncia foi um fracasso. Ao ndo garantir condigdes minimas de
acesso as atividade a TODOS os discentes a institui¢ao falhou. Isso para ndo adentrar
a questdo da alimentacdo e outros suportes e auxilios que ndo foram suficientes paral
garantir adesdo significativa dos alunos, sobretudo, nos cursos integrados.
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O ensino remoto ¢ ruim, mas necessario. As agoes do IFSULDEMINAS foram boas e
auxiliaram os alunos, mas deve-se pensar na forma segura de um retorno presencial
com mais qualidade.

Minhas criticas sdo referentes ao horario de trabalho, muitas reunides se estendem da
forma, mensagens por whatsapp fora de horério de trabalho, emails também sao
enviados fora de horario de trabalho, o que de certa forma nos obriga a ficar
conectados o tempo todo, atrapalhando muito o descanso mental.

Diante da pandemia do Covid/19, fomos obrigado a adaptar as atividades tecnologias.
Com isso, esta sendo uma aprendizagem de grande valia.

Agradecemos aos que fizeram acontecer da melhor forma, usando os meios de
comunicacdo e pensando no bem estar do proximo.

Nada a reclamar. Apenas agradecer!

A minha critica ¢ sobre a falta de previsdao do nimero de candidatos aos cursos
ofertados pelo IFSULDEMINAS pelo SISU, considerando principalmente o periodo
de Pandemia.

Esse fator ocasionou o atraso no ingresso dos alunos iniciantes.

Nem os professores nem os alunos aguentam mais o ensino remoto. Nos trabalhamos
muito mais e vemos pouco resultado no quesito aprendizagem dos alunos. Tem muita]
burocracia e reunides a qualquer dia e horérios. A quantidade de e-mails e mensagens
esta cada dia maior e mais dificil dar conta de tudo.

Nada a declarar...

Acho que dentro de todas as limita¢des, foi a melhor forma de conduzir o momento
da pandemia.

Entendo que o modelo de trabalho remoto favorece e muito os servidores
técnicos-administrativos, ndo s6 no que diz respeito a produtividade e economia de
recursos no trabalho, mas também no dmbito pessoal, como saude e convivio com a
familia. Peco que os dirigentes do IFSULDEMINAS apoiem a iniciativa de manter o
trabalho remoto para os técnicos que assim desejarem.

Eu trabalho presencialmente desde o inicio.

Deixo aqui a minha preocupagdo para o retorno, as pessoas de um modo geral terdo
dificuldades com o convicio, como ansiedade, ndo adaptagdao ao horario de trabalho,
convivéncia e falta de paciéncia.

Creio que teremos muitas licengas médicas e afastamentos.

Teremos que aprender a conviver.
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Entendo que com todos os servidores vacinados, ¢ hora de retomarmos com
atividades hibridas.

O trabalho remoto funciona melhor que o ensino remoto, pois no trabalho ha metas a
serem cumpridas, cobranga profissional e maturidade. Os trabalhadores, em geral, sao
pessoas adultas e maduras, diferente dos alunos, jovens em desenvolvimento. O
compromisso dos alunos com o ensino remoto dificilmente serd o mesmo que no
método presencial. Apresentar pesquisas dizendo o contrario disso ¢ um esfor¢o paral
contrariar um fato natural. Ensino a distancia exige um alto nivel de disciplina, porém
a disciplina ¢ algo que os alunos também aprendem a desenvolver durante as
atividades presenciais. Toda uma geracdo de alunos estd sendo gravemente
prejudicada por esta paralizagdo de mais de 500 dias, uma das maiores do mundo. Os
prejuizos sdo incalculaveis e veremos isso num futuro proximo.

No inicio da pandemia, eu era contrario as atividades remotas. Fui convencido pelos
fatos. Inclusive pelas excelentes condi¢des ofertadas pelo campus.

Elogiar muito o trabalho da comunidade escolar do Campus Avangado Trés Coragoes.
Sua disposicdo e boa vontade. Etica e compromisso no servigo publica.

A direcdo do campus Pogos de Caldas organizou muito bem os cronogramas e
atividades a serem desenvolvidas. Tivemos muito apoio em todos os momentos.

Acredito que, considerando as devidas restrigdes, o trabalho remoto funcionou muito
bem.

O medo da COVID e a saude mental foram os principais prejuizos.

Mas o andamento das atividades se deu adequadamente, inclusive considerando o
aumento substancial das demandas que foram cumpridas com louvor e dentro dos
cronogramas.

Entdo, dentro do possivel, acredito que o trabalho remoto foi uma solugdo excelente.

sobrecarga de trabalho para alguns setores e servidores.

Entendo que as atividades remotas foram necessarias devido ao contexto que exigia
distanciamento social. Porém, houve uma sobrecarga de tarefas (profissionais e
domésticas) que impactaram na minha satide mental, estresse, falta de pertencimento
institucional, levando a uma desmotivagao profissional.

Creio que o IFSULDEMINAS - Campus Muzambinho, organizou-se de tal maneira,
que o trabalho remoto ficou bem acertado, conseguindo, dessa forma, cumprir sua
missdo junto a comunidade académica e demais setores envolvidos no processo.

Alunos desmotivados, copia e cola o tempo todo, quando tentamos fazer encontros
sincronos acontecem mil problemas para eles ndo comparecerem. Se damos notas no
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sincrono, depois temos que colocar atividades de reposi¢cdo de qualquer maneira. Nao
vejo a hora disso acabar. Quero ensinar de verdade.

O numero reduzido de servidores do campus Carmo de Minas ¢ o aumento das
demandas impactaram negativamente durante o trabalho remoto.

O ensino remoto deixou todos doentes, alunos e servidores. Estamos 3x mais
sobrecarregados, com planilhas e varias plataformas de ensino para lidar ao mesmo
tempo.

O trabalho remoto, depois de me adaptar a rotina solitaria, ¢ bom. Mas faz muita falta
a convivéncia com os colegas e alunos, de forma presencial. Isso nunca pode ser]
substituido. Mas acredito que, por uma questdo de racionalidade e economicidade, o
regime hibrido pode ser bom para os servidores e para a instituicao, como um todo.

Gostaria de parabenizar a gestdo do Campus Pocos pela forma como tem
administrado todas situagdes adversas durante a pandemia. Em especial, o DG, Prof.
Caproni, o DDE, Prof. Mateus e o DAP, Luis Adriano.

Sem observagoes.

Sob minha perspectiva, o ensino remoto ¢ muito desgastante e desmotivante, pois a
auséncia de interagdes tipicas das atividades presenciais torna o processo de ensino
deficitario e defasado. Ha o predominio da apatia dos estudantes durante o ensino
remoto ¢ as ferramentas de avaliagdo sdo ineficazes. Assim, além da defasagem de
conteudos, habilidades sociais fundamentais para vida em grupo, bem como para
ingresso e permanéncia no mercado de trabalho ndo sdo trabalhadas, o que gera
frustra¢dao quanto a atuagao docente.

Considero que as aulas remotas foram a melhor decisao.
Gestao mais participativa de fato.

Quero destacar como pontos muito positivos: Todo o aparato oferecido aos estudantes
(computadores, internet, apoio psicologico, kits de alimentacdo, a ponte criada pelos
mediadores, o esfor¢o e a atencdo das secretarias dos cursos, especialmente as
colaboradoras terceirizadas). Toda a rapidez com que se orquestrou o Ensino Remoto,
tratando de tragar os caminhos, as diretrizes, organizando plataformas, dando os
direcionamentos necessarios, 14 atras, no inicio, num momento ainda obscuro, quando
todos foram pegos de surpresa e abandonados de qualquer jeito pelo nosso MEC.

Quanto ao que noto de negativo, minha percep¢do ¢ a de que durante o periodo de
atividades remotas, ainda que se perceba o comprometimento de muitos (os que ja
sdo corriqueiramente comprometidos), ocorre/ocorreu por parte de alguns atores um
enorme descomprometimento com a instituicdo. Uma espécie de "AFASTAMENTO"
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exagerado, descabido, ndo razoavel. Aquele afastamento de quem faz as coisas "meia|
boca". Especialmente no sentido de atuar de forma responsavel, tratando de buscar a
melhor forma possivel de chegar até os estudantes, de se fazer presente, ainda que de
forma virtual, os motivando a prosseguir, oferecendo de fato seu tempo na tentativa
de proporcionar uma melhor educacao possivel, dentro das possibilidades e das
ferramentas disponiveis. Pessoas que cumprem, quando cumprem, apenas o
estritamente estabelecido, sem se doar um pouco mais. Nao se sensibilizando com o
fato de que os estudantes, mesmo ndo tendo consciéncia disso, serdo sem duvida
aqueles que pagardao o maior prego pela devassa da pandemia. Houve um grande
"distanciamento" entre alguns atores da institui¢do (distanciamento no sentido amplo,
no sentido de descaso, no sentido de fazer de qualquer jeito, no sentido de nao
oferecer tudo o que podiam) para que todo o aparato privilegiado (em comparagdo
com outras esferas publicas) que uma institui¢do federal dispde, fosse aproveitado
com a maxima eficiéncia permitida. De fato € uma pena, ver isso por parte de alguns.

nada a se declarar

Necessario haver treinamentos teorico-praticos e oficinas de capacitacdo em
metodologias ativas para que possamos desenvolver aulas mais atrativas e eficazes,
inclusive considerando que provavelmente o ensino hibrido se tornara uma realidade
de agora em diante.

Que a segunda dose da vacina chegue logo e os nossos discentes sejam vacinados.

Apesar de sentir falta do trabalho presencial, as reunides via meet me deixam mais
calma e tranquila, visto que nossa equipe consegue sempre atingir os objetivos e
cumprir as demandas. Poucas vezes me senti ansiosa.

Durante o periodo remoto a quantidade de trabalho aumentou substancialmente, pois
o atendimento a alunos ocorre na maior parte do dia e em vdrias plataformas
(whatsapp, google classroom), além da reestruturagao de todas as aulas e atividades
avaliativas. Além disso, aumentaram sobremaneira as necessidades de comprovagao
das atividades e montagem de roteiros para alunos, como os guias de estudos,
apensamentos etc, etc. Porém, o que mais incomoda ¢ que parece que existe uma
desconfianca constante de varias instancias da instituicdo em relagdo ao trabalho
docente. O que fazemos nunca ¢ suficiente, sempre nos arrumam mais € mais
demandas e formas de comprovar o que fazemos, parecem nao acreditar que
realmente estamos desenvolvendo as atividades, mesmo com os cursos sendo
desenvolvidos, os alunos se formando etc. O reconhecimento ao trabalho docente
acontece sempre de forma superficial, em reunides ou emails coletivos. Entretanto, o
que sentimos constantemente ¢ que o trabalho tem sido extremamente desmotivador,
estressante e constantemente vigiado.
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Apesar das limitacdes do Covid-19, o IF-Sul de Minas, campus Muzambinho esteve
presente na vida de todos, fazendo o seu trabalho educacional e social que lhe
compete. SO tenho elogios e gratidao a todos que participaram desse momento dificil.

Achei uma atitude muito ponderada e consciente do IFSulMinas nao expor
profissionais e estudantes aos riscos da Covid-19. Parabéns e gratidao!

Como utilizamos equipamentos pessoais de informatica para o trabalho, tanto em
momento de aulas presenciais quanto remotas, gostaria de sugerir a institui¢do uma
politica de aquisicao e fornecimento para os docentes.

Periodo de mudangas, de ansiedade, mas de aprendizagem também.

As demandas iniciais da gestdo no que diz respeito as adequagdes ao novo modelo de
ensino emergencial foram pesadas e desgastantes. Acredito que tenha existido uma]
cobranga institucional em manter o padrio de qualidade do ensino ja ofertado
presencialmente, mas ainda sim o excesso de reunides, e-mails e mensagens em
grupos de WhatsApp foram demasiados, ndo respeitando dias e horarios de trabalho.
Tais cobrancas certamente contribuiram para o desgaste emocional tanto de nds
docentes, quanto dos discentes. Motivo este pelo qual muitos colegas literalmente
deixavam os discentes "perdidos", tanto na plataforma quanto nas atividades
sincronas. Refor¢ando a desmotivagdo geral dos discentes ao longo do ano, por uma
situacdo que se perduraria por tempo indeterminado.

A equipe do IFSULDEMINAS ¢ o6tima! Parabéns a todos que de uma forma ou de|
outra muito contribuiram e continuam contribuindo para a seguranca da satde dos
servidores e alunos. Parabéns pelas a¢des que proporcionaram a manutengao da boa
qualidade do que vem sido oferecido durante a pandemia, seja nas aulas, no apoio a
comunidade escolar, dentre outros.

A mudanga para ensino remoto gerou sobrecarga de atividades para meu setor. E
ainda, o trabalho remoto fez com que as pessoas perdessem a nogao de "horario de
trabalho". E tbm perdemos parte da nossa privacidade. Nosso numero de telefone
pessoal se espalhou para funcionarios, alunos e demais. Assim recebemos msg e
ligacdes quase 24h por dia e até nos finais de semana. E o fato de minha casa tbm ser
ambiente de trabalho dificulta muito separar as coisas. A rotina com os filhos em casa]
tbm complica, pois moro sozinha com eles, ndo tenho mais ninguém para ajudar. Ai
vira uma confusdo. Acabo com a sensac¢do de estar trabalhando umas 20h por dias.
Isso tem sido muito desgastante.

Apesar do remoto ter sua vantagens psicologicas vejo que as atividades praticas de
estagio precisam retornar logo que possivel, os alunos que tive contato estdo ansiosos
por elas.
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e Ensino remoto ¢ cansativo e desgastando, primeiramente pelo tempo gasto em
produzir conteido/material e pela baixa devolutiva dos estudantes mediante o esforgo
do professor.

e Acredito que a institui¢ao deveria fornecer bons notebooks para os professores afinal
¢ uma ferramenta de trabalho. Poderia ter disponibilizado o estudio com cameras de
alta resolucdo e agendamento para gravagdo e auxilio na edi¢ao dos videos

e O Campus Muzambinho tem oferecido apoio necessario para conduzir as aulas
remotas, e neste periodo temos que ser disciplinados para alcancar os objetivos
profissionais e pessoais. Tem aprendido muito sobre disciplina e forga de vontade.

e Vi pouco apoio a saude mental de professores durante esse periodo. Hoje sinto que as
atividades estdo mais organizadas para mim e as levo com certa facilidade, mas no
inicio conciliar o medo da contaminagao das pessoas proximas, as diversas atividades
familiares, a pos-graduacdo que fomos obrigados a realizar no ano passado, o
aprendizado de técnicas de gravagdo, edicao de videos, preparo de material, apoio aos
alunos, etc., foi extremamente dificil e desgastante tanto fisica como
emocionalmente, tendo adoecido nesse periodo com uma frequéncia bastante alta em
relacdo ao que se passa normalmente comigo. Sei que estamos em uma situagdo em|
certo ponto vantajosa, especialmente em relagdo a alunos com dificuldades diversas
em seus lares, mas recebiamos uma grande quantidade de informagdes sobre como
deveriamos apoiar nossos alunos, e todas as dificuldades pelas quais estdvamos
passando dentro de nossos lares pareciam muitas vezes esquecidas para que a
instituicdo pudesse futuramente se orgulhar de sempre ter seguido adiante e mantido
as aulas. Mas quero reforcar que reconheco o enorme esfor¢o da direcao do campus,
para manter a ordem e tentar passar a todos seguranga. As decisdes nesse momento
devem ter sido extremamente dificeis.

e E muito dificil expressar uma opinido sobre a melhor atitude a ser tomada, e nio
gosto de criticar sem possuir uma resposta, mas ao mesmo tempo que entendo a
importancia de termos seguido em frente, tenho certeza absoluta de que o
aproveitamento ndo serd o mesmo e que a formacdo dos alunos serd muito
prejudicada, com exce¢do de alguns alunos que talvez tenham muita disciplina, boas
condigdes de estudo em seus lares, bom suporte emocional, etc.

e Ha necessidade continua de ouvir profissionais e alunos sobre suas dificuldades no
ensino remoto, tragar estratégias, planejar agdes conjuntas.

e Penso que o Instituto teve e tem um postura sensata, o ensino hibrido veio para ficar,
ele foi introduzido de um modo repentino, mas com algumas caracteristicas positivas.
entretanto, o presencial ¢ NECESSARIO como atividade pedagégica.

e Apesar dos desafios, o aperfeigoamento dos professores e tecnicos administrativos foi

113



perceptivel, e estd consolidado hoje na institui¢do. Penso que o modelo hibrido seja o
melhor caminho para os colegas.

N3do ha

O suporte proporcionado pelo campus foi fundamental para darmos continuidade ao
trabalho remoto

O questionario esta mais para discentes do que para os docentes e TAE's.

Gostaria de registrar meu reconhecimento a forma extraordinaria como o
IFSuldeminas e, particularmente, campus Pocos de Caldas, estd lidando com o
trabalho e o ensino remoto. Pelo pardmetro que tenho, que sdo meu filho no ensino
médio privado, minha filha no ensino superior de uma universidade publica paulista e
eu no mestrado de uma outra, posso dizer que as solugdes encontradas aqui sao
incomparavelmente mais bem-sucedidas do que as daquelas instituigdes.

Nada a declarar, a ndo ser que a Institui¢do estd de parabéns pelas acdes realizadas
durante a pandemia.

Como estamos todos realizando atividades on-line, utilizando ou mesmo adquirindo
equipamentos e internet nossos. Deveria ser pensado uma forma de apoio neste
sentido. Internet mais barata, mas com qualidade, por exemplo!

Respondi ao questiondrio mas conclui que ndo tem nada a ver comigo, pois eu
trabalhei 100% presencial o tempo todo a ndo ser em dois momentos que por motivo
de for¢a maior fui obrigada a ficar em casa.

nao ha

Trabalho remoto, trouxe forma diferente e possivel de educacdo continuada em 80%
das necessidades dos estudantes e profissionais envolvidos. Discutindo esse resultado
observado por mim em relagdo aos indicadores atuais no Brasil, houve fortalecimento
nas inter-relacdes com a sociedade em geral. pois a pandemia afetou todos,porém o
esforco e disposi¢do para amenizar situacdo mundial, foi alcancada e aumentou a|
esperanca no caminho do educar-se uns aos outros.

Sinto que de forma remota acabei assumindo outras atividades, o que melhorou a
produtividade, no entanto, junto com isso aumentou o grau de ansiedade.

O ensino remoto era pra ser emergencial, o modelo se esgotou com o passar do
tempo, ndo tem como ter ensino remoto durante um 18 meses. Forcaram as pontas
para terminar 2020, ai forcaram mais ainda pra comecar "normalmente" em 2021. Eral
melhor ter suspendido as aulas nesse primeiro semestre de 2021 do que continuar
com os prejuizos se acumulando, uma alternativa seria propor atividades
extracurriculares, cursos FIC, etc e paralisar os cursos regulares, mas para algumas
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pessoas tem que ter vestibular, mesmo que seja pifio como foi. No retorno das aulas
presenciais vai ser exigido muito mais esfor¢o de todos para planejar e executar tudo,
e ja estd todo mundo esgotado. Em resumo: muito esfor¢o para pouco resultado,
ineficiente.

Acredito que para professores e técnico-administrativos houve menos impedimentos
e interferéncias do que para os alunos na questdo das atividades remotas. Alguns
alunos se adaptaram bem e outros simplesmente ndo se adaptaram e isto pode
impactar nos indices de alunos formandos tanto em ntimero quanto em qualidade.

Nada a declarar.

Atividades presenciais deveriam ser excecdo. A regra deveria ser o trabalho e os
estudos remotos.

Vejo necessidade do IF ter mais mapeamento de processo e controle de atividades.

Nao possui informagdes complementares, visto que, o questiondrio foi abrangente.

Relatorio das atividades Remotas Campus Machado — Discentes.

O instrumento de coleta de informacdes foi encaminhado a 2549 membros da

comunidade escolar do Campus Machado. E houve o retorno de 735 questionarios que

representou uma participacdo 28,8%. Ressalta-se que em comparagdo com o questionario

anterior houve um aumento na participagao.

Embora a legislacdo indique a aplicacdo para os cursos superiores, as atividades remotas

foram avaliadas em todos os niveis ofertados no Campus Machado, na figura abaixo,

percebe-se que dos respondentes, 51,8% informaram que cursavam um dos cursos

superiores; 0s cursos técnicos integrados ou técnicos subsequentes representou 36,5% dos

respondentes; os pds graduandos 9,7% e o mestrado 2,0% dos participantes.
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Mestrado

2,0%
Pos-graduagao
7.5%

Técnico Subsequ...
9,7%

Superior
51,8%

Técnico
29,0%

O ano de inicio dos estudos, revela que 65,8% dos respondentes sdo alunos que
provavelmente s6 estiveram de forma presencial durante o més de fevereiro e meados de
marg¢o de 2020 (26,2%) e a maioria 29,6% provavelmente so tiveram contato de forma

remota.

Em que ano vocé iniciou seu atual curso no IFSULDEMINAS?

® 2021
® 2020
® 2019
® 2018
® 2017
® 2016
® 2015
® 2014
[ )
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Em relacdo a raga ou cor, os participantes ficaram segmentados conforme apresentado na

figura abaixo, se comparado com o relatério anterior os que se autodeclararam brancos

ainda sdo maioria.

Como vocé se define no quesito racé47cor? :

@ Branco

® Pardo

@ Preto

L

@ Prefiro ndo responder
@ Amarelo

@ Indigena

O local de residéncia apresentou uma expressiva maioria da zona urbana 77,3%, indice

semelhante ao encontrado no relatério anterior.
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Sua residéencia é:

@ Prefiro néo

@ Zonaurbana
@ Zona rural

Em relacdo a conexao 5,0% dos respondentes informaram que ndo poderiam acompanhar

as atividades devido a limitagdes da internet; 0,3% ndo tinham acesso por questdes

financeira e 6,5% nao responderam ou preferiram nao responder. Semelhante ao resultado

do relatorio anterior em que a maioria conseguia participar das atividades remotas,

mesmo que com algumas limitagdes.

Quanto a sua internet, qual é a opgao que melhor |he define:

=

@ Naio é impedimento para que eu
participe das atividades.

@ Algumas vezes apresenta problemas,
mas consigo acompanhar as
atividades.

@ Nio posso me comprometer sempre
em participar, pois de alguma forma
minha internet & limitada e s vezes néo
consigo acessar.

o
@ Prefiro ndo responder

@ Nao tenho acesso por questbes
financeiras.

@ S06 tenho acesso muito raramente.
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Foi questionado sobre as fontes de renda do grupo familiar, questdo em que poderia ser
assinalada mais de uma alternativa, abaixo apresenta-se que a maior parte vive com a

renda dos responsaveis ou dos proprios respondentes.

Sobre a forma de acessar as atividades, a maioria informou usar celulares e o menor
indice foi de uso de tablets. Nesta questdo o respondente poderia assinar mais de uma

op¢ao. O eixo estd em porcentagem de respondentes.

60

40

20

Celular Notebook Computador Tablet
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Respondente Renda dos Auxilios Auxilio emergencial
responsaveis governamentais

Sobre a necessidade de iniciar a trabalhar para auxiliar a familia durante a pandemia,
além do alto nivel de pessoas que ndo responderam e que preferiram ndo responder
(22,6%), percebe-se que quase um terco dos respondentes (29,8%) ja trabalhava antes.
21,2% comegaram a trabalhar e sdo responsaveis ao menos parcialmente pelo sustento do

grupo familiar.

Durante a pandemia vocé teve alguma atividade remunerada?

® Jatrabalhava antes.

® N3o foi necessario ajudar no sustento do meu grupo
familiar.

@ Eu comecei a trabalhar na pandemia e contribuo para o
sustento do meu grupo familiar.

@ Prefiro ndo responder.

@ Eucomecei a trabalhar e sou responsavel pelo
sustento do meu grupo familiar.
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A participacdo do proprio respondente no auxilio financeiro, pode ter sido fonte de

dificuldades em acompanhar as atividades remotas.

Entre as agdes desenvolvidas desde o inicio da pandemia pelo IFSULDEMINAS para
minimizar os problemas ocasionados pelo afastamento, a distribuicao de Kits alimentagado
para os discentes dos cursos técnicos foi mantida e ainda houve 7,7% de respondentes

que nao ficaram sabendo.

Prefiro ndo respo...

21%
Nao soube /

77%

Sim e recebi
35,1%

Sim e nao requisitei
55,2%

Ja em relagdo a outros apoios 34,8% dos respondentes ndo ficaram sabendo. E, 33,3%
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Voceé soube que o IFSULDEMIMNAS ofereceu apoios
durante o afastamento das atividades presenciais?

& Sim.
@ Nio.
[ ]

@ Prefiro néo
responder

A opinido do grupo familiar também foi questionada sobre a participacdo nas atividades

remotas o indice de pessoas contrarias caiu de 17% para 7,8%.

A forma de aulas preferidas pela maioria € a presencial (52,5%) semelhante ao informado
no relatdrio anterior, aumentou o indice de respondentes que preferem as formas remotas
(22,2%) antes ficou em 5%e a forma hibrida caiu um pouco de 22 para 15,1%. Ao serem
perguntados se preferiram aulas sincronas ou gravadas houve certa equivaléncia

respectivamente 43,5% e 45,6% os demais preferiram ndo opinar.

Houve uma questdo em que foi pedido para que os participantes do Campus Machado
informassem quais fatores poderiam ter influenciado em sua participagdo e a maioria
assinalou que discordava ou discordava totalmente que ndo encontrei impactos
emocionais durante a pandemia (48,4%). As outras afirmacdes como o contexto familiar,
condigdes econdmicas e organizacdo do tempo nao foi possivel estabelecer respostas que

se destacassem.

E afirmagdes sobre ter equipamentos adequados, suficiéncia da conexao de internet, ter
dado “conta” das atividades, ter cumprido prazos e participar das atividades sincronas foi
assinalada como concordo ou concordo plenamente pela maioria dos respondentes,
respectivamente: 61,0%; 62,4%; 53,6%; 67,1% e 53,3% indicando que ndo foram apenas
obstaculos fisicos que prejudicaram os discentes em sua participagdo efetiva durante o

ensino remoto.
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Ao ser perguntado se sentiram representados nas decisdes tomadas a maioria opinou que
sim Definicdo do calendario (52,5%), Divisdo do semestre (54,7%), Suspensdo
temporaria das aulas (45,6%), entretanto ressalta-se novamente o elevado nimero de

pessoas que preferiram ndo opinar ou deixaram em branco a questao.

Metas Atividades Remotas

1. Manter o Auxilio Inclusdo Digital e empréstimo de equipamentos visto
que os alunos ainda continuardo com aulas remotas aos sdbados ou
disponibilizar locais fora dos horarios das aulas em que os alunos possam
fazer tais atividades.

2. Manter a divulgagdo de editais nas redes sociais, pois foi uma agdo que
funcionou.

3. Melhorar ainda mais o instrumento de forma que nao haja tantas respostas

“null” nulas.

A Pandemia evidenciou uma falta de acesso de nossos discentes aos equipamentos
adequados para acompanhamento das atividades remotas e considerando a permanéncia
das atividades de forma hibrida ¢ necessario que Acdes de Inclusdo Digital sejam

mantidas.

Avaliacdo das dimensoes: Organizacdo e gestdo institucional(6), Planejamento e
avaliacao(8) e Sustentabilidade financeira (10).
Servidores
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Dimensao 6: Organizacgio e gestao institucional

i Téonico-
administrativa.
@ Brofessoda).

Do total de 198 servidores aptos a responder o questionario, 96(48,48% dos

respondentes) responderam sendo, 54 professores e 42 técnicos administrativos.

Em observancia a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, n®
13.709, de 14 de agosto de 2018 e demais normativas aplicaveis
sobre protegdo de dados pessoais, manifesio de forma ciente, livre,
expressa e consciente no sentido de autorizar o IFSULDEMINAS a
realizar o tratamento de meus dados pesseais com a finalidade de
emitir relatdrios pela Comissdo Propria de Avaliagio.

@ Concordo

100% dos respondentes deram aceite para o tratamento dos dados, de acordo com a

LGPD de agosto de 2018.
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Questdes sobre a dimensdo 6 - Organizacgio e gestio institucional

A respeito das informagdes sobre os procedimentos administrativos referentes a seu

cargo, manifeste sua opinido para as afirmagoes.

@ Concordo

@ Concordo
plenaments

@ Nio concordo e nem
discordo

®

@ Discordo

@ Mio sei respender

@ Prefiro ndo responder

66 servidores, 68,7%, concordam ou concordam plenamente com a afirmagao.

@ Concordo

@ Concordo
plenaments

@ Nao concordo & nem
discordo

[ ]

@ Discordo

@ Prefiro nao responder

@ M3o s=i responder

71 servidores, 74%, concordam ou concordam plenamente com a afirmacao.
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@ Concordo

@ Concordo
plenaments

@ Nio concordo e nem

discordo
[ ]
@ Discordo
@ Prefiro ndo responder
@ Mio =i responder

71 servidores, 74%, concordam ou concordam plenamente com a afirmacao.

Questdes sobre a dimensao 6 - Organizagao e gestdo institucional

A respeito das informagdes sobre os procedimentos administrativos referentes a seu

cargo, manifeste sua opinido para as afirmagoes.

@ Concordo
@ Mo concordo e nem
discordo

® Discordo

@ Concordo
plenaments

[ ]

@ Discordo plenamente
@ N&o sei responder
@ Prefiro ndo responder

47 servidores, 49%, concordam ou concordam plenamente com a afirmagao
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@ Concordo

@ Nio concordo & nem
discordo

@ Concordo
plenaments

@ Discorde

L]

@ Discordo plenamente

@ Mo sei responder

@ Prefiro ndo responder

55 servidores, 57,3%, concordam ou concordam plenamente com a afirmacao

@ Concordo

@ Concorda
plenaments

@ Nio concordo & nem
discordo

L]

@ Discordo

@ Prefiro ndo responder

@ Discorde plenamente

@ Mo =i responder

66 servidores, 68,7%, concordam ou concordam plenamente com a afirmacao

@ Jé conhecia
@ Parcizlments
[ ]

® MEa

79 servidores, 82,3%, afirmaram conhecer a jornada de trabalho dos servidores

Questdes sobre a dimensdo 6 - Organizacdo e gestao institucional
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A respeito da jornada de trabalho manifeste sua opinido:

@ Concordo

@ Concordo
plenaments

@ Nio concordo e nem
discordo

@ Discordo
® Discordo plenamente
@ Prefiro ndo responder

72 servidores, 75,1%, concordam ou concordam plenamente com a afirmacao

@ Concordo

@ Nao concordo & nem
discordo

@ Concordo
plenaments

@ Discordo

[ ]

® Discordo plenamente
@ Prefira ndo responder

47 servidores, 49,0%, concordam ou concordam plenamente com a afirmagao
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@ Concordo

@ Concordo
plenaments

® Discordo

@ Nao concordo e nem
discorde

L ]
@ Prefiro ndo responder

@ Discordo plenamente

66 servidores, 65,6%, concordam ou concordam plenamente com a afirmagao

@ Concordo
plenaments

@ Concordo

@ Nio concordo e nem
discorde

@ Discordo

[ ]

@ Prefiro ndo responder

@ Discordo plenamente

56 servidores, 58,3%, concordam ou concordam plenamente com a afirmacao

52 servidores, 53,1%, concordam ou concordam plenamente com a afirmagao

@ Concordo

@ Concordo
plenamente

@ Mo concordo e nem

discorde
® Discordo
L J
@ Frefiro ndo responder
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Questdes sobre a dimensao 6 - Organizagao e gestdo institucional

Vocé conhece o organograma administrativo do IFSULDEMINAS da sua unidade?

@ J: conhecia
@ Parcizlmentz
® Mo

o

) Apenas apds ter
acesse ao link

@ Prefiro ndo
responder

75 servidores, 78,1%, conhecem ou conhecem parcialmente .

Sobre as instancias consultivas e deliberativas opine:

@ Concordo

@ Concordo totalmente

@ Mo concordo & nem
discordo

®

@ Discorde

@ Nio sei responder

@ Discordo totalmente

@ Prefira nda responder

64 servidores, 66,7%, concordam ou concordam totalmente com a afirmativa.

@ Concordo

@ Concordo totzimente

@ N3o concordo & nem
discordo

L]

@ Discordo

@ Nio sei responder

@ Discordo totalmente

@ Frefira nda respander
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56 servidores, 67,7%, concordam ou concordam totalmente com a afirmativa

Questdes sobre a dimensdo 6 - Organizacdo e gestao institucional

Voce¢ ja participou de alguma consulta ou eleigao?

® Sim

® Nao

L ]

@ Prefiro ndo
responder.

72 servidores, 75%, afirmaram j4 ter participado de alguma elei¢ao na institui¢ao.

@ Nio
® S5m
& NA

27 servidores, 28,1%, afirmaram que sim.

® Sim
@ Nzo
& NA
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37 servidores, 38,5%, afirmaram que sim

@ Neo
@ Sim
@ NA

28 servidores, 29,2%, afirmaram que sim

@ Nio
@ NA
@ Sim

19 servidores, 19,8%, afirmaram que sim

@ Nio
®sim
@ NA

24 servidores, 25,0 %, afirmaram que sim

@ Sim
@ Néo
o NA

39 servidores, 40,6 %, afirmaram que sim
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® Nio
@ 5im
o NA

30 servidores, 31,3 %, afirmaram que sim

@ NEo
@ sSm
& NA

24 servidores, 25,0 %, afirmaram que sim

@ Neio @ Néo
o NA o NA
® Sim @ sim
23 servidores, 24,0 %, afirmaram que sim 16 servidores, 16,7 %, afirmaram que sim
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@ Nio @ Niéo
@ NA & NA
@ Sim @ Sim

20 servidores, 20,8 %, afirmaram que sim 14 servidores, 14,6 %, afirmaram que sim

@ Nio
@ N/A
®5Sm

24 servidores, 25,0 %, afirmaram que sim

METAS PARA MELHORAR DIMENSAO 6

1) Intensificar a sensibiliza¢do para participagcdo na pesquisa de autoavaliagdo, entre os

servidores;
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2) Aperfeicoar(capacitar) servidores sobre os procedimentos administrativos referentes a

seus cargos;
3) Melhorar formas de divulgacao de horarios de atendimento dos professores;

4) Intensificar divulgagcdo do organograma e das instincias consultivas e deliberativas,
explicando mais e de maneira mais clara, sobre quais sdo essas instdncias € como

funcionam.

Dimensiao 8:Planejamento e avaliacao

Questdes sobre a dimensao 8 - Planejamento e avaliacao

Viocé ja participou de outras avaliacdes da CPA?

@ sm
P Mo

71 servidores, 74,0 %, afirmaram que sim

Vocé & acessou os resultados de outras avaliagbes da CPA?

® sim
® Mo
®

® Prefiro ndo
responder.

58 servidores, 60,4 %, afirmaram que sim
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Ha interesse em conhecer o resultado
deste processo avaliativo?

® sim
@

@ Prefiro ndo
responder.

@ Nio

83 servidores, 86,5 %, afirmaram que sim

@ Eficients

@ Mem eficiente & nem
ineficiente:

L]

® Totzlmente sficients
® Insficients

@ Nio sei responder
@ Prefiro ndo responder

52 servidores, 54,2%, consideram a divulgacgdo eficiente ou totalmente eficiente

@ Perceptivel

@ MEo é perceptivel &
nem imperceptivel

@ Imperceptivel

L J

@ Totalmente
perceptivel

@ Mio ==i responder

49 servidores, 51,0%, consideram perceptivel ou totalmente perceptivel a utilizagdo dos

resultados da autoavaliacdo no planejamento e agdes do IFSULDEMINAS.
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METAS PARA MELHORAR DIMENSAO 8

1) Repensar e aperfei¢oar as formas de divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo

aplicada pela CPA;

2) Divulgar com mais énfase a CPA e seu papel fundamental na conceituacdo da escola

no contexto avaliativo do SINAES.

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira

Questoes sobre a dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

Vocé conhece o or¢amento Institucional/unidade?

P Parcizlmente
® J:i conhecia
@ Nio

o

Apenas apds ter
acessc &
explicagao

60 servidores, 62,5%, afirmaram conhecer parcialmente ou conhecer.

64 servidores, 66,7%, concordam ou concordam totalmente com a afirmativa.

@ Concordo
@ Concordo totalmente

® Mo concordo & nem
diseords

[ ]

Discordo
@ Nio sei responder
@ Dizcordo totalmente
@ Prefiro ndo responder

56 servidores, 58,3%, concordam ou concordam totalmente com a afirmativa.
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@ Concordo

@ Concordo totalmente

[ ]

@ Nio concordo e nem
discordos

@ Nao sei responder

® Discordo

@ Discordo totalmente

77 servidores, 80,2%, concordam ou concordam totalmente com a afirmativa.

@ Concordo
@ Concordo totalmente
[ ]

@ Nio concordo & nem
discordo

@ Nio sei responder
@ Prefiro ndo responder

76 servidores, 79,2%, concordam ou concordam totalmente com a afirmativa

@ Concordo
@ Concordo totalments

@ Nio concordo @ nem
discordo

L]

@ No sei responder
@ Prefiro ndo respander
@ Discorde

66 servidores, 68,8%, concordam ou concordam totalmente com a afirmativa
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L ]
@ Concordo
® Dizcords

@ Nao concordo e nem
discorde

@ NEo sei responder
@ Concordo totalmente
@ Discordo totalmente
@ Prefiro ndo responder

35 servidores, 36,5%, concordam ou
concordam ou

concordam totalmente com a afirmativa
afirmativa

@ Concordo
@ Discordo

@ Nio concordo & nem

discordo
L]
@ Nio =ei responder
@ Concordo totzimente
@ Discordo totalmente
@ Prefiro ndo responder

37 servidores, 38,5%, concordam ou

ou

concordam totalmente com a afirmativa
afirmativa

[ ]
@ Discordo
@ Concordo

@ Nao concordo e nem
discorde

@ NEo =ei responder
@ Discorde totalmente
@ Concordo totaimente
@ Prefiro ndo responder

37 servidores, 38,5%,

concordam totalmente com a

@ Concordo

@ Nio concords & nem
discordo

@ Mo =ei responder
o

@ Discordo

@ Concordo totzimente
@ Discordo totalmente
@ Prefiro ndo responder

39 servidores, 40,7% concordam

concordam totalmente com a
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METAS PARA MELHORAR DIMENSAO 10

1) Melhorar a divulgagdo para a comunidade interna, sobre a destinagdo orcamentaria do

campus Machado;
2) Divulgar realizagdes feitas com o orcamento destinado a cada setor avaliado;

3) Buscar parcerias para melhorar a dotagdo orcamentéria.

QUESTAO ABERTA

Questdes sobre a dimenséo 10

Fique a vontade para fazer criticas, elogios e sugestdes.

Fique a vontade para fazer criticas, elogios e sugestoes.
1 Epercep’.i'.-el © quante & instituigdo mesmo em periodos dificeis que enfrentames nos dltimes anos ainda sim, cresceu. Admire muito a stuagio da gestdo do IFSULDEMINAS mediante o compromisso .
2 Muito bom fazer parte deste processo. Sugiro nos enviar os resultados.
3 Avaliaghes deveriam ser mais dizcutidas entre servidores.
4 OIFSULDEMINAS é uma instituicBo séria, com gestores comprometidos e com vis3o gerencial. Tenho orgulho de fazer parte dests grupo.

5 Sem consideragdes para o momento.

Resultados das Dimensoes - Percepciao dos Alunos

6. Organizacio e gestao institucional
8. Planejamento e avaliacido
10. Sustentabilidade financeira

A quantidade de estudantes aptos a responderem o questiondrio era de 1309 alunos,
entretanto apenas 298 responderam (22,7%). Os estudantes respondentes sdo dos

seguintes cursos.

DIMENSAO 6: Organizaciio e gestio institucional

Em relagdo ao conjunto de afirmagdes a despeito das informagdes sobre os

procedimentos administrativos referentes ao curso dos estudantes como: matricula,
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rematricula, pedido de auxilio, etc., tem-se as seguintes consideragdes. Ressalta-se que

27,9% dos estudantes deixaram de responder.

Sobre a afirmacao “Sei iniciar os procedimentos administrativos”, 57,1% concordam com

a afirmagao de saber iniciar (tanto concordam plenamente como apenas concordam).

@ Concordo

@ Concordo
plenamente

@ Nio concordo & nem
discordo

@ Discordo
@ Nao sei responder
@ Discordo plenameante

@ Prefiro ndo
responder

Sobre a afirmagdo “Sei acompanhar os procedimentos administrativos”, 53,7%
concordam com a afirmacdo de saber acompanhar (tanto concordam plenamente como

apenas concordam).
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@ Concordo

@ Concordo
plenaments

@ Mdo concordo € nem
discordo

@ Discordo
@ Nao sei responder
@ Discordo plenamente

@ Frefiro nao
regponder

Sobre a afirmagdo “Sei obter informacdes para realizar os procedimentos

administrativos”, 53,7% tanto concordam plenamente como apenas concordam.

@ Concordo

@ Concordo
plenamentz

@ Nio concordo e
nem discordo

@ Discordo

@ Mao sei
responder

@ Discordo
plenaments
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Sobre a afirmacdo “As informagdes sdo de simples localizagdao”, 44% tanto concordam

plenamente como apenas concordam.

& Concordo
®

@ MEo concordo & nem
discordo

@ Concordo
plenaments

@ Discordo
@ Mao sei responder
@ Discordo plenamente

@ Prefiro néo
responder

Sobre a afirmacdo “As informacdes sdo de simples compreensdo”, 45,3% tanto

concordam plenamente como apenas concordam.
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@ Concordo

@ Concordo
plenaments

@ Mao concordo 2 nem
discordo

@ Discordo
@ MNao =ei responder

@ Prefiro ndo
responder

@ Discordo plenamente

Sobre a afirmagdo “O pedido de esclarecimentos sobre os procedimentos administrativos
¢ respondido de forma clara, rapida e assertiva”, 46,0% tanto concordam plenamente

CcOmo apenas concordam.

@ Concordo

@ Concordo
plenaments

@ MEo concordo &
nem discordo

@ Discordo

® Nio zei
responder

@ Discordo
plenaments

@ Prefirondo
responder
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Em relacdo ao conjunto de afirmacdes a despeito da organizagdo da jornada de servidores
no campus, tem-se as seguintes consideragdes. Ressalta-se que 28,2% deixaram de

responder.

Sobre o conhecimento da organizagdo da jornada de trabalho dos servidores, 33,6%

indicaram niao conhecer.

Sobre a afirmagao “Os horarios de funcionamento dos setores ¢ amplamente divulgado e

de facil acesso”, 35,3% tanto concordam plenamente como apenas concordam.

®

@ Concordo

® Nio
concorde e..

@ Concorde
plenamenta

@ Discordo

@ Prefiro ndo
reaponder

@ Discordo
plenamente

Sobre a afirmacao “O horario de atendimento dos docentes ¢ amplamente divulgado e de

facil acesso”, 42,3% tanto concordam plenamente como apenas concordam.
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@ Concordo

®

® NEo
concordo e...

@ Concordo
plenamente

@ Discorda

@ Frefiro ndo
responder

® Discordo
plenamente

Sobre a afirmagao “O horario de atendimento dos técnicos administrativos ¢ amplamente

divulgado e de féacil acesso”, 31,6% tanto concordam plenamente como apenas

concordam.

®

@ Concordo

® Nio
concorde e...

@ Dizcordo

@ Concorde
plenamente

@ Prefiro ndo
reaponder

@ Dizcorda

plenamente

Sobre a afirmagdo “Considero que a flexibilizagdo de 30 horas ¢ benéfica ao
desenvolvimento de atividades na instituicao”, 45,3% tanto concordam plenamente como

apenas concordam.
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@ Concordo

®

@ Nio
concorde e...

@ Concorde
plenaments

@ Prefiro ndo
reaponder

@ Discorda

@ Discordo
plenamente

Sobre a afirmagdo “Considero que normativa docente ¢ benéfica ao desenvolvimento de

atividades na instituicdo”, 47% tanto concordam plenamente como apenas concordam.

A respeito do conhecimento acerca do organograma administrativo do IFSULDEMINAS

@ Concorde

@

@ Nio
concorde e...

@ Concordo
plenamenta

@ Prefiro ndo
responder

@ Discordo

@ Discordo
plenamente

¢ do Campus Machado, 55,7% indicam que ndo conhecem ou conhecem parcialmente.

Ressalta-se que 28,2% deixaram de responder.

147



Em relagdo ao conjunto de afirmacdes sobre as instancias consultivas e deliberativas,

segue as seguintes consideragdes. Ressalta-se que 28,2% deixaram de responder.

Sobre a afirmagdo “Conhego as instancias consultivas”, 19,2% tanto concordam

plenamente como apenas concordam.

@ MEo concordo 2 nem
discordo

@ Discordo

@ Concordo

@ MNao =ei responder
@ Prefiro ndo responder
@ Concordo totalmente
@ Discordo totalmente

Sobre a afirmagdo “Sei iniciar os procedimentos administrativos”, 15,1% tanto

concordam plenamente como apenas concordam.
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@ Mo concordo e
nem discordo

@ Discordo

@ Concordo

@ N3o sei responder

@ Discordo
totalmente

@ FPrefiro néo
responder

@ Concordo
totalmente

Sobre a participagdo de alguma consulta ou eleicdo, 49,7% indicaram que ndo

participaram. Em relacdo a descri¢do de quais eleicdes ou consultas participou entre:
Coordenador de curso, Reitor, CPA, CAMEN, NAPNE, Colegiado de Curso, NDE,
Consup, CEPE, CPPD, CIS, Grupo e Trabalho 83,6% nao responderam.

Metas para a dimensao 6: Organizacio e gestao institucional

1.
2.

o N bk

Ampliar a divulgacdo das orientagdes dos procedimentos administrativos.
Desburocratizar processos a fim de dar celeridade aos encaminhamentos
administrativos.

Publicizar a definicdo da jornada de trabalho flexibilizada dos técnicos
administrativos e normativa docente.

Divulgar a organizagdo do horario de atendimento dos técnicos administrativos.
Aumentar a publicizagdo dos horarios de atendimento dos setores.

Ampliar a divulgag@o do horario de atendimento dos docentes.

Oportunizar maior apreensao do Organograma Institucional e do Campus.
Promover maior participacdo nos processos consultivos e eleitorais do

IFSULDEMINAS.
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9. Usar papéis de parede dos computadores com temas especificos, por exemplo:
periodo de rematriculas, editais, avaliagdes da CPA, processos consultivos,
eleitorais.

10. Promover maior participagdo nas representagdes dos oOrgdos e instancias do

IFSULDEMINAS.

DIMENSAO 8: Planejamento e avaliacio

Em relacdo as perguntas relativas a CPA, segue-se as seguintes consideragoes.

Ressalta-se que 32,2% deixaram de responder.

Em relacdo a participacdo de outras avaliacdes da CPA, apenas 16,1% indicam ja terem

participado. Novamente o que ficou com maior indice foi a ndo participacdo (36,9%).

Vocé ja participou de outras avaliagbes da CPA?

@ Nio

o

@ Sim

@ Frefiro ndo
responder.

Em relacdo ao acesso dos resultados de outras avaliagdes da CPA, apenas 4% indicam ja

terem acessado.
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Vocé ja acessou os resultados de outras avaliacdes da CPA?

@ Mao

@

@ Sim

@ Prefiro ndo
responder.

Sobre a divulga¢do dos resultados da autoavaliagdo institucional, apenas 32,2% indicam

tanto como eficiente como totalmente eficiente.

o
@ Eficiente

@ Ne=m eficients & nem
ineficiente

@ N30 sei responder

O Ineficients

@ Totalmente eficiente
@ Prefiro ndo responder
@ Totalmente ineficient=

Sobre o interesse em conhecer o resultado do processo avaliativo da CPA em 2021, 56%

demonstram interesse em conhecer os resultados.
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H4 interesse em conhecer o resultado deste processo avakativo?:

@ Sim

®

@ Mio

@ Prefiro néo responder.

Sobre a percepcdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional na revisdo do
planejamento das agdes do IFSULDEMINAS, 43,7% indicam que conseguem perceber

(perceptivel e totalmente perceptivel).

@ Perceptivel

[

@ Totalmente
perceptivel

@ 3o & perceptivel &
nem imperceptivel

@ MN3o sei responder

@ Imperceptivel

@ Prefiro ndo
responder

@ Totalmente
imperceptivel

Metas para a dimensao 8: Planejamento e avaliaciao
1. Promover a participag@o nos processos de construcao das avaliacdes da CPA.
2. Promover a participag¢do nos processo de avaliagdes da CPA.

3. Publicizar os resultados das avaliacdes da CPA.
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4. Promover debates com os estudantes sobre os resultados das avaliagdes da CPA e sua
relacdo com o planejamento da gestdo institucional.

5. Melhorar ainda mais o instrumento de forma que nao haja tantas respostas “null” nulas.

DIMENSAO 10: Sustentabilidade financeira

Em relacdo ao conjunto de afirmagdes a despeito do orcamento institucional, 43,3% dos
estudantes indicam nao conhecer o or¢amento institucional/unidade. Além disso, tem-se

as seguintes consideracdes. Ressalta-se que 35,2% deixaram de responder.

@ Mo

@

@ Farcialments

@ Apenas apos ter acesso:
explicacio
Ja conhecia

@ Prefiro ndo responder

Sobre a afirmacdo “Existe transparéncia e divulgacdo da aplicagdo dos recursos

financeiros”, apenas 26,8% tanto concordam plenamente como apenas concordam.
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®

& Concordo

@ MNio concordo e nem discordo
& Mio sei responder

@ Concordo totalmente

® Discordo

@ Prefiro ndo responder

@ Discordo totalmente

Sobre a afirmagdo “Recursos financeiros sdo aplicados para a melhoria das atividades da

institui¢do”, apenas 40,2% tanto concordam plenamente como apenas concordam.

®

@ Concordo

@ Mio concordo e nem discordo
@ Concordo totalmente

@ Nio seiresponder

@ Discordo

@ Prefiro ndo responder

@ Discordo totalmente

Sobre a afirmagdo “H& incentivo para parcerias no desenvolvimento de projetos de

pesquisa e extensao”, apenas 40,6% tanto concordam plenamente como apenas

concordam.
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®

@ Concordo

@ Concordo totalmente

@ Nio concordo e nem discordo
@ Mio seiresponder

@ Discordo

@ Prefiro ndo responder

@ Discordo totalmente

Sobre a afirmagdo “Os recursos financeiros do IFSULDEMINAS sao aplicados com
eficiéncia na institui¢do”, apenas 35,5% tanto concordam plenamente como apenas

concordam.

®

@ Concordo

@ Mo concordo & nem discordo
@ Concordo totalmente

@ Nao sei responder

& Discordo

@ Prefiro néo responder

@ Discordo totalmente

Sobre a afirmagdo “Os recursos para atividade de ensino sdo suficientes”, apenas 25,2%

tanto concordam plenamente como apenas concordam.
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@

@ Concordo

@ Mio concordo e nem discordo
@ Discordo

@ NMio sei responder

@ Concordo totalmente

@ Prefiro ndo responder

@ Discordo totalmente

Sobre a afirmacdo “Os recursos para atividade de pesquisa sdo suficientes”, apenas

19,8% tanto concordam plenamente como apenas concordam.
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@

@ Concordo

@ Nio concordo e nem discordo
@ Discordo

@ Nio seiresponder

@ Concordo totalmente

@ Discordo totalmente

@ Prefiro ndo responder

Sobre a afirmagdo “Os recursos para atividade de extensdo sdo suficientes”, apenas

19,1% tanto concordam plenamente como apenas concordam.

@

@ MNio concordo e nem discordo
& Concordo

@ Discordo

@ Nio sei responder

@ Concordo totalmente

@ Discordo totalmente

@ Prefiro néo responder
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Sobre a afirmagdo “Os recursos para atividade de permanéncia estudantil sdo

suficientes”, apenas 22,8% tanto concordam plenamente como apenas concordam.

@

@ Concordo

@ MEo concordo & nem discordo
@ MEo sei responder

@ Discordo

@ Concordo totalmente

@ Discordo totalmente

@ Prefiro ndo responder

Metas para a dimensdo 10: Sustentabilidade financeira

1. Garantir transparéncia e divulgacdo do orgamento institucional.

2. Ampliar o envolvimento na defini¢cdo da destinacdo do orgamento.

3. Esclarecer a fonte do or¢camento e seu discricionario.

3. Ampliar a divulgagdo da aplicagdo do orgamento.

4. Ampliar o incentivo de parcerias no desenvolvimento de projetos.

5. Possibilitar o entendimento da relacao da eficiéncia no uso do or¢gamento.

6. Melhorar o instrumento de coleta para que os dados sejam mais representativos.
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5.4. CAMPUS MUZAMBINHO

A Comissao Propria de Avaliagdo - CPA do Campus Muzambinho, considerando a
importancia e o aspecto conceitual-pratico de que, a avaliacdo institucional ¢ um processo
sistematico e continuo, sob a oOtica formativa e reguladora, em busca de maior qualidade,
adequacdo, aperfeicoamento e autoconhecimento da realidade da Instituigdo, em cada
uma de suas unidades e totalidade, trabalhou em varias linhas e divulgou para a
comunidade académica, no periodo de julho a dezembro do ano letivo de 2021, os
questiondrios de avaliagdo (https://consultas.ifsuldeminas.edu.br/), nas diversas

dimensdes, gerando um relatorio do periodo.

A partir dos dados coletados e analisados, de todos os Campi participantes, em um total
de oito (8) e ainda Reitoria, Muzambinho esteve em quarta posi¢do, com maior adesdo e
participagdo, com uma amostra de % dos estudantes e destaque para a atuagdo ativa de
cerca de 70% dos servidores, incluindo técnicos administrativos, docentes substitutos e

docentes efetivos.

Ressalta-se o trabalho 4rduo e em conjunto com as coordenagdes dos cursos, professores,
estudantes e apoio da Diretoria de Desenvolvimento Educacional, para ampla e efetiva
participagdo, além do suporte macico dos setores de secretaria escolar, tecnologia da
informacao e gestdo de pessoas do Campus na atualizagdo de listas com participantes
aptos a avaliacdo, bem como a parceria com a Diretoria de Tecnologia da Informacao do

IFSULDEMINAS.

De forma geral, os trabalhos de sensibilizagdo, mobilizacao e engajamento, com varios
alertas e solicitagdes foram validos e podem ser aprimorados, nas diferentes frentes de
atuacdo, como e-mail institucional e/ou pessoal, redes sociais, site do Campus e grupos

de discussao.
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Em relagdo a missdo do IFSULDEMINAS, ha um consenso entre servidores e discentes
(86%), de que a mesma ¢ nitidamente perceptivel no dia a dia da Instituicdo, tanto para a
formagdo critica do cidaddo, quanto que para a integragdo ensino, pesquisa ¢ extensao,
além da oferta da educagdo profissional. A respeito do desenvolvimento sustentavel, o
percentual ¢ ainda maior, com 97% de estudantes e servidores apontando-a como
perceptivel a muito perceptivel, o que demonstra e refor¢ca a responsabilidade e

compromisso da Institui¢do em tal dimensao.

Ainda nessa Otica, cabe atencdo quanto aos dados sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), em que apenas 32% conhecem-no no tocante a existéncia e contetido,

além dos 39% indicando apenas nog¢do da sua existéncia.

Ressalta-se também que, 20% dos servidores e estudantes ao menos demonstram
conhecimento desta importante ferramenta de gestdo estratégica e de seu teor, ponto este

a ser trabalhado de forma mais incisiva e sistematica nas proximas avaliagoes.

Em termos das agdes do IFSULDEMINAS na qualidade de vida da populagdo local,
destacam-se as avaliacdes satisfatoriamente positivas (boas a muito boas) nos quesitos de
saude (70% das avaliacdes apontando-a como tais), meio ambiente (72%),
desenvolvimento econdmico (75%), promogao de editais (78%), esporte e lazer (71%),
inclusdo social (81%), producdo cultural e artistica (69%), cidadania (79%), refor¢ando o
destaque e o papel do Instituto na sociedade, na inclusdo social e na promocdo da

cidadania.

A capacidade do IFSULDEMINAS, Campus Muzambinho na aplicagdo de
conhecimentos, de ac¢des e outros aspectos também foi bem avaliada, com a maioria
indicando satisfacdo e/ou total satisfacdo na aplicacdo do conhecimento cientifico para o
desenvolvimento social (77% de avaliagdes positivas), e também na avaliacdo das acdes
implementadas (66%), parcerias (69%), identificagdo de necessidades da populagdo
(72%), aproximacdo e parcerias com setores privados (62%) e publicos (65%), com

destaque para formagdo de profissionais para as necessidades do mercado (84%),
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ratificando a missdo de promover a exceléncia na oferta da educagdo em todos os niveis e

formacao de cidadaos criticos, criativos e competentes.

Evidencia-se que a infraestrutura da Institui¢do, moderna e apta para atender as
necessidades e expectativas da comunidade, e ponto importante de discussdo, ndo foi
considerada neste documento, uma vez que as atividades remotas desenvolveram-se no

periodo.

Em termos de comunicacdo com a sociedade, no que se refere a fluéncia das informagdes
com a comunidade interna e externa, a avaliagdo ¢ suficientemente destacada como boa
e/ou muito boa pela maioria, para ambas, 76% e 64%, respectivamente, o que demonstra

o poder de didlogo e interlocugdo da Institui¢ao com todas as partes envolvidas.

Com relacdo as meios de comunicagdo institucionais, como email, google sala de aula e
site, destaca-se que apenas o primeiro ¢ mais utilizado com frequéncia (74%), enquanto
que para o segundo a frequéncia ¢ significativamente baixa (19%), possivel reflexo das
adversidades em periodo pandémico e de ensino remoto emergencial (tecnologias,
internet, equipamentos, etc.). J4 para o site, aproximadamente metade dos usuarios

utilizam-no com frequéncia.

Por outro lado, meios como facebook e instagram sdo usados com menor regularidade
(25%), e outros como radio e tv indoor com numeros ainda inferiores, demonstrando a
necessidade de trabalhos especificos de incentivo ao uso das varias formas de

comunicagao existentes.

Para outros meios de comunicagdo foram citados ainda em percentuais distribuidos e

inferiores a 5%, ferramentas como ambiente virtual/plataforma, whatsapp e telefone.

Quanto a organizacdo e gestdo institucional, os estudantes também opinaram,
reconhecendo procedimentos administrativos como matricula, rematricula, obtencao e
facilidade de acesso das informagdes, compreensdo e resposta aos esclarecimentos como

satisfatorios (concordancia) em sua maioria, por 50 a 60% dos respondentes nestes itens.
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Pontos fortes como hordrio de atendimento dos docentes (divulgagdo e acesso),
normativa docente, flexibilizagdo de carga horaria de técnicos administrativos (30 horas)

e funcionamento dos setores foram elencados.

Entretanto, itens como o organograma administrativo precisam ser melhor difundidos e
divulgados a toda a comunidade, apresentando de forma clara os fluxos, acdes e
gerenciamento de atividades, além do org¢amento institucional, representagdes nas
instancias consultivas e deliberativas e at¢é mesmo a motivacdo e engajamento na
participacdo das elei¢des (coordenador, comissdes, colegiados, Reitor, Diretor, ntcleos,

etc.).

Especificamente nas elei¢des da CPA, mais da metade dos discentes ndo participam, nao
acessando resultados e divulgacdes. No entanto, cerca de 60% dos discentes demonstram
interesse no conhecimento do resultado do processo avaliativo, item relevante para

discussao e trabalho junto aos mesmos nas proximas avaliacoes.

Sobre a sustentabilidade financeira, ndo ha um consenso sobre a transparéncia e
divulgacdo da aplicacdo dos recursos; entretanto, grande parte reconhece a aplicagdo para
melhoria das atividades (44%), além de incentivos para projetos de pesquisa e extensao

(45%) e aplicacao eficiente (42%).

A suficiéncia de recursos para atividades de ensino, pesquisa, extensdao e permanéncia
estudantil também foi ponderada, ndo tendo um padrdo definido nas respostas, uma vez
que percentuais em torno de 30% refletiram dividas (ndo concordam e nem discordam

e/ou sem condi¢des de resposta).

Docentes e técnicos-administrativos também avaliaram a organizagdo e gestdo
institucional, planejamento, or¢ament