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TERE N2104/2022/SCCC/CGAF-MUZ/MUZ-DAP/MUZ/IFSULDEMINAS

ANEXO I: TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO: 23346.002464.2022-69
PREGAO ELETRONICO: 48/2022 (SRP)

1- OBJETO

Aquisicdo e instalacdo de equipamentos para a implantacdo de enlaces de radio digital ponto a
ponto visando a adequagdo do sistema de comunicagdo e possibilitando o escoamento de dados e informagGes
entre o Campus Muzambinho e as suas unidades (Usina, CeCAES e José Januario) mantendo a interconexao
existente visando alta disponibilidade dos acessos a dados, taxas aceitdveis de navegagdo ao usudrio final
alocados nos sitios interligados ao CPD e suportar a transmissdo e armazenamento de videos capturados por
camera de seguranca e grandes trafegos provenientes de backups inter-sitios, além de tornar disponivel todos os
servicos hospedados no CPD. Este fornecerd a comunicagdo entre o CPD do prédio principal as outras unidades
supra citadas a qualidade do servigo.

2 - DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC E ESTIMATIVA DA DEMANDA

A estimativa da demanda, cujos quantitativos estdo registrados na tabela abaixo, foi apurada através de
registros, chamados técnicos e controle do Nucleo de Tecnologia da Informagao.

Registra-se que os objetos que caracterizam esta demanda possuem necessidade de disponibilidade frequente,
seja devido a desgaste natural dado o uso diario destes objetos, pela defasagem tecnoldgica, pelo ciclo de vida ou,
ainda, pelo aumento do numero de demandas.

Descricao Qtde||PAC

]Rédio Wi Fisghz || 04 |[462]

]Rédio Wi Fi 24ghz|| 06 |[453]

3 - JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

3.1 - CONTEXTUALIZAGCAO E JUSTIFICATIVA

O Campus Muzambinho possui uma Usina Hidrelétrica e duas Unidades que sdao o CeCAES e José Januario. Essas
unidades necessitam de acesso a internet para que o servico de suporte continue sendo oferecido em
conformidade com as necessidades administrativas, de areas especificas (engenharia, comunicagdes, videos, etc.)
e de laboratdrios de informatica, bem como monitoramento desses locais.

A conexdo entre o Campus e suas unidades é fundamental para proporcionar alta disponibilidade de acesso aos
dados de internet e também suportar a transmissdo de imagens geradas por cameras de seguranga para os seus
dispositivos de armazenamento, além de garantir a disponibilidade dos servigos hospedados no CPD para todos os
usuarios.

3.2 - DO ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

Esta demanda esta alinhada ao planejamento estratégico como segue:



e PETIC 2018 - 2022 Planejamento Estratégico de TIC:
o Perspectiva de clientes e usuarios: objetivo Estratégico OE 01 - Expandir, padronizar e inovar a oferta
de servicos e infraestrutura;
o Perspectiva de processos internos: objetivo estratégico OE 06 - Compartilhar e integrar dados,
processos, sistemas, servicos e infraestrutura;

A demanda esta prevista no ID P356 dos Compromissos Contratuais do PDTIC 2021/2022 bem como
no Plano Anual de Contratagdes 2022.

3.3 - DOS RESULTADOS E BENEFiCIOS A SEREM ALCANCADOS

Garantir a conexdao entre o Campus e suas unidades, permitindo o bom desempenho desta conexdo e mantendo
com qualidade o trafego de dados. Além de atender de forma satisfatdria o grande nimero de usuarios do servigo
e dando andamento as atividades administrativas e pedagdgicas.

Além disso, é possivel manter o servico de armazenamento das imagens geradas pelas cameras de seguranca, que
vao das unidades ao CPD localizado no Prédio Principal.

3.4 - DO PARCELAMENTO DA SOLUGAO DE TIC

O presente Termo de Referéncia observa o disposto na Sumula n? 247 do TCU no tocante a
obrigatoriedade da regra geral de adjudica¢do por item e nao por prego global. Tal regra, permite, assim, a mais
ampla participagdao dos licitantes interessados na presente contratagdo, o que permite maior competicdo e o
atendimento de um dos principais objetivos do processo de licitagdo, que é a sele¢do da proposta mais vantajosa
que atenda as necessidades da Administragao.

4 — REQUISITOS DA SOLUGAO

4.1 - REQUISITOS DE NEGOCIO

Considerando que o Campus Muzambinho possui unidades externas (Usina, CeCAES e José
Janudrio) e que ha necessidade de manter a conexdo entre o Campus e essas unidades, torna-se necessario levar
a efeito processo licitatério que, em face de eventual disponibilidade orgamentdria em 2022 ou extra
orgamentaria, possa-se empenhar efetivamente o equipamentos para atendimento da necessidade supra citada,
mantendo a qualidade do servigo.

4.2 - REQUISITOS DE CAPACITACAO

Esta contratagdo ndo requer capacitagdo, visto que os recursos humanos do Setor de Infraestrutura
do Nucleo de Tecnologia da Informagdo do Campus Muzambinho, ja sdo capacitados na instalagdo, nos suporte
técnico e manutengdo dos recursos a serem contratados.

4.3 - REQUISITOS LEGAIS

Normativos Consideragées
Lei n2 8.666/93 Institui normas para licitagGes e contratos da Administragdo Publica.
Lei Complementar n2 Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera
123/2006 dispositivos das Leis n2 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidagdo das Leis

do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 1o de maio de 1943, da Lei n2
10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n2 63, de 11 de janeiro de 1990; e
revoga as Leis n2 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999.

Decreto n? 8.538/2015 | Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas,
empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica,
microempreendedores individuais e sociedades cooperativas de consumo nas contratagdes
publicas de bens, servicos e obras no ambito da administragdo publica federal.

Lei n® 12.305/2010. Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a Lei n2 9.605, de 12 de fevereiro de
1998; e da outras providéncias.




Decreto n2 7.746/2012

Regulamenta o art. 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e
praticas para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas  contratacdes
realizadas pela administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e pelas
empresas estatais dependentes, e institui a Comissao Interministerial de Sustentabilidade na
Administragdo Publica - CISAP.

Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n2 01/2010

Disp0e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisigdo de bens, contratagdo de
servigos ou obras pela Administragdao Publica Federal.

Lei n2 8.078/1990

Dispde sobre a prote¢ao do consumidor e da outras providéncias.

Lei n2 10.520/2002

Institui modalidade de licitagdo denominada pregao, para aquisi¢do de bens e servigos
comuns.

Decreto n?
10.024/2019

Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisicdo de bens
e a contratagdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispde
sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da administracdo publica federal.

Decreto n2 7.892/2013

Regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n2 8.666, de 21 de
junho de 1993.

Decreto n2 9.507/2018

Regulamenta a contratagdo de servigos, inclusive de cessdo de mao de obra com dedicacdo
exclusiva (terceirizagdo), mediante execugdo indireta.

Instrugao Normativa
SEGES/MPDG n?
05/2017

Regulamenta a contratagdo de servicos, mediante execugdo indireta, especialmente os de
cessdo de mado de obra com dedicagdo exclusiva (terceirizagdo).

Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n2 73/2020

Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para a
aquisigdo de bens e contratagdo de servigos em geral.

Instru¢do Normativa
SGD/ME n2 01 /2019

Disp0Oe sobre o processo de contratagcdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdes - TIC pelos 6rgaos e entidades do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo Federal.

Portaria n? 372/2017

Institui a Politica de Seguranga da Informag¢do e ComunicagGes (POSIC) do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

Lei 9.609/1998

Disp0e sobre a protecdo da propriedade intelectual de programa de computador, sua
comercializagdo no Pais, e da outras providéncias

Instrugdao Normativa
SGD/ME N2 5, de 11
de janeiro 2021

Regulamenta os requisitos e procedimentos para aprovagao de contratagdes ou de
formagdo de atas de registro de precos, a serem efetuados por érgaos e entidades da
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, relativos a bens e
servigos de tecnologia da informagdo e comunicagao - TIC.

Instrugao Normativa
SGD/ME N2 31, de 23
de margo 2021

Altera a Instrugdo Normativa no 1, de 4 de abril de 2019, que dispde sobre o processo
de contratacdo de solugGes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC pelos
drgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder

Executivo Federal.

Lei 13.709/2018

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Outras

Deverdo ser observadas todas as recomendacdes, portarias, regulamentos e outras normas da
Agéncia Nacional Telecomunicacées - ANATEL, aplicaveis ao objeto desta contratacdo,
independentemente de mencdo e/ou transcricio neste documento.

4.4 - REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

A CONTRATADA devera observar o regramento da Instrucdo Normativa SLTI n2 01, de 19 de janeiro




de 2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

Devera ser observado, também e em relagdo aos produtos a serem fornecidos, a Diretiva Europeia
RoHS (Restricdo de Certas Substancias Perigosas) que proibe que certas substancias perigosas sejam usadas em
processos de fabricacdo de produtos como cadmio, mercurio e chumbo.

4.5 - REQUISITOS DE MANUTENGAO E SUPORTE

Os requisitos de manutengdo e suporte, quando aplicaveis, estdo determinados na especificacdo de
cada item e relacionados no item 4.16.

4.6 - REQUISITOS TEMPORAIS

Trata-se contratacdo através de registro de precos e o IFSULDEMINAS - Campus Muzambinho
emitird nota de empenho em tempo oportuno e de acordo com a disponibilidade de or¢gamento. O prazo de
entrega sera de 60 (sessenta) dias corridos apds a emissdao de notificagdo para entrega. Situagdes excepcionais
serdo consideradas a época da emissdao de empenho se presentes.

4.7 - REQUISITOS DE SEGURANCA E DE PRIVACIDADE

Os prestadores de servicos da contratada deverdo se apresentar munidos dos documentos de
identificagdo pessoal e da empresa, observar o horario de trabalho da contratante, assim como se identificarem
na portaria.

4.8. REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE

A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagGes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

4.9. REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA

A arquitetura tecnoldgica da solugdo deverd observar os requisitos especificos de cada item de
acordo com o quadro de especificagdo técnica constante no item 4.16 deste Termo de Referéncia.

4.10. REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTACAO
N3do se aplica ao objeto desta contratagao.
4.11. REQUISITOS DE IMPLANTACAO

Os requisitos de implantagdo, quando ndo especificado na especificagdo dos itens como de
responsabilidade da contratada, serdo efetivados pela Coordenadoria de Suporte de Tl e Infraestrutura do
Campus Muzambinho.

4.12. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENGAO

Os requisitos de garantia e de manuten¢do, quando aplicaveis, estdo determinados nas
especificagdes de cada objeto nos termos do item 4.16.

4.13. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Ndo se aplica aos objetos desta contratagdao, devendo as Licitantes observarem os requisitos de
apresentagdo de proposta e de habilitagdo técnica definidos neste Termo de Referéncia.

4.14. REQUISITOS DE FORMAGAO DA EQUIPE

A contratada, quando aplicavel e determinado nas especificagdes de cada objeto desta contratagao
e nos termos do item 4.16, devera dispor de equipe qualificada para a prestagao dos servigcos de implantacgdo,
garantia, manutencdo e de suporte técnico.

4.15. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO
Deverdo ser observados os requisitos do item 4.16 deste Termo de Referéncia.

4.16 - REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS



ITEM: 4.16.1

CATMAT 150345 [Tipo: Material Permanente

Descri¢dao detalhada:
Radio Wi Fi com as seguintes especificacbes:

- Memoéria 64 MB

- LEDs Alimentagdo, Ethernet, (4) Forga do sinal

- Tamanhos de canais Modo PtP Modo PtMP

10/20/30/40/50/60/80 MHz 10/20/30/40 MHz

- Caracteristicas do gabinete Antena Feed Dish Reflector

- UV ao ar livre Estabilizado em P4-Revestido SPCC

- Kit de Montagem de Pdlo de Montagem (Incluido)

- Carga de vento 380 N@ 200 km / h (85,4 Ibf @ 125 mph)

- Sobrevivéncia de Vento 200 km / h (125 mph)

- Protecgdo ESD / EMP: + 24 kV, Contacto: + 24 kV

- Temperatura de operagdo-40a 70° C(-40a 158° F)

- Umidade de operagdo 5 a 95% sem condensagdo

- Conformidade com RoHS Sim

- Teste de nevoeiro salino IEC 68-2-11 (ASTM B117), Equivalente: MIL-STD-
810 G Método 509.5

- Teste de vibragdo IEC 68-2-6

- Teste de Choque de Temperatura IEC 68-2-14

- Ensaio UV IEC 68-2-5a 40° C (104 ° F), Equivalente: ETS 300 019-1-4
- Teste de chuva conduzida pelo vento ETS 300 019-1-4, Equivalente: MIL-
STD-810 G Método 506.5

- Dimensdes: 420 x 420 x 230 mm

- Peso: 2,22 kg

- Fonte de Alimentagdo: 24V, Adaptador PoE Gigabit de 0.5A (Incluido)
- Max. Consumo de energia: 8.5W

- Power Method Passivo PoE (Pares 4, 5+, 7, 8 de retorno)

- Faixa de tensdo suportada 20 a 26VDC

- Ganho de 25 dBi

- Interface de rede (1) Porta Ethernet 10/100/1000

OBS: INSTALADO NO LOCAL DETERMINADO PELA ADMINISTRACAO

Modelo Referéncia: Ubiquiti, Powerbeam, Pbe-5ac-gen2, Br 5ghz, Ac
450+mbps 25km 25 Dbi, de mesma equivaléncia técnica ou de melhor
qualidade.

Campus Quantidade Id do Plano Anual de Compras 2022
Muzambinho 04 462
ITEM: 4.16.2

CATMAT 261202 [Tipo: Material Permanente




Descricao detalhada:
Radio Wi Fi com as seguintes especificagdes:

Frequéncia de operacao 24,05 - 24,25 GHz
Dimensoes 593 x 768 x 370 mm (23,35 x 30,24 x 14,57)
Peso 17,3 kg (38,14 1b) Montagem incluida

Max. Consumo de energia 50 W

Fonte de alimentagdo 50V, adaptador 1.2A PoE GigE
Power Method Passive Power over Ethernet (42-58VDC)
Certificagoes CE, FCC, IC

Carregamento de vento 770 N @ 200 km/h (170 Ibf @ 125 mph)
Sobrevivéncia ao vento 200 km/h (125 mph)

Kit de montagem em poste de montagem
Temperatura de operacao -40 a 55° C (-40 a 131° F)
LEDs (8) LEDs de status:

Velocidade da porta de dados

Link/atividade da porta de dados

Velocidade da porta de configuracao

Link de porta de configuragao/atividade
Sincroniza¢do GPS

Modo de Modulagao

Senhor de escravos

Status de RF

(1) Display LED de dois digitos calibrado em dBm
Interface

Porta de dados (1) Porta Ethernet 10/100/1000

Porta de configuracdo (1) Porta Ethernet 10/100
Porta Auxiliar (1) RJ-12, Porta de Tom de Alinhamento
Sistema

Taxa de transferéncia maxima 2 Gbps

Alcance méaximo 20 km

Pacotes por segundo > 1 milhao

Criptografia AES de 128 bits

Relacao de uplink/downlink de 50% fixa
Sincronizagao do relogio GPS GPS

Transceptor

EIRP ~33 dBm (FCC/IC), ~20 dBm (CE)

Precisdo de frequéncia + 2,5 ppm sem sincronizacdo GPS
+0,2 ppm com Sincronizagao GPS

Largura de banda do canal 100 MHz

Canais operacionais 24,1 GHz, 24,2 GHz

Modulagdo 256QAM MIMO

64QAM MIMO

16QAM MIMO

QPSK MIMO

QPSK SISO

¥ x QPSK SISO

Antena dividida integrada

Ganho de TX 33 dBi

Ganho de RX 40 dBi

Largura do feixe < 3,5°

Relagao frente-tras 70 dB

Polaridade Polarizagdo de Inclinagdo Dupla
Isolamento de polaridade cruzada > 28 dB

OBS: INSTALADO NO LOCAL DETERMINADO PELA ADMINISTRAGCAO

Modelo Referéncia: AF-24HD UBIQUITI AIRFIBER AF-24 HD 24Ghz, de
mesma equivaléncia técnica ou de melhor qualidade.

Campus Quantidade |Id do Plano Anual de Compras 2022

Muzambinho 06 453




5 - DAS RESPONSABILIDADES

5.1 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Sdo deveres e responsabilidades da CONTRATANTE:

Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se
refere aos niveis de servico acordados;

Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com com os termos
do edital de licitagdo e seus anexos;

Prestar as informacgdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo que venham a ser solicitado
pela CONTRATADA;

Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos por intermédio do Gestor ou fiscal do
Contrato;

Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execuc¢do do contrato;

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro préprio as falhas detectadas, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspegoes realizadas;

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigdes contratuais, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

Efetuar as reteng@es tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;

N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA;

Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com prestagdo do servigo;
Encaminhar a demanda de prestagdo do servigo de garantia com abertura de chamado na contratada;
Acompanhar e verificar se a prestagdo do servigo esta de acordo com os termos do escopo da garantia.

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
Sao responsabilidades da contratada:

Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere aos niveis de
servigo acordados;

Executar o fornecimento conforme especificagées deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou no Distrito
Federal e cumprir as normas de seguranga da CONTRATANTE;

Prestar o objeto desta contratagdo no prazos e niveis de servigo estabelecidos neste termo de referéncia;
Fornecer nimero telefénico e acesso web para contato e abertura de chamados do servigo contratado, bem
como materiais quando necessarios;

Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Prestar as informacgOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por
intermédio de preposto designado para acompanhamento do contrato;

Promover a organizagao técnica e administrativa da prestagdo do objeto, de modo a conduzi-lo eficaz e
eficientemente, de acordo com os requisitos deste Termo de Referéncia;

Indicar formalmente e por escrito preposto idoneo, com poderes de decisdo para representar a
CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do servico objeto deste
Termo de Referéncia, que devera responder pela fiel execu¢do do contrato;

Na hipdtese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera
comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de comunicagdo de seu substituto;

Atender prontamente quaisquer orientagles e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a



execucao do objeto contratual;

Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitagdo
oriunda deste Termo de Referéncia;

Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer
hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas na prestagdo do servigo;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigos efetuados e pegas fornecidas em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées;
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a administragdo publica, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua
integralidade;

Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela
CONTRATANTE;

Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante tera
poderes para sustar o prestacao do objeto, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a
medida necessaria;

Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscaliza¢do, prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

Manter, durante toda a execug¢do do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo e qualificagcdao exigidas
na licitagdo, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas;

Manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica devidamente habilitada, treinada e qualificada para
a prestacdo do servigo.

5.3 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DO ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS

Sempre que aplicavel o érgado gerenciador de registro de pre¢os devera observar as responsabilidades
determinadas no Artigo 18 e inciso Ill da Instru¢do Normativa SLTI/MP 01/2019:

Efetuar o registro do licitante e firmar a correspondente ata de registro de precgos;

Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacées de condic¢des, produtos ou precos
registrados;

Aplicar penalidades por descumprimento do pactuado na ata de registro de precos;

Autorizar ou ndo o fornecimento do objeto para érgdo nao participante da ata de registro de prego, desde
que prevista no instrumento convocatdrio, consultando o beneficiario da ata e verificando condicGes de
fornecimento, de forma a evitar extrapolagées dos limites de produtividade ou de capacidade minima de
fornecimento do objeto contratado;

Definir mecanismos de comunica¢do com os drgdos participantes;

Definir mecanismos de controle de fornecimento do objeto contratado.

6 - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1 - ROTINAS DE EXECUGAO

As rotinas de execug¢do para disponibiliza¢do da solugdo inclui:

Realizag¢do do pregdo de registro de prego pela Reitoria:
o adesdo como 6rgdo gestor;
o suporte aos 6rgdos participantes;
disponibilidade das atas de registro de pregos;
o Assinatura e publica¢do da ata de registro de prego;
Emissdao de nota de empenho;
Encaminhamento formal das ordens de fornecimento de bens (nota de empenho) e notificacdes de
entregas, de acordo com a necessidade da contratante;
Emissdo de nota fiscal e entrega dos bens;
Recebimento e aceita¢do proviséria e definitiva;
Atesto e emissdo de processo para patrimoniar, quando for o caso, liquidar e pagar a nota fiscal;
Observagdo e acompanhamento dos requisitos de garantia, manutengdo e suporte.

o

6.2 - QUANTIDADE MiNIMA DE BENS E SERVICO

A quantidade minima prevista é aquela registrada no item 4.16 deste documento. Todavia, trata-se de expectativa
de eventual contratagdo nao havendo obrigacdo por parte da contratante, visto tratar-se de registro de pregos.

6.3 - MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

Os mecanismos formais desta contratacdo inclui e ndo se esgota no que segue:



o Ata de registro de pregos;

e Ordens de fornecimento de bens (nota de empenho) e notificacdo de entrega;

¢ Notificagdo de entrega;

e Oficios;

e Emails;

e Registros formais de acompanhamento da execucdo do contrato;

e Termos de recebimento, provisdrios e definitivos;

e A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de Ordens de
Fornecimento de Bens ou outro documento, bem como a solicitagdo de garantia, manutengdo e suporte,
ocorrera sempre através do preposto daquela e dos fiscais desta.

6.4 - MANUTENGAO DO SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagbes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execugdo dos servigos, nao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacgdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

7 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 - CRITERIOS DE ACEITAGAO
Os critérios de aceitagdo incluem:

e Acompanhamento do prazo de entrega;

e O recebimento sera efetuado somente se o item corresponder inteiramente as caracteristicas definidas
neste documento;

e Realizacdo, quando aplicavel, dos testes e inspe¢des;

e Conferéncia da marca, modelo, fabricante, cddigo, nimero de série, quantidade para cada item da solugdo
conforme proposta homologada da CONTRATADA;

e Os produtos a serem entregues devem ser novos e de primeiro uso. Ndo serdo aceitos produtos ou itens
reformados, recondicionados ou reaproveitados;

e Deverdo ser fornecidos, todos os manuais de opera¢do e configuracdo, bem como todos os softwares
especificos e acessérios necessarios ao pleno funcionando do produto, sempre que aplicavel;

o Embalagem serd de responsabilidade da CONTRATADA e devera ser confeccionada de acordo com as
melhores praticas vigentes. A embalagem deve ser suficiente para proteger o conteldo contra danos
durante o transporte e armazenagem do local de fabricacdo até o local de entrega;

e Todos os volumes deverdo apresentar marcacdo e codigo que possibilitem a identificagdo de seu conteudo
sem a abertura da embalagem. Devem conter, também, o endereco indicado pela Contratante, devendo ser
acompanhado dos respectivos documentos de remessa, lacrados com selo da Contratada;

e Caberd a Contratada realizar o transporte por sua conta e risco, de todos os itens adquiridos até o local de
entrega dos mesmos;

e Todas as despesas de entrega serdo de responsabilidade da contratada;

e A comissdo designada para recebimento, ou responsavel, terd os prazos definidos no edital de licitagdo, para
conferéncia e aceitagdo definitiva dos itens que compdem o objeto, contados a partir da data da entrega
pela contratada;

e A recusa total ou parcial dos produtos serd formalizada por meio de um Termo de Recusa contendo os
desvios, erros e ndo conformidades identificados e prazo para corregao;

e Em caso de recusa do objeto, a CONTRATADA devera providenciar o conserto ou substituicdo dos
equipamentos no prazo estabelecido no Termo de Recusa, sem prejuizo da aplicacdo de sang¢les de
penalidades pelo atraso da entrega no prazo estabelecido;

e O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil, nem a ético-profissional pela
perfeita execugdo do Contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei.

7.2 - PROCEDIMENTOS DE TESTES E INSPECOES
Os procedimentos de testes e inspeg¢des sdo como segue:

e Conferéncia de quantidade, marca, modelo e numeros de série;

o Verificagdo do registro de garantia no site do fabricante;

o Verificagdo, por amostragem se for o caso, das configuragdes em fungdo das especificagdes;

o Verificagdo das certificagdo exigidas, por amostragem se for o caso;

e Colocagdo em funcionamento, por amostragem se for o caso;

e Testes operacionais, por amostragem se for o caso;

e Emissdo de termo de aceitagdo ou de recusa e, neste caso, com a devida justificativa e providéncias



necessarias.
7.3 - DO NiVEL DE SERVICO MiINIMO EXIGIDO

Para fins desta contratagdo considera-se Nivel Minimo de Servicos — NMS a definigdo em termos tangiveis e

objetivamente observaveis, dos niveis esperados de qualidade de prestagdo de servico e as respectivas
adequacgdes de pagamento.

As contratagOes necessitam de objetivos e metas que possam auxiliar a contratante a aferir seus resultados de
acordo com suas necessidades, definindo-se as responsabilidades e objetivos mensuraveis de forma que a
contrapartida seja realizada em fungdo do efetivamente executado.

Os termos do NMS prevé, ainda, com base em andlises e relatérios o perfeito gerenciamento da prestagdo do
objeto, com ferramentas capazes de monitorar e medir servigos, além de verificar a qualidade e a eficiéncia dos
servigos prestados, de forma a subsidiar a contratante em decisdes quanto a manutengdo do objeto.

Aimplementacdo do NiVEL MiINIMO DE SERVICOS visa os seguintes beneficios:

e Estabelecer uma via de responsabilidade de mao dupla;

e Criar niveis de servigos padronizados;

e Documentar niveis de servico;

o Definir critérios para a avaliagao do servico;

e Fornecer as ferramentas para fiscalizagdo visando a melhoria da execugdo do servico; e
e Padronizar métodos para comunicar as expectativas de execugdo do servigo.

Indicador 01

Atraso na entrega e, quando
aplicavel, na instalacdo

Descri¢do do indicador

. Acompanhamento dos prazos
Aferigdo P . P
contratuais

Apuracdo do numero de dias de

Férmula de calculo atraso contados da emissdo da
ordem de fornecimento
Nivel de servigo esperado Sem atraso

Até um dia de atraso: adverténcia.
Mais de um dia de atraso:
desconto de 1% sobre o valor do
objeto contratado

Faixa de ajuste do pagamento

Ocorréncia de fato superveniente

Condigdes de excegao . ,
e justificativa plausivel

Indicador 02

Dias de atraso na prestagdo da
garantia

Descri¢do do indicador

_— Apuragdo dos dias de atraso na
Aferigdo ~ .
prestagdo de garantia

Apuragdo do nimero de dias de

Férmula de calculo atraso contados da abertura de
chamado de garantia
Nivel de servico esperado Sem atraso

Até um dia de atraso: adverténcia.
Mais de um dia de atraso:
desconto de 1% sobre o valor do
objeto contratado

Faixa de ajuste do pagamento

Ocorréncia de fato superveniente

Condigdes de excecdo e .
e justificativa plausivel

7.4 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS



A contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e serd descredenciada no SICAF e no
cadastro de fornecedores do CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizo das multas previstas neste documento e demais cominagdes legais que:

e Apresentar documentagédo falsa;

e Ensejar o retardamento da execugdao do objeto;

o Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

e Deixar de entregar a documentagao exigida no edital;
e Ndo mantiver a proposta e ndo assinar o contrato;

e Comportar-se de modo inidoneo;

e Fizer declaragdo falsa;

e Cometer fraude fiscal.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, o
licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no edital e no contrato e
das demais cominagdes legais.

Em qualquer hipdtese de aplicagdo de sangbes sera assegurado a contratada o contraditério e a
ampla defesa.

Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenga, sem prejuizo da aplicacdo de
sanc¢do pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 72 da Lei 10.520, de
2002, aquele que:

e Ndo promover o recolhimento das contribuigdes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social exigiveis até o
momento da apresentagdo da fatura, considerados os prazos legais;
o Deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio-alimentag¢do no dia fixado.

Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

e Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢Ges contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado,
observado antes os requisitos do item 7.3;

¢ Multa de (observado antes os requisitos do item 7.3):

o 0,4% (quatro décimos por cento) até 0,8% (oito décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execugdo do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias, observado antes os
termos do nivel de servico. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

o 0,5% (cinco décimos por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecuc¢do parcial
da obrigacdo assumida, observado antes os termos do nivel de servico;

o 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

o O atraso superior a 15 (quinze) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo
do contrato.

e As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si;

e Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

e As sangGes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a Unido poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA conjuntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos.

7.5 - DO PAGAMENTO

Os requisitos para pagamento serdo de acordo com os termos do edital.

8 - ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

A estimativa de prego da contratacdo, ao nivel de pre¢o unitdrio, total por item e total geral,
observados os requisitos da Instru¢io Normativa SLTI/MP n2 73, de 05 de agosto de 2020, e suas atualiza¢des,
observando-se, em especial, as disposi¢cdes do seu art. 52, devidamente detalhada no documento Estudo Técnico,
é de acordo com a tabela a seguir:




Unidade .
ID Descrigao ou Qtde Cusa?txidlo Pg:;?ﬂ?;?'
Meétrica
| 01 |conforme item 4.16.1 ‘u A | 04 | R$1.29432 | R$5.177,28 |
| 02 HConformeitem4.16.2 \ naa e\ 06 H RS 32.239,39 H RS 193.436,36 ]
Total geral estimado RS 198.613,64

9 - ADEQUAGAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO - FINANCEIRO

Por se tratar de bens comuns, de acordo com a Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, esta demanda sera atendida
pela licitacdo na modalidade pregdo eletrénico e do tipo registro de pregos. Nas licitagdes com sistema de registro
de pregos ndo é necessdrio a indicagdo de recursos orgamentarios conforme § 29, art. 79, do Decreto n?
7.892/2013 que estabelece:

§29 Na licitagdo para registro de pregos ndo é necessario indicar a dotagdo orcamentaria, que somente sera
exigida para a formaliza¢do do contrato ou outro instrumento habil.

Os empenhos serdo emitidos conforme disponibilidade orcamentdria. O cronograma de execuc¢do fisica e
financeira apresenta uma estimativa de custo, conforme item 8 acima, e com provavel contratacdo, por se tratar
de registro de preco, em dois exercicios orcamentdrios, 2021 e 2022, respectivamente no segundo e primeiro
semestres.

A estimativa do impacto no orcamento do drgdo foi prevista através dos itens 462, 453 do Plano
Anual de Contratagées (PAC) 2022.

O valor total estimado da solucdo é de R$198.613,64 (cento e noventa e oito mil, seiscentos e treze reais e
sessenta e quatro centavos).

10 - DA VIGENCIA DO CONTRATO

Para os itens homologados serdo emitidas as respectivas atas de registro de pregos com vigéncia de
12 meses.

11 - DO REAJUSTE

O contrato através de ata de registro de pregos é irreajustavel a maior.

12 - DA SELECAO DO FORNECEDOR

12.1 - REGIME DE EXECUGAO

A prestacdo do objeto se dard pelo regime da execugdo indireta e sob a forma de empreitada por
preco unitdrio (adjudicagdo por item, nos termos do art. 62 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.2 - DA DECLARAGAO DE BENS E SERVICOS COMUNS

Os bens, objeto desta contratagdo, possuem padrdes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos pelo Edital por meio de especificagdes usuais do mercado, enquadrando-se, portanto,
como servicos comuns, nos termos do Art. 12 da Lei 10.520/2002, do §12 do Art. 22 do Decreto 5.450/05 e do §2°
do Art. 32 do Decreto 3.555/00, com a redac¢do dada pelo Decreto n2 7.174/10.

12.3 - TIPO E MODALIDADE DE LICITAGAO

A contratacdo do objeto deste Projeto se dara através de Pregdo, na forma eletrOnica e do tipo
sistema de registro de pregos, tendo em consideragdo tratar-se de servigos comuns conforme declarado no Item
12.2 acima. Sendo assim, a sele¢cdo do proponente se dara pelo critério de menor prec¢o, devendo observar os
requisitos de apresenta¢do da proposta, das Condi¢Ges de Habilitacdo técnica, e dos Critérios de Julgamentos da
Proposta, além dos requisitos determinados no edital e seus anexos.

12.4 - DA PARTICIPACAO EM CONSORCIO



O julgamento de cada proposta de fornecimento, apds a fase de lance, sera feita em fungdo dos requisitos
técnicos especificados no item 4.16 deste termo de referéncia, confrontados com as informagdes da proposta
conforme requisitos do item 12.6.

Caso a compatibilidade com as especificagbes demandadas, sobretudo quanto a padrées de qualidade e
desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos no subitem anterior, sera exigido que o licitante
classificado em primeiro lugar apresente amostra, sob pena de n3o aceitagdo da proposta, nos local indicado e
dentro do prazo determinados no edital de licitagdo.

12.5 - DA QUALIFICAGAO TECNICA PARA HABILITACAO

Para efeitos de habilitacdo técnica das propostas de fornecimento, deverdo ser apresentados, sempre que
determinado no item 4.16, as comprovagées requisitadas, tais como:

e Conformidade de todas regulamentagdes, certificagdes e homologa¢des dos produtos demandados e
conforme requisitos dos subitens do item 4.9, quando aplicavel;

e Fornecer todos os dados para que os servigcos de garantia, manutencdo e suporte possam ser efetivamente
prestados assim como todas as condigdes correlacionadas como, por exemplo, o acordo de nivel de servigo
e as condig¢Oes para substituicdo de aparelhos, observando os requisitos dos subitens do item 4.16, quando
aplicavel.

12.6 - DA PROPOSTA
A proposta comercial da licitante devera conter, além de requisitos determinados no edital:

e Indicacdo do item para o qual foi feita a proposta;

¢ Indicagdo da marca, fabricante, modelo e cddigo comercial do produto ofertado;

o Prospectos / catdlogos dos produtos ofertados preferencialmente em idioma portugués, que possibilitem a
comprovacgao das especificagGes técnicas exigidas, também, neste projeto. Caso os prospectos técnicos nao
sejam suficientes para comprovar todas as exigéncias, a empresa a ser contratada poderd apresentar
declaragdo do fabricante que ateste o atendimento dos requisitos especificados no item 4.16 deste
documento. A falta dessa comprova¢do e a insuficiéncia dos prospectos / catdlogos implicard na
desclassificacdo.

12.7 - DA GARANTIA CONTRATUAL

N3o se aplica por se tratar de registro de pregos, eventual contratacdo.

13 - DA APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida e registrada no documento de oficializagdo
da demanda do planejamento desta contratagao.

Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico
sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo.

Muzambinho (MG), 21 de dezembro de 2022.

Zélia Dias de Souza
Diretora de Administragao e Planejamento

Hugo Baldan Junior
Diretor-Geral - Substituto



Documento assinado eletronicamente por:

= Zelia Dias de Souza, DIRETOR - CD3 - MUZ - MUZ-DAP, em 21/12/2022 14:30:41.
= Hugo Baldan Junior, DIRETOR - DIRETORSUB - MUZ - DE-MUZ, em 21/12/2022 16:43:54.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 21/12/2022. Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 315038
Cédigo de Autenticagdo: 2eb2f8f3d8

Documento eletrénico gerado pelo SUAP (https://suap.ifsuldeminas.edu.br)

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais



	Documento assinado eletronicamente por:

